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مشعل بن ماجد بن عبدالعزيز	
رئيس مجلس الإدارة

للتنمية  عبدالعزيز  بن  ماجد  جمعية  تم�ضي 
مفهوم  تر�سيخ  نحو  قدما  الإجتماعية  والخدمات 
التنمية الم�ستدامة في �إدارتها لتنفيذ جميع برامجها 
ومبادراتها �ضمن الإطار العام الذي و�ضعته لذلك 
�أدائها �سنويا، وي�أتي �إ�صدار تقرير  ل�ضمان قيا�س 
الإ�ستدامة للعام 1432هـ/ 2011م تحديا للجمعية 
لعدة �أ�سباب �أهمها الحفاظ على م�ستوى التقييم 
الأول  تقريرها  �إ�صدار  عن  عليه  ح�صلت  الذي 
ت�ضمنها  الذي  الإلتزامات  مجموعة  تنفيذ  كذلك 

ذلك التقرير.
�إنجازات  عدة  �شهد  1432هـ/2011م  عام  �إنّ 
من  الثانية  الدورة  تنظيم  �أبرزها  من  للجمعية 
تفعيلا  يعد  والذي  الاجتماعية  التنمية  منتدى 
غير  القطاع  من  الم�صلحة  ذوي  لم�شاركة  مبا�شرا 
�أي�ضا  وح�صلت  العلاقة،  ذات  والجهات  الربحي 
خلاله الجمعية على عدة جوائز جاء �إ�ستحقاقها 
لها من وراء الإلتزام ب�إطار الإ�ستدامة، �إ�ضافة �إلى 
�إ�ستمرار التطوير الإداري الداخلي في العديد من 
الجوانب المتعلقة بمعالجة المخاطر وو�ضع م�ؤ�شرات 
للموارد  العامة  ال�سيا�سات  وتطوير  الأداء  لجودة 
تلقائيا  �إنعكا�سا  مجملها  في  تعد  والتي  الب�شرية 
يتطلبها  دولية  ومعايير  ر�شيدة  حوكمة  لتطبيق 

الإلتزام ب�إ�صدار تقرير الإ�ستدامة �سنويا.

لقد جاء هذا التقرير والذي يعد تقرير الإ�ستدامة 
الم�ستوى  ليحقق  الجمعية  ت�صدره  الذي  الثاني 
العالمية  المبادرة  تقارير  م�ستويات  من   )+A(
من  ليعزز  له،  تقييمهم  عند   )GRI( للتقرير 
قدرة الجمعية على مواجهة تحديات الحفاظ على 
م�ستوى تقييم متميز عند �إ�صدار تقاريرها والوفاء 
بما  ال�سنوية  التزاماتها  من   100% ن�سبة  بتنفيذ 
مت�ضمنة  الإ�ستراتيجية،  �أهدافها  وتحقيق  يتوافق 

على �ضوء ذلك مجموعة التزاماتها للعام المقبل.
التقديرية  الميزانية  العام  هذا  تقرير  ويت�ضمن 
للخم�س �أعوام المقبلة، حيث تم العمل على �إعدادها 
حر�صا من الجمعية على ا�ستقرار تنفيذ البرامج 
والم�شاريع بوجود ر�ؤية مالية وا�ضحة تحقق توازناً 
بين الدعم المطلوب والأداء المرتقب ليكفلا التوجه 
لت�أ�سي�س قاعدة ت�صل من خلالها الجمعية  العام 
لتخطيط �سليم نحو توفير الأدوات اللازمة للو�صول 

�إلى الإ�ستدامة المالية. 
خلال  من  �إنجازاتها  لتحقيق  الجمعية  ت�سعي 
�إيمانها ب�أن تطبيق الإدارة الم�ستدامة هي الو�سيلة 
الأمثل لمعالجة التغيرات الإجتماعية والإقت�صادية 
التنفيذية،  المراحل  �أثناء  تطر�أ  قد  التي  والبيئية 
والتي بمراعاتها ت�ستطيع الجمعية تحقيق التنمية 

الم�ستدامة المواكبة لخططها و�أهدافها.
         

                                                                                                  
والله الموفق،،

رسالة رئيس مجلس الإدارة
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أداء الإستدامة
نسبة التحسين  في

68%
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تبادل  خلال  من  الم�ستدامة  التنمية  منظومة  بناء  في  رائدةً  لتكون  الجمعية  »ت�سعى 
الخبرات و تطبيق �آليات تمكين الأفراد داخل مجتمعاتهم بالمملكة العربية ال�سعودية« 

الجمعية في  ت�ضع  �إ�ستباقية  تقوم كخطوة  الم�صلحة  ذوي  م�شاركة  عملية  ف�إن  وبذلك 
مقدمة �أي تغيرات �إجتماعية �أو �إقت�صادية �أو بيئية، وفي مقدمة �أي تغيرات ت�شريعية، 
مما ي�ؤهل الجمعية للتعامل مع هذه المتغيرات ب�سلا�سة ويجنبها �أي مخاطر قد ترتبط 

بهذه التغيرات.

• تعزيز مفهوم التنمية الم�ستدامة من خلال التفوق في جذب وم�شاركة ذوي الم�صلحة.	

• �إعداد وتنفيذ برامج تنموية م�ستدامة فاعلة من خلال التفوق في تحويل الم�شاريع 	
من الإغاثة �إلى التمكين.

• التنمية 	 ممار�سات  تطبيق  في  التفوق  خلال  من  التقييم  ومعايير  الأداء  منهجية 
الم�ستدامة في م�ستويات الجمعية المتعددة.

• الإ�سهام الم�ستدام في الناتج المحلي  من خلال التفوق في جعل الفرد عن�صراً منتجاً 	
داخل مجتمعه.

ر�ؤيتها ومهمتها،  لت�ساعدها على تحقيق  القيم  قامت الجمعية بتحديد مجموعة من 
حيث تعك�س هذه القيم مدى التزام الجمعية بتطبيق �أف�ضل الممار�سات على الم�ستويين 
النتائج  �أف�ضل  يحقق  وبما  الم�صلحة  لذوي  القيمة  يعزز  وبما  والخارجي،  الداخلي 

للمجتمع المحلي.

رؤيـتـنـا:

مهمتنا:

قيمنا الجوهرية:

تقوم الجمعية بتطوير وا�ستحداث برامج تنموية م�ستدامة ت�ساهم في تلبية احتياجات 
تتوافق  وخبرات  بمهارات  اقت�صادياً(  )المتعثرين  الأفراد  ت�أهيل  خلال  من  المجتمع 
وقدراتهم ال�شخ�صية والعلمية، وتوفير فر�ص عمل لهم ودعمهم مادياً ومهنياً. وتعتمد 
الجمعية في ت�صميم هذه البرامج على درا�سة احتياجات ال�سكان المحليين و�إ�شراكهم 

في عملية �صنع القرار، وبالوقوف على التجارب الم�شابهة محلياً و�إقليمياً والا�ستفادة 
منها، �إ�ضافة �إلى عقد التحالفات الإ�ستراتيجية التي تثري الجانب التنفيذي للبرامج 
القائمة والم�ستقبلية. وتجدر الإ�شارة �إلى �أن نطاق عمل الجمعية ي�شمل المملكة العربية 
ال�سعودية �إلا �أن المنطقة التي ت�ستهدفها الجمعية خلال هذه المرحلة هي محافظة جدة  

ب�إمارة منطقة مكة المكرمة.

عام  الإجتماعية  والخدمات  للتنمية  عبدالعزيز  بن  ماجد  جمعية  ت�أ�س�ست  وقد 
عبدالعزيز  بن  ماجد  الأمير  الملكي  ال�سمو  �صاحب  من  بمبادرة  1419هـ/1998م 
)يرحمه الله( تحت ا�سم »جمعية مكة المكرمة للتنمية والخدمات الإجتماعية«، وقد 
العربية  المملكة  في  الإجتماعية  ال��شؤون  بوزارة  الخيرية  الجمعيات  �سجل  في  �سجلت 

ال�سعودية تحت رقم 174 عام 1421هـ/2000م. 

الخدمات  و  للتنمية  عبدالعزيز  بن  ماجد  »جمعية  �إلى  الجمعية  م�سمى  تعديل  وتم 
وتعد   ، 2006م   / 1427هـ  الإجتماعية عام  ال��شؤون  وزير  بقرار معالي  الإجتماعية« 
هذه مرحلة �إعادة �إنطلاق للجمعية في جميع جوانب التنظيم و�إدارة الأعمال وتنفيذ 

الم�شاريع. يقع مقر الجمعية الرئي�سي في محافظة جدة في المملكة العربية ال�سعودية.

تقوم الجمعيةنبذة عن الجمعية

برامج تنموية مستدامة تساهم في 
تلبية احتياجات المجتمع

بتطوير واستحداث 
«

»
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في الوقت الحالي، تقوم الجمعية بتقديم خدماتها من خلال خم�سة برامج ومبادرات 
تنموية فعّالة، وتو�صف هذه البرامج على �أنها م�ستدامة وتتفق مع ر�ؤية الجمعية. 

 التنمية المجتمعية:
يهدف البرنامج �إلى تحفيز م�شاركة ال�سكان المحليين لتحديد �أولوياتهم واحتياجاتهم 
من خلال تنفيذ م�سوحات لا�ستق�صاء تلك الاحتياجات وترجمتها �إلى م�شاريع و�أن�شطة 

بالتعاون مع الجهات ذات العلاقة وذوي الم�صلحة في تلك المناطق.

رواج الحرف – تدريب، �إنتاج، ت�سويق:
يهدف هذا البرنامج �إلى تدريب وت�أهيل الأفراد على �إنتاج منتجات حرفية ع�صرية 

متميزة، تلقى قبولًا لدى الم�ستهلك وتوفر دخلًا م�ستداماً للفرد المنتج.

القرو�ض المي�سرة: 
لتوفير  �إقت�صادياً،  المتعثرين  للأفراد  ال�صغيرة  الم�شاريع  تمويل  �إلى  يهدف  برنامج 
دخل م�ستدام يحقق الإكتفاء الذاتي. كما يقدم هذا البرنامج الدعم الفني والم�شورة 

لأ�صحاب هذه الم�شاريع.

قامت الجمعية بعقد �شراكات �إ�ستراتيجية، محلية و�إقليمية، للنهو�ض بعملها التنموي 
الم�ستدام، حيث تهدف هذه ال�شراكات �إلى  تبادل الخبرات، وتطوير البرامج، وت�صميم 

برامج جديدة. وتتلخ�ص هذه ال�شراكات فيما يلي:

الع�ضويات:

)AFF( ملتقى الم�ؤ�س�سات العربية الداعمة

 تهدف هذه الع�ضوية �إلى تبادل الخبرات بين جميع الم�ؤ�س�سات والجمعيات الأع�ضاء 
من القطاع غير الربحي.

لعام  البر  �أعمال  لخدمة  �سعود  �آل  العزيز  عبد  بن  فهد  بن  محمد  الأمير  جائزة 
القطاعات  مجال  في  لجهودها  تكريماً  الجمعية  عليها  ح�صلت  2011م:   / 1432هـ 

الأهلية والحكومية الم�شاركة في دعم وت�شجيع �أعمال البر لذلك العام .

عمان  �سلطنة  من  ت�صدر  �سنوية  جائزة  هي  2011م:   / 1432هـ   )3 )ريادة  جائزة 
لتكريم رواد المجتمع المدني في تعزيز مفهوم بناء ال�شراكات، وح�صلت عليها الجمعية 
دورياً  الاجتماعية  التنمية  لمنتدى  وتنظيمها  ال�سنوي  الا�ستدامة  تقرير  �إ�صدارها  عن 

وهما الإنجازان اللذان يعززان مفهوم م�شاركة ذوي الم�صلحة وبناء ال�شراكات.

ح�صلت  2011م:   / 1432هـ  لعام  ال�سيول  مت�ضرري  م�ساعدة  على  وتقدير  �شكر 
عليها الجمعية من وزارة ال�شئون الاجتماعية على الجهود المبذولة في م�ساعدة �أهالي 

مت�ضرري ال�سيول لذلك العام .

المشاريع الحالية

العضويات والشراكات الإستراتيجية 

التقدير والجوائز

التطوع: 
يهدف هذا البرنامج �إلى الإ�ستثمار المبكر في ر�أ�س المال الب�شري بتر�سيخ ثقافة العمل 
م�ؤ�س�سات  اًو  �أفراد  الفاعلة  المجتمع  م�شاركة  لتحقيق  م�أ�س�ستها  خلال  من  التطوعي 

لتحقيق تنمية �إجتماعية م�ستدامة على المدى الطويل.

الغارمين: 
يعد هذا البرنامج مو�سمياً، حيث يقوم من خلال �أموال الزكاة. تنظر الجمعية لبرنامج 
الغارمين كتوجه جديد تر�سخ من خلاله مفهوم العمل الخيري الإ�ستراتيجي. ويهدف 
الجمعية  وت�سعى  حب�سه.  �إلى  و�أدّى  دينه  غلبه  عمّن  الدين  �سداد  �إلى  البرنامج  هذا 
�أفرادا منتجين في  �أن يكونوا  �إلى  لتعزيز هذا البرنامج من خلال توجيه الم�ستفيدين 

المجتمع وذلك من خلال ا�ستفادتهم من برامج الجمعية الم�ستدامة.

�سي�أتي ذكر مف�صل لكل من هذه البرامج – مع عر�ض النتائج - في ف�صل »تعزيز الأثر 
الإجتماعي« في �صفحة 17 من هذا التقرير.

حل  حالة  وفي  الاجتماعية،  ال��شؤون  وزارة  �إ�شراف  تحت  عامة  ملكية  الجمعية  تُعد 
�أو  �أو اكثر من الجمعيات  �إلى جمعية  الجمعية ت�ؤول ممتلكات الجمعية التي تم حلها 
الم�ؤ�س�سات الخيرية العاملة في منطقة خدماتها �أو القريبة منها والم�سجلة لدى وزارة 

ال��شؤون الاجتماعية والتي يحددها قرار الحل.

*فريق العمل: الموظفون، المتطوعون
** ذوي الم�صلحة: الم�ستفيدون، المنت�سبون، وزارة ال��شؤون الإجتماعية، الداعمون والرعاة، ال�شركاء الإ�ستراتيجيون، الموردون

             القيم الجوهرية لفريق 
العمل*

القيم الجوهرية لعلاقتنا مع 
ذوي ال��شأن**

القيم الجوهرية عند التنفيذ

نحن

ن�صر على الإ�ستقامة ال�شخ�صية 

نحن

نعمل كمي�سرون وتقودنا تطلعات 
ذوي ال��شأن

نحن

ن�صر على الإتقان والتميز في كل ما نقوم به

ندرك ونثمن المبادرات والعمل 
بروح الفريق 

نلتزم بمقومات العمل التنموي 
الم�ستدام

ن�صر على تحمل الم��سؤولية والمحا�سبة

نمار�س الإت�صال المفتوح
والتفوي�ض والتمكين 

ن�ؤمن بمبد�أ التكامل و�أهمية 
ال�شراكات والتحالفات طويلة المدى

نرف�ض التراخي وندرك �أهمية الوقت

نلتزم بالتعليم وتطوير الذات 
ونكافيء الأداء المتميز 

نطور �إنتاجيتنا وو�سائل عملنا بالمقارنة معنلتزم بال�شفافية وم�صداقية الوعود
 �أف�ضل الممار�سات العالمية
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نفخر بتحقيقنا كافة

كافة التزاماتنا 
100% بنسبة 
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�إنطلاقا من فهم الجمعية للتغيرات التي ي�شهدها العالم و ت�شهدها المنطقة العربية 
المتزايد  والطلب  المناخي،  والتغير  المياه،  و�شح  الإقت�صادية،  والأزمات  البطالة،  مثل 
على الطاقة والغذاء...وغيرها، ف�إن الجمعية ت�ؤمن ب�إدارة الا�ستدامة كنهج يجب على 
مختلف ممثلي المجتمع )�أفراداً و منظمات( �أن يتبنوه لتخفيف وط�أة هذه التغيرات 

وتحقيق التنمية الم�ستدامة. 

ي�أتي �إلتزام الجمعية بتطبيق مبادئ �إدارة الا�ستدامة نتيجة لإدراك الجمعية للعلاقة 
الوثيقة والأهداف الم�شتركة بين عمل م�ؤ�س�سات القطاع غير الربحي و�إدارة الا�ستدامة، 
و�إدراكها لدور �إدارة الا�ستدامة في تعزيز فهم هذه الجمعيات للتحديات الاجتماعية 
والبيئية والإقت�صادية وربطها ببع�ضها مما يوفر �صورة وا�ضحة للفر�ص والمخاطر التي 

تمثلها هذه التحديات. 

ف الجمعية �إدارة الا�ستدامة على �أنها الإدارة المتكاملة للأداء الإقت�صادي والبيئي  وتعرِّ
والإجتماعي بهدف زيادة الأهمية لجميع ذوي الم�صلحة الرئي�سيين.

وقد عملت الجمعية خلال عام 1431هـ/ 2011م على و�ضع الأ�س�س للمرحلة المقبلة 
من خلال عملها على تطوير خطتها الإ�ستراتيجية للإ�ستدامة للأعوام الثلاثة المقبلة 
الم�صلحة  ذوي  تحديد  على  عملت  كما  2011م(.  1431هـ/   - 2011م  )1431هـ/ 
محاور  بتحديد  وقامت  الجمعية،  به  تقوم  ما  كل  في  م�شاركتهم  وكيفية  الرئي�سيين 
الا�ستدامة الرئي�سية للجمعية – على الم�ستويين الخارجي والداخلي. وقامت الجمعية 
بتطوير �إطار عمل للإ�ستدامة خا�ص بها، ويمثل هذا الإطار الخطوط العري�ضة للنهج 
الذي ن�سلكه في تطبيق �إدارة الا�ستدامة. كما ت�ضمنت ا�ستراتيجية الا�ستدامة للجمعية 

مجموعة من الأهداف لتكون حافزاً وتحدياً للجمعية خلال رحلتها في الإ�ستدامة. 

وتمت م�شاركة ذوي الم�صلحة في درا�سة وتحديد هذه الأ�س�س، وا�ستفادت الجمعية من 
�أف�ضل الممار�سات المحلية والإقليمية والدولية في تطبيق �إدارة الا�ستدامة بما ين�سجم 
مع معطيات الجمعية و�أولويات ذوي الم�صلحة. ولت�سهيل مهمة م�شاركتهم- على المدى 
عملت  الا�ستدامة؛  ثقافة  وتعزيز  الجمعية،  موظفي  قدرات  وبناء   - والبعيد  القريب 
الجمعية على ت�شكيل فريق للإ�ستدامة يتكون من عدد من موظفي الجمعية من مختلف 

المنا�صب والأق�سام بحيث يقود هذا الفريق الجمعية في رحلتها للإ�ستدامة.

نهجنا في الاستدامة

التنمية المستدامة »أن تحقق الأجيال 
الحاضرة إحتياجاتها دون المساس بقدرة 

الأجيال القادمة على تلبية إحتياجاتها« 
)اللجنة العالمية المعنية بالبيئة والتنمية(

15
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ومن خلال الرجوع لجدول الأهداف الإ�ستراتيجية و�سبل تحقيقها وبناء على الأولويات 
لعام 1432هـ/2011م حيث تم تحقيق الأهداف التالية:

و�ضع �سيا�سات و�آليات تطبيق مفهوم التنمية الم�ستدامة :
• تم عقد الدورة الثانية من منتدى التنمية الإجتماعية ، تخللتها ثلاثة ور�ش عمل 	

تح�ضيرية .

• رفع م�ستوى الأداء في تقرير الإ�ستدامة بن�سبة تفوق %5 من خلال �إدارة العمليات 	
بنهاية كل عام .

تفعيل دور ذوي الم�صلحة على الم�ستوى الداخلي والخارجي :
• الجمعية 	 و�أق�سام  البرامج  لكافة  و�أولوياتهم  الم�شتركة  الم�صلحة  ذوي  تحديد  تم 

كالم�شاركة في منتدى التنمية الاجتماعية و�أ�صدقاء الجمعية ومن خلال اجتماعات 
مجل�س الإدارة .

• ت�صميم خطة لم�شاركة ذوي الم�صلحة في �إتخاذ القرارات من خلال برنامج التنمية 	
المجتمعية وكذلك درا�سة واقع ال�سوق الحرفي لبرنامج رواج.

زيادة فاعلية البرامج :
• تحديد احتياجات المناطق الم�ستهدفة بالتعاون مع ذوي الم�صلحة ب�شكل م�ستمر .	

• �إعادة ت�صميم البرامج وتطويرها من خلال �إدارة الجودة.	

• تدريب وت�أهيل فرق العمل من ذوي الم�صلحة المعنيين وفق التوجه العام للإحتياجات 	
وطبيعة العمل.

ن�شر وتفعيل ثقافة التطوع :

• �إعداد دليل ال�سيا�سات والإجراءات لتنظيم العمل التطوعي	

• �إعتماد تطوير نهج مبادرة العمل التطوعي لت�صبح برنامجاً رئي�سياً بالجمعية	

• الب�شرية للإ�ستفادة 	 الموارد  التطوعي داخلياً عن طريق ق�سم  العمل  تطبيق نظام 
الق�صوى من المتطوعين بما يخدم الجمعية 

• تفعيل نظام العمل التطوعي على الم�ستوى الخارجي بالتعاون مع كافة ذوي الم�صلحة.	

رفع م�ستوى �أداء الجمعية :

• تحديد وتطبيق ممار�سات الحوكمة الر�شيدة.	

• تنويع و�ضمان م�صادر دخل ثابتة للجمعية وتطبيق ال�ضوابط المالية من خلال الوقف 	
و�إ�ضافة العقارات.

• مخرجات 	 على  بناءً  عام  كل   )65%( بن�سبة  الوظيفي  الكادر  �أداء  م�ستوى  رفع 
التقييم ال�سنوي وكذلك �إ�ضافة المنح الدرا�سية.

• 	 )75%( بن�سبة  الداخلية  العمليات  في  البيئية  المعايير  تطبيق  م�ستوى  من  الرفع 
البيئية  في  الإ�ستدامة  �أداء  الموظفين بمتابعة  �أحد  تكليف  العام من خلال  بنهاية 

�إ�ستهلاك الورق والكهرباء داخل الجمعية.

...أعطه سنارة!
إذا جاءك من يستجدي الطعام»

»
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جمعيّة ماجد

هي الأولى 
التي يحقق تقريرها للإستدامة 

A+من GRI المستوى
في المنطقة العربية
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مشاركة ذوي المصلحة
بعمل  تت�أثر  منظمة  �أو  مجموعة،  �أو  فرد،  كل  �أنه  على  الم�صلحة  ذو  الجمعية  ف  تعرِّ
الجمعية �أو لها ت�أثير على عمل الجمعية. وا�ستناداً �إلى هذا المفهوم ف�إن الجمعية ت�ؤمن 
ب�أهمية م�شاركةجميع ه�ؤلاء لما لها من �آثار �إيجابية على فهم �أولوياتهم وبالتالي ت�صميم 
برامج فعّالة تلبي �إحتياجاتهم الإجتماعية والإقت�صادية من جهة، وتحافظ على البيئة 
من جهة �أخرى. كما تعتمد الجمعية على هذه الم�شاركة للإ�ستفادة من خبرات ذوي 
الم�صلحة والتعلم من تجاربهم مما ي�سهم في �آ�ستحداث و�سائل �إت�صال فعّالة، وتعزيز 

�أثرها الإجتماعي.

الجمعية في  ت�ضع  �إ�ستباقية  تقوم كخطوة  الم�صلحة  ذوي  م�شاركة  عملية  ف�إن  وبذلك 
مقدمة �أي تغيرات �إجتماعية �أو �إقت�صادية �أو بيئية، وفي مقدمة �أي تغيرات ت�شريعية، 
الأمر الذي ي�ؤهلنا للتعامل مع هذه المتغيرات ب�سلا�سة ويجنبنا �أي مخاطر قد ترتبط 

بهذه التغيرات.

مشاركة ذوي المصلحة، ونستفيد 
من خبراتهم وتجاربهم... «

نؤمن بأهمية »

20
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يبين الجدول التالي ذوي الم�صلحة الرئي�سيين للجمعية، وكيفية م�شاركتهم، كما يظهر 
�أولويات كل منهم وكيف عملت الجمعية على تلبية هذه الأولويات.

ماتم تقديمه لتنفيذ الأولويات �أولوياتهم كيف يتم �إ�شراكهم ذوي الم�صلحة
• تلبية رغبة الداعمين بان�شاء دورات 	

تدريبية منتهية بالتوظيف.
• تعزيز �إدارة العلاقات العامة في الجمعية	
• تكريم الداعمين والرعاة في �إجتماع 	

الجمعية العمومية 
• توفير تغطية �إعلامية	
• �إيجاد برامج تنموية تتما�شى و�أولويات 	

الداعمين والرعاة و�إ�ستراتيجيتهم في 
الم��سؤولية

• دعم خطة الم��سؤولية الإجتماعية 	
لل�شركات

• الإطلاع على التقرير ال�سنوي للجمعية	
• زيادة ال�شريحة الم�ستفيدة في المجتمع	

• الإت�صال المبا�شر 	
• �إر�سال تقارير عن مخرجات برامج 	

الجمعية
• �إر�سال تقارير مالية مف�صلة عن الدعم	

الداعمون 
والرعاة

• تعزيز �إدارة العلاقات العامة في الجمعية	
• توفير تغطية �إعلامية	

• تحقيق الأهداف المن�شودة من ال�شراكة	
• تح�سين �سمعة ال�شركاء من خلال ربطهم 	

بالتنمية الإجتماعية والم�ستدامة
• تعزيز العلاقات	

• الإت�صال المبا�شر والإجتماعات	
• •توقيع الإتفاقيات والعقود	

ال�شركاء 
الإ�ستراتيجيون

• �إلتزام الجمعية بدفع الم�ستحقات في 	
وقتها

• الإلتزام بالعقود	
• تكريم الموردين في �إجتماع الجمعية 	

العمومية
• تقييم �أداء الموردين 	

• الدفعات في وقتها	
• تعزيز العلاقات	
• تعزيز العلامة التجارية للموردين	

• الإت�صال المبا�شر والإجتماعات	
• طلب عرو�ض الأ�سعار	
• مراقبة الجودة	

الموردون )مزودو 
الخدمات(

ماتم تقديمه لتنفيذ الأولويات �أولوياتهم كيف يتم �إ�شراكهم ذوي الم�صلحة
• عقد دورات تدريبية منتهية بالتوظيف. 	

المزيد من التفا�صيل في �صفحة.
• �إن�شاء �إدارة للت�سويق في الجمعية بهدف 	

�إيجاد الداعمين والم�شترين وتح�سن 
الدخل للم�ستفيدين

• زيادة الطاقة الإنتاجية لبرنامج »رواج«	
• ت�أمين الموا�صلات للمتدربات والمنتجات	
• �إيجاد الدعم من القطاع الخا�ص	

• توفير فر�ص عمل	
• تح�سين الدخل	
• تقديم دورات تدريبية تتنا�سب 	

وقدراتهم، وتتنا�سب مع �سوق العمل
• توفير بيئة منا�سبة للتدريب والعمل	
• الح�صول على �شهادات معتمدة	

• الموقع الإلكتروني للجمعية والموقع 	
الإلكتروني للمتطوعين

• �إن�شاء قاعدة بيانات ب�إ�ستخدام و�سائل 	
الإعلام الإجتماعية

• الإعلان عن برامج الجمعية ودورات 	
التدريب من خلال قاعدة البيانات 

وال�صحف المجانية والر�سائل الق�صيرة
• حملات تثقيفية	
• ا�ستبيان قيا�س الر�ضا 	

الم�ستفيدون 
المر�أة وال�شباب

• قيا�س ر�ضا الموظفين	
• تقييم مراكز التدريب وتطويرها	
• تقييم اداء الموظفين ب�شكل �سنوي	
• �إيجاد نظام للتحفيز والترقية	
• تكريم موظف العام	
• عقد �إفطار الأعياد مرتين في ال�سنة	
• �إيجاد حلول تقنية لربط المتطوعين	

• الر�ضا الوظيفي )المادي والنف�سي(	
• التطور الوظيفي	
• تطوير المهارات )التدريب والانتداب(	
• توفير بيئة عمل �إيجابية	
• توفير مظلة قانونية – للمتطوعين	
• توفير فر�ص تطوع	
• التكريم	

• الإجتماعات اليومية	
• اجتماع مناق�شة خطة العمل )ربع 	

�سنوي(
• ور�ش العمل وحلقات الع�صف الذهني	
• الإ�ستثمار في الموظفين )التدريب 	

والانتداب(
• �سيا�سة الباب المفتوح	
• توطيد العلاقات من خلال جمع الموظفين 	

خارج �أوقات الدوام

فريق العمل
الموظفون 

والمتطوعون

• تقييم برامج الجمعية وو�ضع خطط 	
لتقويتها وتعزيز �أثرها الإجتماعي

• تفعيل دور اللجان والإلتزام بالإجتماعات 	
الدورية

• توفير الدعم للجمعية	
• زيادة الأثر الإجتماعي للجمعية من 	

خلال تقوية البرامج
• الحفاظ على �سمعة الجمعية	

• الإجتماعات الدورية )�شهرية، ربع 	
�سنوية، �سنوية(

• �إجتماعات اللجان 	
• التوا�صل الإلكتروني	

المنت�سبون
مجل�س الإدارة 

و�أع�ضاء الجمعية

• �إ�صدار التقارير ال�سنوية ح�سب معايير 	
الوزارة

• الحوار الدائم المفتوح	
• تحقيق الإمتثال بقوانين الوزارة	

• الالتزام بالقوانين	
• دعم التنمية الإجتماعية 	
• دعم توجه التنمية الم�ستدامة 	

• �إجتماع الجمعية العمومية	
• المرا�سلات الر�سمية	
• عقد منتدى التنمية الإجتماعية	
• الإجتماعات مع المدقق المالي	

وزارة ال��شؤون 
الإجتماعية
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قامت الجمعية ب�إدراج هذه المحاور في فئتين:

• تركز 	 التي  الا�ستدامة  ق�ضايا  – وهي  الم�ستوى الخارجي  على  الا�ستدامة   محاور 
من  ال�سعودية،  العربية  المملكة  م�ستوى  على  تحقيقها  �إلى  وت�سعى  الجمعية  عليها 
خلال غر�سها في ثقافة مختلف فئات ذوي الم�صلحة وفي ثقافة م�ؤ�س�سات القطاع 

غير الربحي.

•  محاور الا�ستدامة على الم�ستوى الداخلي - وهي ق�ضايا الا�ستدامة التي تركز عليها 	
جمعية  بذلك  لتكون  ذاتها،  الجمعية  م�ستوى  على  تحقيقها  �إلى  وت�سعى  الجمعية 
م�ستدامة ت�ؤمن بما تقوله وتعمل على تحقيق التزاماتها وطموحاتها داخلياً، وتعمل 
على تغيير ثقافة موظفيها ليكونوا قادرين على تحقيق �أهداف الجمعية على م�ستوى 

المملكة.

نظرة الجمعية محور الا�ستدامة 
نحن ن�ؤمن ب�أن نهج التنمية الم�ستدامة هو النهج الذي يجب على الجمعية وعلى مختلف ممثلي المجتمع 

)�أفراداً و منظمات( �أن يتبنوه لفهم المخاطر الإجتماعية والإقت�صادية والبيئية، ولنتمكن من ايجاد 
الفر�ص للت�صدي لهذه التحديات والمخاطر. 

تعزيز مفهوم التنمية 
الم�ستدامة

نحن نعتقد �أن م�شاركة ذوي الم�صلحة في جميع الجوانب المتعلقة بالجمعية )داخليًا وخارجيًا( هو 
ال�سبيل لتحقيق ر�سالتنا في دعم التنمية الإجتماعية والم�ستدامة على م�ستوى المملكة.

م�شاركة ذوي الم�صلحة

نحن نقي�س نجاحنا بمدى الأثر الإجتماعي الذي تحققه برامجنا ومبادراتنا، لذلك ف�إننا ن�سعى الى 
تطوير برامجنا التنموية والم�ستدامة، كما ن�سعى الى زيادة الأثر الاجتماعي من خلال تطوير برامجنا 

وتعزيز مفهوم العمل الخيري الإ�ستراتيجي.

تعزيز الأثر الإجتماعي – 
من خلال تطوير البرامج 

والعمل الخيري الإ�ستراتيجي

نحن نطمح لجعل العمل التطوعي ثقافة �سائدة في الجمعية وفي المجتمع على �إختلاف توجهات �أفراده 
وم�ؤ�س�ساته، لما للعمل التطوعي من �آثار �إيجابية على المجتمع وعلى المتطوعين – �أفراداً وم�ؤ�س�سات.

ت�شجيع العمل التطوعي

نحن ندرك �أهمية �أخلاقيات العمل ومنها ال�شفافية والثقة في التعامل مع جميع ذوي الم�صلحة. وهذا لا 
يت�أتى �إلا من خلال �إدارة متكاملة ت�سعى لتعزيز هذه المفاهيم ك�أ�سا�س للتعامل والنجاح

غر�س الحوكمة الر�شيدة، 
والم�ساءلة وال�شفافية

نحن ننظر لمواردنا الب�شرية ك�أ�صول يجب علينا الحفاظ عليها والإ�ستثمار فيها وتنميتها، وذلك من 
خلال م�شاركتهم وتدريبهم ومكاف�أتهم على �أ�سا�س الكفاءة في العمل. 

تطوير الموارد الب�شرية 

لتحقيق هدفنا في دعم التنمية الم�ستدامة في المملكة؛ نحن ن�سعى لتطبيق الا�ستدامة المالية للجمعية بما 
ي�ضمن ا�ستمرارها وا�ستمرار برامجها، وذلك من خلال تنويع م�صادر الدعم وك�سب ثقة الداعمين.

تحقيق الا�ستدامة المالية

نحن ندرك التحديات البيئية التي تواجه المملكة والعالم من �شح المياه والتغير المناخي وغيرها، ون�ؤمن 
بنهج التنمية الم�ستدامة و�ضرورته لمواجهة هذه التحديات. كما ن�سعى لنكون قدوة قي تطبيق هذا النهج 

على م�ستوى العمليات الداخلية للجمعية قبل �أن نطبقه على برامجنا وعملياتنا الخارجية.

�إدارة العمليات بطريقة 
�صديقة للبيئة

لا يمكن لمؤسسات 
الدولة الرسمية بمفردها

تحقيق التنمية 
المستدامة...

«

»

الا�ستدامة.  رحلتها في  لدى الجمعية. وخلال  التركيز  نقاط  الا�ستدامة  تمثل محاور 
التي ح�صلت عليها  المعلومات  �إعتماداً على  عملت الجمعية على تحديد هذه المحاور 
من عملية م�شاركة ذوي الم�صلحة وبما يتوافق مع �أولوياتهم وتطلعاتهم، وبما ي�ساعد 
الجمعية على تحقيق تطلعاتها للإ�ستدامة، مع �أخذ ق�ضايا الا�ستدامة المحلية والإقليمية 
الا�ستدامة  ممار�سات  �أف�ضل  من  ذاته  الوقت  في  م�ستفيدة  الإعتبار،  بعين  والعالمية 

لم�ؤ�س�سات القطاع غير الربحي وغيرها من القطاعات ذات ال�صلة.

محاور الاستدامة الرئيسية
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تدرك الجمعية �أهمية النظرة ال�شمولية للمنظمات التي تلتزم بتطبيق �إدارة الا�ستدامة، 
�إنطلاقاً من هذا الفهم قامت الجمعية بو�ضع �إطار عمل للإ�ستدامة بحيث يُظهر هذا 
الا�ستدامة  محاور  بين  العلاقة  �إي�ضاح  خلال  من  للجمعية  ال�شمولية  النظرة  الإطار 
الرئي�سية وذوي الم�صلحة الرئي�سيين تحت �إطار م�شاركة ذوي الم�صلحة وبهدف تعزيز 

مفهوم التنمية الم�ستدامة. 

عملت �إدارة الجمعية وبالتعاون مع فريق الا�ستدامة وفئات مختلفة من ذوي الم�صلحة، 
على �إعداد �إ�ستراتيجية وخطة عمل الا�ستدامة الأولى للجمعية للأعوام الثلاثة القادمة 
)1432هـ/2011م - 1432هـ/2011م(، بحيث تكون هذه الإ�ستراتيجية وخطة العمل 
دليلًا ودافعاً للجمعية في تطبيقها لإدارة الا�ستدامة، حيث ت�شرح هذه الإ�ستراتيجية 
الر�ؤية الم�ستقبلية للجمعية وتعر�ض الو�سائل اللازمة لتحقيق هذه الر�ؤية مع الأخذ بعين 

الاعتبار نقاط القوة وال�ضعف للجمعية والتي تم تحديدها خلال مرحلة التقييم.

 كما تحتوي هذه الإ�ستراتيجية على مجموعة من الأهداف الإ�ستراتيجية التي تطمح 
الجمعية لتحقيقها خلال الأعوام الثلاثة القادمة:

•  و�ضع �سيا�سات و�آليات تطبيق مفهوم التنمية الم�ستدامة من خلال �إ�صدار مرجع 	
ل�شرح �إ�ستراتيجيات الا�ستدامة و�أطر عملها، وعقد منتدى التنمية الإجتماعية.

•  �إعادة ت�صميم البرامج بالمقارنة مع �أف�ضل الممار�سات العالمية وتدريب كافة ذوي 	
الم�صلحة المعنيين بهذه البرامج، وتطوير �آليات تقييم البرامج وقيا�س الأثر التنموي 

لهذه البرامج.

• للجمعية، 	 والخارجي  الداخلي  الم�ستوى  على  الم�صلحة  ذوي  م�شاركة  عملية  تفعيل 
و�إيجاد خطة مف�صلة للرفع من م�ستوى م�شاركتهم في اتخاذ القرارات.

•  رفع م�ستوى الأداء الإجتماعي والبيئي والإقت�صادي من خلال تطوير ممار�سات 	
كافة  �أثناء  البيئة  على  الحفاظ  مع  الب�شرية  والموارد  المالية  وال��شؤون  الحوكمة 

العمليات.

• التركيز على تنظيم ال�سيا�سات والإجراءات الخا�صة بتنظيم العمل التطوعي ومن 	
ثم تطبيق المفهوم على الم�ستوى الداخلي والخارجي.

وتهدف الجمعية �إلى تقييم هذه الإ�ستراتيجية وخطة العمل كل ثلاثة �أعوام من خلال 
تقييم الأداء والإنجاز بالمقارنة مع الأهداف الإ�ستراتيجية، كما تلتزم وتهدف الجمعية 

�إلى تطوير هذه الإ�ستراتيجية كل ثلاثة �أعوام. 

إستراتيجيتنا للاستدامةإطار عمل الاستدامة

مشاركة ذوي المصالحةتعزيز مفهوم التنمية المستدامة
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	        المنتسبون ستفيدون، 	     
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تعزيز الأثر والداعمون الرعاة
الإجتماعي

تطوير الموارد 
البشرية

تحقيق 
الإستدامة 

المالية

تشجيع العمل 
التطوعي

إدارة العمليات 
بطريقة صديقة 

للبيئة

غرس الحكومة 
الرشيدة 

والمساعدة 
والشفافية
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و�ضع �سيا�سات و�آليات تطبيق مفهوم التنمية الم�ستدامة :

• �إ�صدار مرجع للإ�ستراتيجيات و�أطر العمل.	

• عقد ور�شتي عمل بهدف التح�ضير الم�سبق لاعداد برنامج ومحاور منتدى التنمية 	
الاجتماعية ومابعده من تفعيل للتو�صيات والمبادرات.

• رفع م�ستوى الأداء في تقرير الإ�ستدامة بن�سبة تفوق %5 من خلال �إدارة العمليات 	
بنهاية كل عام .

• تفعيل دور ذوي الم�صلحة على الم�ستوى الداخلي والخارجي.	

• تقييم وتطوير م�شاركة ذوي الم�صلحة ب�شكل م�ستمر.	

زيادة فاعلية البرامج:

• رفع م�ؤ�شرات نجاح البرامج بن�سبة )%60( بنهاية كل عام.	

• تدريب وتاهيل فرق العمل من ذوي الم�صلحة المعنيين ب�شكل م�ستمر.	

• الاقت�صادي 	 الأثر  ولقيا�س  داخلياً  البرامج  �أداء  لتح�سين  التقييم  �آليات  تطوير 
والبيئي والاجتماعي ب�شكل م�ستمر.

رفع م�ستوى �أداء الجمعية :

• تحديد وتطبيق ممار�سات الحوكمة الر�شيدة.	

• تنويع و�ضمان م�صادر دخل ثابتة للجمعية وتطبيق ال�ضوابط المالية .	

• بناءً على مخرجات 	 الكادر الوظيفي بن�سبة )%30( كل عام  �أداء  رفع م�ستوى 
التقييم ال�سنوي.

• الرفع من م�ستوى تطبيق المعايير البيئية في العمليات الداخلية بن�سبة )20%( 	
بنهاية العام.

�أدائها في الا�ستدامة وتقييمه مما يعطي  الم�ؤ�شرات لمراقبة  تعتمد الجمعية على هذه 
حققت  التي  والمحاور  الأداء،  تح�سين  �إلى  تحتاج  التي  المحاور  عن  وا�ضحة  �صورة 

الأهداف المن�شودة.

أداءنا في الاستدامة

تتلخص الأهداف الإستراتيجية لعام 
1433هـ/2012م للجمعية فيما يلي:

محاور الا�ستدامة 
الرئي�سية

1429هـم�ؤ�شرات الأداء الرئي�سية
2008م

1430هـ
2009م

1431هـ
2010م

1432هـ
2011م

تعزيز مفهوم 
التنمية الم�ستدامة

عدد الجهات التي تم م�شاركتها 
لتر�سيخ مفهوم التنمية الم�ستدامة

8مؤشر جديد

ن�سبة تو�صيات منتدى التنمية 
الإجتماعية التي تم تنفيذها

جاري العمل عليها، حيث يقام %86مؤشر جديد
المنتدى كل عامين خلالهما يتم 

العمل على التو�صيات
م�شاركة ذوي 

الم�صلحة
معدل ر�ضا ذوي الم�صلحة عن عملية 

م�شاركتهم
%90م�ؤ�شر جديد

تعزيز الأثر 
 الإجتماعي –

من خلال 
تطوير البرامج 
والعمل الخيري 

الإ�ستراتيجي

عدد الم�شاريع الناجحة - برنامج 
القرو�ض

تم �إعادة �إطلاق هذا البرنامج في 109غ.م
بداية العام 1432هـ/2011م ولم 
يتم �إنهاء �سداد �أي قر�ض بنهاية 

العام 1432هـ/2011م، وبالتالي 
لم نتمكن من قيا�س هذا الم�ؤ�شر حيث 
يتم قيا�سه عند �إنتهاء �سداد القر�ض

عدد الم�ستفيدين المنتجين - برنامج 
رواج

1371398555

%89.11م�ؤ�شر جديدمعدل ر�ضا الم�شترين - برنامج رواج
298217416غ.معدد الم�ستفيدين المتدربين

ن�سبة الإيرادات من بيع المنتجات مقابل 
الإيرادات من الداعمين - برنامج رواج

50%68%43%%  78

عدد الأحياء الم�ستفيدة من برنامج 
التنمية المجتمعية

101غ.م

معدل ر�ضا ال�سكان - برنامج التنمية 
المجتمعية

لم يتم القيا�س لان الجهد المبذول في م�ؤ�شر جديد
الاحياء كان جهد �إغاثي ب�سبب تكرار 

ال�سيول ولم يكن جهد منظم
عدد الجمعيات المحلية، في الأحياء 

الم�ستهدفة، التي تم تدريبها - برنامج 
التنمية المجتمعية

لم يتم القيا�س لان الجهد المبذول في م�ؤ�شر جديد
الاحياء كان جهد �إغاثي ب�سبب تكرار 

ال�سيول ولم يكن جهد منظم
3882022عدد الم�ستفيدين من برنامج الغارمين

ت�شجيع العمل 
التطوعي 

عدد المتطوعين الم�سجلين النا�شطين 
)�أفراد، م�ؤ�س�سات، مجموعات تطوعية(

لم يتم ب�سبب ت�أخير تفعيل الموقع م�ؤ�شر جديد
الالكتروني الخا�ص بت�سجيل 

المتطوعين
295م�ؤ�شر جديدعدد �ساعات التطوع

قيا�س ن�سبة التغيير في وعي و�سلوك 
الم�ستهدفين )�أفراد، م�ؤ�س�سات، 

مجموعات(

لم يتم ب�سبب ت�أخير تفعيل الموقع م�ؤ�شر جديد
الالكتروني الخا�ص بت�سجيل 

المتطوعين
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محاور الا�ستدامة 
الرئي�سية

1429هـم�ؤ�شرات الأداء الرئي�سية
2008م

1430هـ
2009م

1431هـ
2010م

1432هـ
2011م

غر�س الحوكمة 
الر�شيدة، والم�ساءلة 

وال�شفافية

%100%100%100%100ن�سبة �أع�ضاء مجل�س الإدارة الم�ستقلين
ن�سبة الأهداف الإ�ستراتيجية ال�سنوية 

التي تم تحقيقها
%100م�ؤ�شر جديد

الم�ستوى الذي حققه تقرير الا�ستدامة 
وفق للمبادرة العالمية لإعداد التقارير 

GRI -

+AAم�ؤ�شر جديد

ن�سبة التغير في م�ؤ�شرات الأداء 
الرئي�سية الخارجية

%53م�ؤ�شر جديد

ن�سبة التغير في م�ؤ�شرات الاداء 
الرئي�سية الداخلية

%83م�ؤ�شر جديد

تطوير الموارد 
الب�شرية 

20192121عدد الموظفين
%52.38%52%53%53ن�سبة ال�سعوديين

%33%33%37%40ن�سبة الإناث - من مجموع الموظفين
%22%19%21%10معدل دوران الموظفين

%84م�ؤ�شر جديدمعدل ر�ضا الموظفين
7.55.5851معدل �ساعات تدريب الموظفين

%100%100م�ؤ�شر جديدن�سبة الموظفين الذين تم تقييم �أدائهم
%100%100م�ؤ�شر جديدن�سبة الموظفين المدربين على الا�ستدامة

�إجمالي الوقت ال�ضائع الناتج عن 
�إ�صابات العمل )بالأيام( 

0م�ؤ�شر جديد

تحقيق الا�ستدامة 
المالية 

معدل �إنحراف الموازنة الفعلية عن 
الموازنة التقديرية

32%8%6.50%32%

9,935.709,574.3013,883.613,869.4مجموع الإيرادات )»000 ريال(
8,222.509,574.308,229.217,607.4الم�صاريف )»000 ريال(

6666تنوع الم�صادر المالية – عددها

�إدارة العمليات 
بطريقة �صديقة 

للبيئة 

�إ�ستهلاك الطاقة الكهربائية 
)ميجاواط(

147.4138.2216.9184.486

�إ�ستهلاك المركبات للوقود  - 
بنزين+ديزل ) م3(

24.736.247.929.18

299.6359.2379.3212.563�إ�ستهلاك المياه )م3(
211213.1301.8225�إنبعاثات الغازات الدفينة )طن(

211م�ؤ�شر جديد�إ�ستهلاك الورق )كغم(
غ.مم�ؤ�شر جديدالمخلفات )كغم(

28م�ؤ�شر جديدالمخلفات المعاد تدويرها )%(
%33م�ؤ�شر جديدمنظفات �صديقة للبيئة )%( 

* غ.م: غير متوفر
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رفع مستوى
أداء الكادر الوظيفي بنسبة

65%
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دورنا في تعزيز مفهوم 
التنمية المستدامة

الأموال الخيرية والعمل 
التطوعي التقليدي

ليسا حلًا 
لمشكلة الفقر!

«

«
كما يظهر �إطار عمل الا�ستدامة للجمعية، ف�إن تعزيز مفهوم التنمية الم�ستدامة يعتبر 
المظلة ال�شاملة التي نعمل تحتها ون�أمل من خلالها تحقيق ر�ؤيتنا و�أهدافنا الإ�ستراتيجية. 
ت�سعى جمعية ماجد  ال�سعودية؛  العربية  المملكة  الربحي في  القطاع غير  وكجمعيّة في 
بن عبدالعزيز جاهدةً �إلى تر�سيخ مفهوم التنمية الم�ستدامة في هذا القطاع وغيره من 
الفرد بحياة كريمة،  �إلى مجتمعات م�ستدامة يحظى فيها  للو�صول  القطاعات كنهج 
– �إن  الم�ساعدات الخيرية  �إقت�صادياً على  المتعثرين  الأفراد  �إعتماد طبقة  ويقلل من 
�إيماننا ب�ضرورة العمل الخيري )�أو  �أمكن ذلك، والعمل على تطبيق هذا المنهج، مع 
الرعوية( فيما يخدم التنمية الم�ستدامة وي�سهل تطبيقها، وهو ما يعرف بالعمل الخيري 

الإ�ستراتيجي.

�إيجاد مبادرة »منتدى  ولتحقيق هذا الفهم وتعزيز هذا المنهج، عملت الجمعية على 
التنمية الإجتماعية« ليتم تنظيمه مرة كل عامين، وبادرت وزارة ال��شؤون الإجتماعية 
التي تحم�ست لهذه المبادرة - انطلاقاً من �إيمانها بتوجه التنمية الم�ستدامة - بو�ضع 
يدها في يد الجمعية لدعم و�إنجاح هذه المبادرة من خلال تطوير محاور هذا المنتدى 

وتعميق �أبحاثه.

»من  �شعار  تحت  1430هـ/2009م  عام  في  الإجتماعية  للتنمية  منتدى  �أول  عقد  تم 
التو�صيات، تم  بالعديد من  الأولى  المنتدى في دورته  �إلى الا�ستدامة«. وخرج  الرعوية 
العمل حثيثاً على تفعيلها من خلال التوا�صل الدائم مع الكيانات الاهلية والحكومية 
�أن  يجب  كا�ستراتيجية  الم�ستدامة«،  مفهوم«التنمية  لتر�سيخ  الربحية  غير  والمنظمات 
يتحرك الجميع من خلالها ل�صالح م�ؤ�س�ساتهم، وبالتالي جلب الخير للوطن والمواطن.

وقد تم تطبيق %86 من تو�صيات المنتدى الأول ومن �أهمها :

•  �إ�ستمرارية ومبادرة منتدى التنمية الاجتماعية ، وت�شمل :	

•  عقد المنتدى كل �سنتين.	

توصيات ترى النور وأخرى قادمة
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الإنجاز حتى عام 
عام 1432هـ/2011م

الجهة الم�س�ؤولة المبادرات

جاري العمل • م�ؤ�س�سة �سلطان بن عبدالعزيز 	
�آل �سعود الخيرية

• جمعية ماجد بن عبدالعزيز 	
للتنمية والخدمات الاجتماعية

• 	 Booz & Co.

1. م�ؤ�س�سة ال�شراكات من خلال تكوين مجل�س تن�سيقي على م�ستوى 
     مدينة جدة لتنفيذ م�شروع تجريبي يمكن تطبيقه في باقي مناطق 

     المملكة فيما بعد، من مهامه:
• تحديد �إحتياجات تمكين الفئات المحتاجة في المدينة	
• و�ضع خطة برامج ومبادرات	
• تكوين فريق مهني للتخطيط والمتابعة لتنفيذ هذه المبادرة	
• �إن�شاء �صندوق لتمويل ن�شاطات المجل�س والفريق الإداري بم�ساهمة 	

وزارة ال��شؤون الاجتماعية، والجمعيات، وميزانية القطاع الخا�ص 
للم��سؤولية الاجتماعية وربطه بالمجل�س التنموي الإ�شرافي

• ت�صميم البرامج وت�أهيل وتدريب القطاعات غير الربحية لتفعيل 	
المبادرات التنموية

• تنفيذ البرامج من خلال �شراكات مع القطاعات الخم�س وهم 	
الحكومة، المجتمع المدني، القطاع الخا�ص، القطاع الأكاديمي، 

والإعلام

جاري العمل • م�ؤ�س�سة الملك خالد الخيرية	
• م�ؤ�س�سة الملك عبدالله بن 	

عبدالعزيز لوالديه للا�سكان 
التنموي

2.بنك المبادرات التنموية:
    يت�ضمن ر�صد وعر�ض لأف�ضل الأفكار والممار�سات بالن�سبة لبرامج 

    التنمية الاجتماعية في المملكة وفي العالم.

جاري العمل وزارة ال�شئون الاجتماعية 3.�إعداد تقرير �سنوي للتنمية الاجتماعية لر�صد الواقع المحلي 
    والاحتياجات الم�ستقبلية:

    �إعداد تقرير يتم �إ�صداره �سنويا ير�صد فيه المنجزات والم�ساهمات 
    والبرامج الحالية التي تهدف �إلى ا�ستدامة التنمية الاجتماعية، 

    �إلى جانب التعريف بالخطط الم�ستقبلية.

جاري العمل م�ؤ�س�سة الملك خالد الخيرية 4.�إعداد و�إطلاق م�ؤ�شر التناف�سية للم�ؤ�س�سات والجمعيات الخيرية:
    مقارنة الأداء وال�سيا�سات والإجرءات والممار�سات ب�أف�ضل المعايير   

    لتبني البرامج التدريبية، والمحافظة على البيئة وال�سعي لو�ضع 
    الحلول لم�شكلاتها عن طريق و�ضع الا�ستراتيجيات.

جاري العمل كلية دار الحكمة 5.�إعتماد وزارة ال��شؤون الاجتماعية للبرنامج الت�أهيلي للعاملين في 
     مجال التنمية الاجتماعية:

    �إعتماد وزارة ال��شؤون الاجتماعية للدورات والبرامج التي من 
    ��شأنها بناء قدرات المنظمات غير الربحية وتعزيز مهاراتها في 

    مجالات الإدارة والتخطيط والتقييم والمتابعة للم�شاريع التنموية.

عقد ور�ش عمل ومحا�ضرات ودورات تدريبية بين المنتدين بهدف:

•  تفعيل مبادراته وتو�صياته.	

• تهيئة الم�ؤ�س�سات والجمعيات الخيرية للتحول للعمل التنموي.	

• بالمفهوم 	 والعمل  التغيير  قيادة  على  قادرين  لي�صبحوا  الكوادرالب�شرية  ت�أهيل   
التنموي.

•  مبادرة جمعية ماجد بن عبدالعزيز للتنمية والخدمات الاجتماعية لإطلاق حملة 	
توعوية حول التنمية الإجتماعية تحت �شعار ) من الرعوية �إلى الإ�ستدامة(.

الرفع لوزارة ال�شئون الاجتماعية بما يلي :

• تفعيل قطاع التنمية الاجتماعية في الوزارة	

 -  02 الفترة من  التي عقدت في  الإجتماعية   التنمية  لمنتدى  الثانية  الدورة  جاءت  
�إلى  الرعوية  »من  �شعار  تحت  2011م  يونيو   06  -  04 الموافق  1432هـ  رجب   04
�أ�صبحت فيه جمعية ماجد بن عبدالعزيز لا  الا�ستدامة.. تفعيل ال�شراكات« في وقت 
تنظر �إلى التنمية على �أنها مجرد �أفكار ور�ؤى، بل تنظر �إليها كحالة فكرية اجتماعية 
�أعلى الهرم الاجتماعي، �إيماناً ب�أن هذه الحالة  �إلى  متكاملة، تبد�أ من الفرد وت�صل 
والمنظمات غير  والأهلية  الحكومية  الم�ؤ�س�سات  من  العلاقة  ذوي  فيها جميع  ين�صهر 
دوافعها  اختلاف  على  وت�أتي  تذهب  وقتية،  »طفرات«  مجرد  من  لتتحول  الربحية، 
الم�ؤ�س�ساتية،  الأنظمة  بحكم  قائمة  م�ستدامة  حالة  لت�صبح  الاجتماعية،  وم�سبباتها 
في�ستطيع الفرد من خلالها �أن ينعم بحياة كريمة، و�أن ي�صبح �شخ�صاً منتجاً فاعلًا 
في المجتمع، ولي�س غير ذلك، قادراً على الم�ساهمة في ازدهار الوطن، وبالمقابل ي�ضمن 
له النظام الاجتماعي والتطوعي �أ�سباب الحياة الكريمة. الجدير بالذكر ب�أن تو�صيات 
المنتدى يقوم العمل عليها خلال عامين من عقد المنتدى 1432هـ/2011م حتى بداية 

منتدى 1434هـ/2013م. 

الفكر  لهذا  �أعمقٍ  تر�سيخٍ  على  العمل  تم  المنتدى،  عمر  من  الثانية  الدورة  هذه  وفي 
التنموي على مدار فعالياته، بم�شاركة 61 من نخبة متميزة من المتحدثين ذوي الخبرة 
ومبادرات  بتو�صيات  للخروج  �سعياً   ، ودولياً  واقليمياً  محلياً  مجالاتهم  في  والقيادة 
تعزز من تنظيم جمعية ماجد بن عبدالعزيز لهذا المنتدى دورياً و�صولًا الى الاهداف 

الاجتماعية النبيلة.

SDF@majidsociety.org
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الإنجاز حتى عام 
عام 1432هـ/2011م

الجهة الم�س�ؤولة التو�صيات

قيد الإعداد منتدى التنمية 
الاجتماعية

1. الرفع للمقام ال�سامي بالت�أكيد على �أهمية �سرعة تنفيذ قرار مجل�س الوزراء ال�صادر 
     بتاريخ 12 جمادى الأولى 1431هـ الموافق 26 ابريل 2010م ب�إن�شاء هيئة وطنية 

     للأوقاف ذات �شخ�صية اعتبارية ت�سمى )الهيئة العامة للأوقاف(، مع الت�أكيد على 
     �أن ت�شمل الخطط وال�سيا�سات العامة للهيئة الجانب التنموي والاجتماعي

جاري العمل م�ؤ�س�سة الملك خالد 
الخيرية

2. الرفع لوزارة الاقت�صاد والتخطيط بم�شاركة الجمعيات في �إعداد �إ�ستراتيجية 
     التنمية الاجتماعية

جاري العمل منتدى التنمية 
الاجتماعية

3. الرفع لمجل�س الغرف ال�سعودية لتفعيل دور ال�شركات في التنمية الاجتماعية لت�صميم 
      باقة من المحفزات وتفعيل ال�شراكات بين القطاعات الخم�سة

ابرام التعاقد منتدى الغد 4. توجيه ال�شباب و �إ�شراكهم في برامج التنمية الاجتماعية

قيد الإعداد منتدى التنمية 
الاجتماعية

5. �إ�ستثمار الإعلام في تو�سيع دائرة الاهتمام بالتنمية الاجتماعية الم�ستدامة	

جاري العمل منتدى التنمية 
الاجتماعية

6. متابعة ما تم ب��شأن التو�صيات التالية من الدورة الأولى للمنتدى:
• الرفع للمقام ال�سامي ب�إ�صدار الأنظمة المرتبطة بالعمل الاجتماعي ومنها نظام 	

الجمعيات الأهلية ونظام العمل التطوعي
• الرفع لوزارة ال�شئون الإجتماعية بالعمل على �إن�شاء قاعدة بيانات اجتماعية وطنية 	

تت�ضمن كافة المعلومات المتعلقة بالتنمية الاجتماعية )الفقر, الأيتام, كبار ال�سن...(

غير  الجهات  �أداء  وتح�سين  م�ستدامة  �إجتماعية  تنمية  بناء  في  المنتدى  ر�ؤية  وتكمن 
الربحية وم�ؤ�س�سات المجتمع المدني.

وذلك بتفعيل ال�شراكات في المجتمع بين الجهات التالية:

1( الجهات غير الربحية – والحثّ على تح�سين الأداء في الا�ستدامة.

2( الخبرات المحلية والدولية – من خلال الم�شاركة المعرفية في التنمية الم�ستدامة.

3( قطاعات المجتمع المختلفة – من خلال تطبيق معايير تقييم �أداء التنمية الم�ستدامة، 
وال�شفافية، والحوكمة.

ويهدف منتدى التنمية الإجتماعية �إلى:

• التعريف بالتنمية الم�ستدامة و�إدارة الا�ستدامة في العمل الإجتماعي.	

• تعزيز �أداء وقدرات الجهات غير الربحية.	

• التوا�صل الفعّال بين الجهات غير الربحية وم�ؤ�س�سات المجتمع المدني.	

• �إيجاد منتدى يعقد دورياً يهتم بالتنمية الإجتماعية وطرق �إ�ستدامتها.	

• الخروج بتو�صيات لتفعيل التنمية الم�ستدامة.	

الرجاء زيارة الموقع الإلكتروني للمنتدى لمعلومات �أكثر تف�صيلًا عن المنتدى وتو�صياته، 
 www.sdf.org.sa :والم�شاركين، والداعمين

تكمن رؤية المنتدى

في بناء تنمية 
إجتماعية مستدامة

وتحسين أداء الجهات غير الربحية 

ومؤسسات المجتمع المدني.

«

«

العدد صفر

ملف العدد:
منتدى التنمية الاجتماعية

نحو التنمية المستدامة

khatwa@majidsociety.org

�إحدى مخرجات منتدى التنمية
الإجتماعية وت�صدر دورياً 
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نسبة المتدرّبات والمنتجات اللآتي

63%

بدأن الإنتاج
 في جمعيات ومصانع اخرى
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تعزيز الأثر الاجتماعي

»نحن نقيس نجاحنا بمدى الأثر 
الاجتماعي الذي تحققه برامجنا 

ومبادراتنا، لذلك فإننا نسعى إلى 
تطوير برامجنا التنموية والمستدامة، 

كما نسعى إلى زيادة الأثر الإجتماعي 
من خلال تطوير برامجنا وتعزيز مفهوم 

العمل الخيري الإستراتيجي«

�أولويات  البرامج  هذه  تم�س  بحيث  م�ستدامة،  تنموية  لبرامج  ال�سليم  الت�صميم  �إن 
المجتمعات والأفراد الم�ستفيدين، والتنفيذ الفعال لخطط هذه البرامج، وتقييم �أداءها 
جميع  في  الإعتبار  بعين  الم�صلحة  ذوي  م�شاركة  �أخذ  مع  لتطويرها،  خطط  وو�ضع 
مراحل ت�صميم وتطبيق البرامج، ي�ضمن تحقيق نتائج �إيجايبية من ��شأنها تعزيز الأثر 

الإجتماعي للجمعية.

و�إنطلاقاً من هذا الفهم؛ با�شرت الجمعية في عقد �شراكات �إ�ستراتيجية مع جمعيات 
وجهات �أخرى رائدة في القطاع غير الربحي بهدف تقييم برامجها الحالية وتحديد 
الفجوات وو�ضع خطط لتطوير هذه البرامج. كما عملت على ا�ستحداث م�ؤ�شرات �أداء 
جديدة لكل برنامج من برامجها على حدة مما ي�ساعد على مراقبة الأداء ومقارنته 

بالأهداف المرجوة.

�أطلق هذا البرنامج في عام 1429هـ/ 2008م وبد�أ تنفيذه عام 1429هـ/ 2008م، 
ويهدف هذا البرنامج �إلى:

•  الم�شاركة الفاعلة للمجتمعات المحلية الم�ستهدفة في ت�صميم وتنفيذ وتملُّك م�شاريع 	
تنموية وم�ستدامة نابعة من �إحتياجات هذه المجتمعات.

• م�ؤ�س�سات 	 بين  والتكامل  التعاون  ومبد�أ  الم�صلحة  ذوي  م�شاركة  مفهوم  تر�سيخ   
المجتمع المدني والقطاع الخا�ص والحكومي.

• المناطق 	 في  التوالي  على  للتطبيق  قابل  وم�ستدام  ريادي  تنموي  نموذج  �إيجاد   
الم�ستهدفة في المملكة.

في عام 2011م، بلغ عدد الأحياء الم�ستفيدة من برنامج التنمية المجتمعية حي واحد، 
حيث قامت الجمعية بالعمل في حي البغدادية ال�شرقية على محورين:

التنمية المجتمعية

      م�ؤ�شرات �أداء لتعزيز الأثر الإجتماعي لبرنامج التنمية المجتمعية – 1432هـ /2011 م
1 عدد الأحياء الم�ستفيدة من برنامج التنمية المجتمعية	

جاري العمل معدل ر�ضا ال�سكان	
جاري العمل ن�سبة الزيادة في الوعي للمناطق الم�ستهدفة	
جاري العمل عدد الجمعيات المحلية في المناطق الم�ستهدفة التي تم تدريبها	
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عمل  خلال  من  ثقته  وك�سب  القرار  �إتخاذ  في  و�إ�شراكه  المحلي  المجتمع  مع  التفاعل   
الجمعية في كارثة �سيول جدة عام 1432هـ/2011م في مراحلها الثلاثة ) �إعادة ت�أهيل 
المنازل – ت�أثيثها – م�شاركة الأهالي في المنا�سبات الاجتماعية والدينية ( ويعد هذا 

المحور الخطوة الأولى للتنمية في المنطقة.

• �إيجاد النماذج الرائدة والمبادرات المتميزة و�إبرام تحالفات لتطبيق هذه النماذج 	
داخل المناطق الم�ستهدفة .

• �شراكة مع رواد للتنمية لتفعيل دور المجتمع و�أفراده من خلال برامج تنموية .	

• ال�سن 	 للكبار في  �إقر�أ لمحو الأمية  – لتفعيل برنامج  �شراكة مع تكنولوجي �ستار 
ل�سيدات الحي . 

• التن�سيق جاري مع �أحياء �أخرى بالتزامن مع العمل في حي البغدادية ال�شرقية،  	
�أطول  زمنية  لفترات  تحتاج  للبرنامج  الاجتماعي  الأثر  تعزيز  �أداء  وم�ؤ�شرات 

لإمكانية قيا�سها .

خلال العام 1431هـ/2011م، عملت الجمعية على �إ�ضافة محور جديد لبرنامج رواج 
وذلك ا�ستجابة لتوجه بع�ض الداعمين و�شروطهم فيما يتعلق بنوعية الدورات التي يودوا 
�أن يقدموا دعماً لها، فبع�ضهم �أظهر رغبته في دعم دورات تدريبية منتهية بالتوظيف، 
فعملت الجمعية على مراعاة ذلك في الخطة التنفيذية لعام 1432هـ/2011م لبرنامج 
رواج، حيث قامت الجمعية بالتوا�صل مع عدد من الم�صانع وال�شركات لقيا�س حاجاتهم 
من الموظفين والم�ؤهلات والمهارات المطلوبة فيهم، ثم عملت على �إعداد برامج تدريبية 
متخ�ص�صة بالتعاون مع جهات ذات خبرة بحيث تنفذ الجمعية دورات تدريبية منتهية 

بالتوظيف. 

وقد بلغ عدد الم�ستفيدين من برنامج التوظيف المنتهي بالتدريب 260 متدرب خلال 
العام 1432هـ/2011م.

التدريب  عملية  في  جيد  ب�شكل  ا�ستغلاله  تم  رواج،  برنامج  مبنى  من  الإنتهاء  وبعد 
الحرفي، وفي توفير مكان مجهز للمتدربين للانتاج  وبالتالي ليكونوا �أفراداً منتجين في 
المجتمع ، حيث يوفر هذا المقر الجديد ما يلزم المنتجين فنياً وتقنياً و�إدارياً. ويو�ضح 
الجدول المجاور ن�سب توزيع المتدربات على �أماكن الإنتاج المختلفة وذلك من خلال 18 

برنامج تدريبي مختلف ) حرفي – �إداري (:

رئي�سية  محاور  ثلاثة  من  ويت�ألف  2001م،  عام1422هـ/  في  البرنامج  هذا  �أطلق 
يعمل  متكاملًا  برنامجاً  لت�شكل  البع�ض  ببع�ضها  ترتبط  ت�سويق(  �إنتاج،  تدريب،   (
على تدريب وت�أهيل الأفراد لإنتاج منتجات حرفية ع�صرية متميزة، تلقى قبولًا لدى 

الم�ستهلك وتوفر دخلًا م�ستداماً للفرد المنتج. فهو بذلك يهدف �إلى:

•  الم�ساهمة في زيادة ال�شريحة المنتجة في المجتمع.	

•  الإرتقاء بم�ستوى الإنتاج و�إيجاد خطوط �إنتاج متميزة.	

•  و�ضع منهجية لآلية العمل في الم�ستويات المختلفة.	

• �إيجاد م�شترين و�أ�سواق لبيع هذه المنتجات.	

ي�ستهدف هذا البرنامج الأفراد والأ�سر ممن تتوفر فيهم المهارات الحرفية، والرغبة 
الجادة في تطوير الذات، والحاجة �إلى توفير دخل مادي. كما ي�ستهدف هذا البرنامج 
الم�ستهدف  هي  المر�أة  �أن  �أثبتت  الطويلة  البرنامج  هذا  خبرة  �أن  �إلا  الجن�سين،  كلا 
والم�ستفيد الرئي�سي حيث كانت ن�سبة الرجال المتدربين والمنتجين لهذا البرنامج �ضئيلة 
جداً مقارنة مع ن�سبة الن�ساء الم�ستفيدات مما دفع الجمعية لتغيير توجه هذا البرنامج 

لي�ستهدف المر�أة فقط.

رواج الحرف

عدد الم�ستفيدين المتدربين
1432هـ/2011م 1431هـ /2010م 1430هـ /2009م

416 217 298

1432هـ /2011م 1431هـ /2010م 1430هـ /2009م

 5% 10.90% 4.30% ن�سبة المنتجين من المتدربين
1.4% 12.25% 20.50% ن�سبة المتدربات المنتجات الاتي بد�أن م�شاريعهن 

الخا�صة
63% 28% 13.70% ن�سبة المتدربات والمنتجات الاتي بد�أن الانتاج في 

جمعيات وم�صانع �أخرى

1432هـ /2011م 1431هـ /2010م

30 م�ؤ�شر جديد عدد الأفراد الذين �أ�صبح لديهم �إ�ستقلال مادي
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 كما ي�ساهم برنامج رواج في توفير دخل م�ستدام بما لايقل عن الحد الأدنى للأجور 
وذلك لكل فرد من للأفراد المنتجين العاملين في مركز رواج للإنتاج.

وي�ساعد برنامج رواج على ت�سويق منتجات الأفراد والأ�سر المنتجة )�سواء كانت تعمل 
في مقر رواج �أو تعمل في المنزل(، من خلال توفير طلبيات و�أوامر عمل مبا�شرة من 

�أفراد وم�ؤ�س�سات.

تهدف الجمعية �إلى الو�صول ببرنامج رواج �إلى م�ستوى ي�ستقل فيه البرنامج بميزانيته 
�أعلى  دخلًا  ويوفر  الأقل،  على  وم�صاريفه  �إحتياجاته  ل�سد  تكفي  �أرباحاً   يدر  بحيث 
الم�ستدامة،  المجتمع  تنمية  لم�شاريع  نموذجاً  يكون  بحيث  الم�ستفيدة،  والأ�سر  للأفراد 
وذلك من خلال رفع الإيرادات من بيع المنتجات مقابل الإيرادات من الداعمين. وقد 
المنتجات مقابل  بيع  الإيرادات من  ن�سبة  زيادة  تقدماً ملمو�ساً في في  البرنامج  حقق 
%78 من اكتفائه المالي في عام  �أموال الداعمين، حيث حقق البرنامج  ما تلقاه من 

1432هـ/2011م.

المنتجين  ن�سبة  انخفا�ض  نلاحظ  1432هـ/2011  عام  المنتجين  �أعداد  �إلى  وبالنظر 
تعقب  على  الجمعية  فعملت  للمتدربين،  الفعلي  المجموع  من  رواج  مركز  في  العاملين 
�أن  الجمعية  فوجدت  رواج  ومركز  برنامج  يغادرون  الذين  والمنتجين  المتدربين  ه�ؤلاء 
انخفا�ض �أعدادهم لا يعني �أن البرنامج لا يحقق �أهدافه، حيث اكت�شفت الجمعية �أن 
30 متدرباً من متدربي برنامج رواج هم �أفراد منتجين وح�صلوا على ا�ستقلال ودخل 

مادي من خلال ا�ستقلاليتهم في الأعمال الم�صنعية والم�شاريع الخا�صة.

وتجدر الإ�شارة هنا �إلى �أن بع�ض المتدربات �أو المنتجات يقمن بالان�ضمام �إلى مراكز 
الآخر  وبع�ضهن  منتجين،  ك�أفراد  فيها  م�شوارهن  ويوا�صلن  �أخرى  وم�صانع  تدريب 
بد�أن م�شاريعهن الخا�صة ك�أ�سر منتجة تعمل من المنزل، وتعتبر الجمعية هذا نجاحاً 
لبرنامج رواج حيث يمد البرنامج المجتمع ب�أيدي عاملة مدربة ت�ستطيع �أن تنتج بغ�ض 

النظر عن المكان الذي تعمل فيه.

1432هـ /2011م
معدل زيادة الدخل ال�سنوي              م�ؤ�شر جديد

للفراد المنتجين

ن�سبة الإيرادات من بيع المنتجات مقابل الإيرادات من الداعمين
1432هـ /2011م 1431هـ /2010م 1430هـ /2009م

 78% 43% 68%

لتعزيز الأثر الإجتماعي لهذا البرنامج وتحديد فر�ص التطوير، عملت الجمعية على 
1431هـ /2010م، حيث عملت  �إدارة للت�سويق والعلاقات العامة في عام  ا�ستحداث 

الإدارة الم�ستحدثة على عمل درا�سة واقع ل�سوق الإنتاج الحرفي في مدينة جدة بهدف:

•  درا�سة واقع ال�صناعات اليدوية.	

•  درا�سة واقع المنتجات اليدوية والحرفية.	

•  تحليل واقع �سوق الانتاج الحرفي، وكان للدرا�سة دور في التركيز على منتجات 	
رواج.

�ساهمت هذه الدرا�سة ب�شكل وا�ضح في �إيجاد داعمين و�شركاء مهتمين بنتائجها هذه 
عام  خلال  تو�صياتها  من  والإ�ستفادة  مخرجاتها  على  العمل  يتم  و�سوف  الدرا�سة 

1433هـ/2012م ، وذلك لكون �إعدادها ا�ستغرق ت�سعة �أ�شهر متوا�صلة .

عملت �إدارة برنامج رواج على قيا�س معدل ر�ضا المتدربين خلال العام 1432هـ/2011م 
وحققت ن�سبة ر�ضا جيدة بلغت 85%.

1432هـ /2011م 1431هـ /2010م م�ؤ�شرات �أداء لتعزيز الأثر الإجتماعي لبرنامج رواج

 85% م�ؤ�شر جديد معدل ر�ضا المتدربين

49% م�ؤ�شر جديد معدل ر�ضا المنتجين

يعتبر برنامج رواج البرنامج الوحيد لدى الجمعية الذي ينتج عنه منتجات ملمو�سة، 
بكافة  الجمعية  التزام  �إظهار  من  بد  لا  ومنتجاته  البرنامج  هذا  عن  الحديث  فعند 
الجوانب المتعلقة بم��سؤولية المنتج، مع ملاحظة �أن منتجات وخدمات الجمعية لا تخ�ضع 
لأي قوانين تتعلق بم��سؤولية المنتج مثل قوانين الإف�صاح عن معلومات المنتج وما يتعلق به 
من �أمور ال�صحة وال�سلامة. �إلا �أن الجمعية تلتزم ب�أف�ضل الممار�سات المتعلقة بم��سؤولية 
المنتج في حالة وجود �أي منتجات م�ستقبلًا تتطلب درا�سة حياة المنتج و�آثاره والإف�صاح 
عن �أي معلومات تم�س بالم�ستخدم والمجتمع ككل. كما وتلتزم الجمعية بالتعامل مع كافة 
ذوي الم�صلحة ب�سرية تامة وبما يتنا�سب مع احتياجاتهم ومتطلباتهم، فعلى �سبيل المثال 

يرغب بع�ض الداعمين بعدم الإف�صاح عن معلومات الدعم الذي يقدمه للجمعية.
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�أعدت هذه الفئات وفقاً لرغبة المقتر�ضين بعد �إجراء �إ�ستفتاء لهم من قبل مجموعة 
بلانت فاينن�س .

اداء  م�ؤ�شرات  و�ضع  تم  العمل  الية  في  والتح�سين  التطوير  مرحلة  من  الانتهاء  وبعد 
جديدة وحذف بع�ض الم�ؤ�شرات التي لا تتما�شى مع البرنامج:

كما لا يقف البرنامج على تقديم الدعم المادي فقط لتمويل الم�شاريع لتحويلها �إلى دخل 
م�ستدام ، بل تجاوزها �إلى التوا�صل الودي مع الم�ستفيدات وتقديم الم�شورة بما يخدم 
تطوير  بهدف  البرنامج  فريق  قبل  من  الإداري  الدعم  وتوفير  ال�صغيرة  م�شاريعهم 

الم�شاريع.

وقد عمل البرنامج على قيا�س ر�ضا الم�ستفيدات من البرنامج بهدف تقديم خدمة ذات 
جودة عالية فكانت النتائج كالاتي :

المتعثرين  للإفراد  ال�صغيرة  الم�شاريع  تمويل  �إلى  المي�سرة  القرو�ض  برنامج  يهدف 
�إقت�صادياً لتوفير دخل م�ستدام يحقق الأكتفاء الذاتي .

عملت مجموعة بلانيت فاينن�س على الإنتهاء من تطوير برنامج القرو�ض المي�سرة في 
و�ضع  العالمية. وتم  المجموعة  بالاعتماد على خبرة  1432هـ/2011م  العام  منت�صف 
دليل ال�سيا�سات والاجراءات لآلية الإقرا�ض والخطة التنفيذية للبرنامج التي تتما�شى 

مع الأهداف الا�ستراتيجية العامة للجمعية.

عمل البرنامج على �إقرا�ض 6 م�ستفيدات في الربع الثالث من  العام 1432هـ/2011م 
تركيز  �إلى  بالإ�ضافة  فاينن�س،  بلانيت  مجموعة  قبل  من  و�ضعه  ماتم  لتجربة  فقط، 
معالجتها  وطرق  والثغرات  المخاطر  وتحليل  الوظيفي  الكادر  تطوير  على  الجمعية 
و�إ�ستحداث الية عمل تعتمد بالدرجة الأولى على م�ؤ�شرات الأداء بالإ�ضافة �إلى اخت�صار 
وتعديل دليل ال�سيا�سات وت�صنيف القرو�ض �إلى فئتين لتتما�شى مع احتياجات المجتمع 
�أدناه(، حيث يعتبر هذا �أحد برامج الجمعية  ومراعاة �إمكانيات البرنامج )الجدول 
 60,000 �أعلى من  �إقرا�ض مبلغ  ولي�س م�ؤ�س�سة متخ�ص�صة للإقرا�ض، وبالتالي ف�إن 
ر.�س )فئة الإقرا�ض المتو�سطة( يتطلب درا�سات مالية دقيقة وتحليل للمخاطر. لهذا 
تّم التركيز على الإقرا�ض المتناهي ال�صغر وال�صغير لل�سيدات ، وفقاً للت�صنيف التالي.

القروض الميسرة

فئة الاقرا�ض المتو�سطة فئة الاقرا�ض ال�صغير فئة الاقرا�ض المتناهي ال�صغر

40,000 / 60,000 ر.�س 20,000 / 30,000 ر.�س 5,000/ 10,000/ 15,000 ر.�س

م�ؤ�شرات �أداء تعزيز الأثر الإجتماعي لبرنامج القرو�ض المي�سرة   2011/1432

لم يتم قيا�سه وذلك لان الم�شاريع الناجحة تقا�س بعد انتهاء فترة ال�سداد  عدد الم�شاريع الناجحة

75,000 قيمة القرو�ض الممنوحة ر.�س

5 عدد الم�شاريع الم�ستفيدة من التدريب 
وا�ست�شارات التطوير

6 عدد الملتزمين بال�سداد

71 عدد المتقدمين اللذين تم تعبئة ا�ستمارة  
طلب القر�ض من قبلهم

%100 را�ضيين ب�أن كادر الجمعية يقوم بتلبية الإ�ستف�سارات 
والإت�صالات بخ�صو�ص برنامج القرو�ض المي�سرة

يلبي كادر الجمعية جميع الا�ستف�سارات بخ�صو�ص 
برنامج القرو�ض المي�سرة

%100 را�ضيين عن �سهولة تح�ضير الوثائق وم�ستندات 
المطلوبة 

يمكن ب�سهولة تح�ضير الوثائق والم�ستندات المطلوبة 
لمنح القر�ض ، 

%67 من الم�ستفيدين يجد ان الجمعية ت�ستغرق فترة منا�سبه 
لانجاز المعاملات و%33 يجد ان الجمعية ت�ستغرق فترة 

طويلة لإنجاز المعاملات

ت�ستغرق الجمعية فترة منا�سبة لانجاز المعاملات

%100 را�ضيين عن الإجراءات وانها تتميز بالب�ساطة 
و�سهولة

تميز الإجراءات المتبعة بالب�ساطة و ال�سهولة

%83 من الم�ستفيدين يجد ان مبلغ القر�ض منا�سب للقيام 
بالم�شروع و %17 يجد ان مبلغ القر�ض غير منا�سب لقيام 

الم�شروع

تقدم الجمعية مبلغ قر�ض منا�سب للقيام بالم�شروع

%100 را�ضيين عن ان الاق�ساط ال�شهرية ومدة القر�ض 
تتنا�سب مع امكانيات المقتر�ض

يتنا�سب الق�سط ال�شهري و مدة �سداد القر�ض مع 
امكانيات المقتر�ض

%100 م�ستعدون ب�أخذ قر�ض �أخر �إن دعت الحاجة وتو�صية 
الاخرين بالتعامل مع جمعية ماجد

�ستقدم على قر�ض مرة �أخرى �إن دعت الحاجة
تو�صي الآخرين بالتعامل مع جمعية ماجد
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�أطُلقت هذه المبادرة �ضمن فعاليات منتدى التنمية الإجتماعية عام 1430هـ /2009م 
ليتم تنفيذها بتعاون م�شترك بين الجمعية و�أمانة جدة. �إلا �أن الجمعية تعمل على �إعادة 
/2011م  1432هـ  عام  �إطلاقها  �إعادة  على  و�ستعمل  المبادرة  هذه  �أهداف  �صياغة 
�ضمن منظور �أو�سع ور�ؤية �إ�ستراتيجية جديدة بحيث تكون الجمعية حا�ضنة لم�أ�س�سة 

حقيقيّة للعمل التطوعي. الرجاء قراءة الف�صل »ت�شجيع العمل التطوعي« �صفحة 22.

كما تم العمل على بناء علاقات مع بع�ض الم�ؤ�س�سات التعليمية الجامعية )كلية عفت( 
داخل  المطلوبة  المجتمعية  الخدمة  �ساعات  لانهاء  والمتدربين  المتدربات  لا�ستقطاب 

الجمعية ولت�شجيع مبد�أ التطوع فى العام الهجرى 1433هـ/2012م 

العمل الخيري الإستراتيجيالتطوع

ت�ؤمن الجمعية بالعمل الخيري الإ�ستراتيجي و�أهميته في دعم توجه الجمعية في تعزيز 
خلال  من  للجمعية  الإجتماعي  الأثر  تعزيز  في  و�أهميته  الم�ستدامة،  التنمية  مفهوم 

توظيف العمل الخيري لدعم مبادرات التنمية الم�ستدامة.

ومن خلال عدة تجارب مرت بها الجمعية - خ�صو�صاً في برنامج التنمية المجتمعية - 
في عام 1431هـ / 2010م وعام 1432هـ/2011م، �سارعت الجمعية �إلى م�ساعدة 
المت�ضررين من �سيول جدة، حيث تعتبر الكوارث الطبيعية �ضرورة مُلحة للعمل الخيري، 
�إلا �أن الجمعية �أ�ضافت بعداً ا�ستراتيجياً بربط هذا العمل الخيري بالعمل التطوعي 
والتنمية المجتمعية فكانت هذه الم�ساعدة عملًا خيرياً ا�سترتيجياً نفذ من خلال التالي :

 ت�أهيل المنازل المت�ضررة من �سيول عام 1432هـ/2011م بحي البغدادية ال�شرقية وهي 
مبادرة م�شتركة من الجمعية ومجموعة المنارة نفذت على مرحلتين:

 المرحلة الأولى : جمع التبرعات وتكاليف الت�أهيل بمبلغ 1,883,326 ريال لـ 570 منزل 
يقطنها 962 فرداً، عمل فيها 25 متطوع على �أعمال النظافة وخزانات المياه وال�سباكة 

والكهرباء والدهان.

•  المرحلة الثانية : ت�أثيث المنازل )تزويدها ب�أجهزة مختلفة مثل الأفران والثلاجات 	
والمكيفات والغ�سالات وغيرها(.

 550 707 �سلة رم�ضانية على   توزيع ال�سلة الرم�ضانية : عملت الجمعية على توزيع 
التي  الغذائية  المواد  �أغلب  على  ال�سلة  احتوت  حيث  التالي،  الجدول  – ح�سب  �أ�سرة 

يتطلبها �شهر رم�ضان وكانت بوزن 36 كجم لل�سلة الواحدة.

عدد ال�سلات  عدد الأ�سر المنطقة

180 128 حي البغدادية ال�شرقية ق�سم - �أ

373 290 حي البغدادية ال�شرقية ق�سم - ب

154 132 حي البغدادية ال�شرقية ق�سم - ج
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داخل أفراد الجمعية 
وذلك بأداء

30 ساعة تطوع 
لكل موظف

زرع ثقافة التطوع



5455

منذ انطلاق مبادة التطوع عام 1431هـ / 2010م ، تم العمل على تطوير دليل �سيا�سات 
و�إجراءات ي�شمل تحقيق �أهداف البرنامج في ربط المتطوعين في مختلف مناطق المملكة 

العربية ال�سعودية بم�ؤ�س�سات القطاع غير الربحي والم�ؤ�س�سات الربحية. 

فعملت الجمعية على توقيع مذكرة تفاهم مع »�إنجاز الأردن« لمدة ثلاث �سنوات تت�ضمن 
التالي:

•  تبادل الأفكار والأراء فيما يخت�ص بالحلول التقنية لتطوير العمل التطوعي .	

•  تبادل الخبرات في مجال �إ�ستقطاب وتنظيم �إدارة المتطوعين .	

•  م�شاركة العرو�ض المقدمة من الأطراف الأخرى المتعلقة بمجال التعاون.	

الأزرق«  المرجان  غطا�س  »م�ؤ�س�سة  مع  تعاون  �إتفاقية  توقيع  على  الجمعية  عملت  كما 
الأولية بما يخدم  الإ�سعافات  �أن�شطة  ت�شمل  �إلى عمل دورات تدريبية تطوعية  تهدف 
ال�صالح العام لعدد 25 متدرب على �أربع مراحل نفذ منها مرحلتين لعدد 16 متدرب 

�شملت التالي:

•  الرعاية ال�صحية الثانوية ) الإ�سعافات الأولية(.	

• دورة درا�سية لرعاية الأطفال.	

للبرمجيات  المتحدة  »ال�شركة  مع  نظم  توريد  عقد  توقيع  على  الجمعية  عملت  كما 
التطبيقية العالمية« للبدء بم�شروع الموقع الاكتروني الخا�ص بالتطوع في عام 1433هـ/ 

2012م  .

ومن �أبرز �إنجازات الجمعية في مجال التطوع لعام 1432هـ /2011م هو زرع ثقافة 
التطوع داخل �أفراد الجمعية وذلك ب�أداء 30 �ساعة تطوع لكل موظف خلال العام تم 

تغطيتها في مجالات مختلفة تتنا�سب وميول الموظف ، مثل التطوع في:

•  العمل الميداني لدى م�ؤ�س�سات غير ربحية �أخرى .	

• نقل الخبرة الإدارية لجهات وم�ؤ�س�سات �أخرى.	

• التطوع لدى �إنجاز ال�سعودية.	

تشجيع العمل التطوعي

»نحن نطمح لجعل العمل التطوعي 
ثقافة سائدة في الجمعية وفي 

المجتمع على إختلاف توجهات أفراده 
ومؤسساته، لما للعمل التطوعي 

من آثار إيجابية على المجتمع وعلى 
المتطوعين – أفراداً ومؤسسات.«
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تعمل جمعية ماجد بن عبد العزيز، كغيرها من جمعيات التنمية الإجتماعية في المملكة 
العربية ال�سعودية، تحت مظلة وزارة ال��شؤون الإجتماعية وتلتزم بت�شريعاتها. وتعتبر 
الحوكمة �أحد المحاور الأ�سا�سية التي عملت وزارة ال��شؤون الإجتماعية على تنظيمها، 
وذلك فيما يتعلق بالع�ضويات، والجمعية العمومية، ومجل�س الإدارة واللجان المنبثقة 
العمومية،  التالية: )1( الجمعية  الهيئات  للجمعية من  الإداري  النظام  ويتكون  عنه. 
ويحدد  الإدارة،  مجل�س  �أو  الجمعية  ت�شكلها  التي  اللجان   )3( الإدارة،  مجل�س   )2(

�إخت�صا�ص كل لجنة وم�سماها القرار ال�صادر بت�شكيلها.

تتكون الجمعية العمومية – فيما عدا الجمعية العمومية الت�أ�سي�سية – من كافة الأع�ضاء 
العاملين الذين �أوفوا ب�إلتزاماتهم المالية تجاه الجمعية وم�ضى على ع�ضويتهم �سنة على 

الأقل. وفي عام 1432هـ/ 2011م ، بلغ عدد �أع�ضاء الجمعية العمومية 53 ع�ضواً.

�أما  عادية.  وغير  عادية  اجتماعات  �إلى  العمومية  الجمعية  اجتماعات  وتنق�سم 
الإجتماعات العادية فتعقد مرة كل �سنة في مدة لا تتجاوز ثلاثة �أ�شهر من تاريخ �إنتهاء 
ال�سنة المالية للجمعية، للنظر في التقارير المالية للجمعية، والميزانية التقديرية، وبحث 
و�إتخاذ  القادمة  لل�سنة  الإدارة  يقترحه مجل�س  الذي  العمل  برنامج  تعديل  �أو  و�إقرار 
�إحدى  للنظر في  فتعقد عند الحاجة  العادية،  الإجتماعات غير  و�أما  ب��شأنه.  تراه  ما 

الحالات التي ين�ص عليها النظام الأ�سا�سي.

الاستدامة على المستوى 
الداخلي للجمعية

»نحن ندرك أهمية أخلاقيات العمل ومنها 
الشفافية والثقة في التعامل مع جميع 

ذوي المصلحة. وهذا لا يتأتى إلا من 
خلال إدارة متكاملة تسعى لتعزيز هذه 

المفاهيم كأساس للتعامل والنجاح«
غرس الحوكمة الرشيدة، والمساءلة، والشفافية

الجمعية العمومية
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مجلس الإدارة

�صاحب ال�سمو الملكي الأمير
م�شعل بن ماجد بن عبدالعزيز

�سعادة الا�ستاذ
�إبراهيم محمد العي�سى

�سعادة الا�ستاذ
�أ�سعد جميل علاف

�صاحب ال�سمو الملكي الأمير 
عبدالعزيز بن ماجد بن عبدالعزيز

�سعادة المهند�س
�إح�سان �شكور �أبوغزالة

�سعادة الدكتور
�سليمان �أحمد مو�صلي

�صاحب ال�سمو الملكي الأمير اللواء طيار ركن 
من�صور بن بندر بن عبدالعزيز

�سعادة الدكتور
�أحمد عبدالله عا�شور

معالي الدكتور
نزيه ح�سن ن�صيف

�سعادة الأ�ستاذ
علي �سعيد با�سمح

�سعادة المهند�س
محمد حامد فايز

معالي الدكتور
�سهيل ح�سن قا�ضي

�سعادة الأ�ستاذ
عبدالغني محمود �صباغ

�سعادة الأ�ستاذ
مازن محمد بترجي

�سعادة الأ�ستاذ
محمد يو�سف ناغي

�سعادة الأ�ستاذ
�صالح محمد بن لادن

�سعادة الدكتور
غ�سان �أحمد ال�سليمان

�سعادة الدكتور
محمد عزالدين عرفان

معالي المهند�س
عادل محمد فقيه

معالي الدكتور
ماجد عبدالله الق�صبي

�سعادة الأ�ستاذ
محمد عبدالله الخريجي



61

تنتخبهم الجمعية   - – جميعهم ذكور  21 ع�ضواً  �إدارة الجمعية من  يت�ألف مجل�س 
العمومية من بين �أع�ضائها ممن �أظهروا التفاعل الإيجابي والبنّاء قبل، و�أثناء، وبعد 
الإجتماعات، دون �إ�شتراط �أي م�ؤهلات علمية �أو عملية في مجال التنمية الإجتماعية �أو 
التنمية الم�ستدامة.  ويتم انتخاب �أع�ضاء مجل�س �إدارة الجمعية مرة كل �أربع �سنوات. 
ويترتب على �أع�ضاء مجل�س الإدارة المنتخب عقد اجتماع مبا�شر للمجل�س )الاجتماع 
�أجل  من  العادي  غير  العمومية  الجمعية  �إجتماع  انتهاء  بعد  الإدارة(  لمجل�س  الأول 

�إنتخاب الرئي�س ونائبه و�أمين ال�صندوق. 

ثلاثة  الإجتماعات عن  يقل عدد هذه  لا  �أن  على  دوري  ب�شكل  الإدارة  يجتمع مجل�س 
�أهدافها  يحقق  بما  الجمعية  �أعمال  �إدارة  الإدارة  مجل�س  ويتولى  �سنوياً،  �إجتماعات 
وفي حدود ما تن�ص عليه لائحة الجمعيات والم�ؤ�س�سات الخيرية وقواعدها التنفيذية 

والقرارات ال�صادرة بمقت�ضاها، وتتلخ�ص �أهم مهام المجل�س بما يلي:

• تنفيذها 	 على  والإ�شراف  الجمعية  و�أعمال  ون�شاطات  وبرامج  خطط  �إعداد 
ومتابعتها، و�إعداد التقرير ال�سنوي عن �أعمال الجمعية ومنجزاتها.

• �إدارة ممتلكات الجمعية و�أموالها والت�صرف في المنقول منها وفقاً للأ�صول المتبعة 	
في ذلك.

• درا�سة الميزانية العمومية والح�سابات الختامية للجمعية و�إعداد تقارير، واقتراح 	
الميزانية التقديرية.

عملت الجمعية خلال عام 1432هـ /2011م على دمج الق�ضايا البيئية والإقت�صادية 
كما  البرامج،  وتنفيذ  ت�صميم  ومراحل  الدرا�سات  الإجتماعية في جميع  الق�ضايا  مع 
التي تم  المخاطر  والإجتماعية في خطة  والإقت�صادية  البيئية  المخاطر  بدرا�سة  قامت 
انهاء �أكثر من %75 منها، حيث كان ذلك بم�شاركة �أع�ضاء مجل�س الادارة واللجنة 
ترفع  ثم  ومن  الجمعية  وم�شاريع  تناق�ش جميع خطط  والتي  منه،  المنبثقة  التنفيذية 

بتو�صياتها �إلى مجل�س الإدارة لإعتمادها قبل العمل بها.

وبح�سب ت�شريعات وزارة ال��شؤون الإجتماعية، ف�إن الع�ضوية في مجل�س �إدارة الجمعية 
�أو  رواتب  ب�أي  المطالبة  الإدارة  مجل�س  �أع�ضاء  من  ع�ضو  لأي  يحق  ولا  تطوعي  عمل 
مكاف�آت �أو امتيازات مالية لقاء ع�ضويته في المجل�س، كما لا يجوز الجمع ما بين ع�ضوية 

مجل�س الإدارة والعمل لدى الجمعية ب�أجر.

وكما بينّا في ف�صل �سابق، ف�إن الجمعية تلتزم بم�شاركة ذوي الم�صلحة، وانطلاقا من 
لجان  �إت�صال  خلال  من  الم�صلحة  ذوي  بم�شاركة  الإدارة  مجل�س  يقوم  الإلتزام  هذا 
المجل�س بالجهات ذات العلاقة، مثل وزارة ال��شؤون الإجتماعية.  لا يوجد نظام محدد 
للإت�صال ما بين موظفي الجمعية و�أع�ضاء مجل�س الإدارة ب�شكل دوري بحيث ي�ستطيع 
فريق العمل الم�شاركة في مناق�شة خطط العمل، وبرامج الجمعية و�أنظمتها الإدارية ، 
من خلال خبراتهم العملية وتعاملهم المبا�شر مع الم�ستفيدين ومع المجتمعات المحلية. 
يتم ذلك حالياً من خلال �إجتماع مجل�س الإدارة مع الإدارة العامة للجمعية، ومن ثم 

�إجتماع الإدارة العامة بالموظفين. 

وتجدر الإ�شارة هنا �إلا �أن الإدارة العامة للجمعية تتوا�صل مع الموظفين ب�شكل منهجي، 
فتعقد �إجتماعات �أ�سبوعية وربع �سنوية، كما تعتمد الإدارة العامة �سيا�سة الباب المفتوح 

لتعزيز روح الحوار مع الموظفين.

�سوف تعمل الجمعية خلال عام 1433هـ2012/م على تطوير نظام لتقييم �أداء مجل�س 
الإدارة مع الأخذ بعين الإعتبار المحاور الإجتماعية والبيئية والإقت�صادية، ومدى فاعلية 

م�شاركتهم في تفعيل وتطوير برامج الجمعية.

بلغ عدد �إجتماعات مجل�س الادارة واللجان المنبثقة منه لعام 1432هـ/2011م عدد 
21 �إجتماع من �أ�صل 28 �إجتماع.

سياسة الباب المفتوح
تعتمد الإدارة العامة  «

لتعزيز روح الحوار مع 
«الموظفين

تقرير الإستدامة السنوي لعام 1432هـ | 2011م
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اللجنة التنفيذية:

المن�صب الإ�سم م

رئي�س اللجنة �صاحب ال�سمو الملكي الأمير/ م�شعل بن ماجد بن عبدالعزيز 1

ع�ضو �سعادة الدكتور/    �سليمان �أحمد مو�صلي 2

ع�ضو �سعادة الأ�ستاذ/     �صالح علي التركي 3

ع�ضو معالي المهند�س/   عادل محمد فقيه 4

ع�ضو �سعادة الأ�ستاذ/     عبدالله بكر ر�ضوان 5

ع�ضو �سعادة الأ�ستاذ/     علي �سعيد با�سمح 6

ع�ضو �سعادة المهند�س/   محمد حامد فايز 7

ع�ضو �سعادة الأ�ستاذ/     محمد يو�سف ناغي 8

المن�صب الإ�سم م

رئي�س اللجنة �سعادة الم�ست�شار/  �أحمد عبدالعزيز الحمدان 1

ع�ضو �سعادة المهند�س/   �إح�سان �شكور �أبو غزالة 2

نائب رئي�س اللجنة �سعادة الدكتور/    �سليمان �أحمد مو�صلي 3

ع�ضو �سعادة الأ�ستاذ/    �صالح محمد بن لادن 4

ع�ضو �سعادة الأ�ستاذ/    عبد الغني محمود �صباغ 5

ع�ضو �سعادة المهند�س/   محمد حامد فايز 6

المن�صب الإ�سم م

رئي�س اللجنة �سعادة الأ�ستاذ/   �صالح محمد بن لادن 1

ع�ضو �سعادة الدكتور/  غ�سان �أحمد ال�سليمان 2

ع�ضو معالي الدكتور/  ماجد عبد الله الق�صبي 3

المن�صب الإ�سم م

رئي�س اللجنة �سعادة الأ�ستاذ/   علي �سعيد با�سمح 1

ع�ضو �سعادة الأ�ستاذ/   �صالح محمد بن لادن 2

ع�ضو �سعادة الأ�ستاذ/   محمد يو�سف ناغي 3

لجنة تنمية الموارد:

لجنة الوقف:

لجنة الا�ستثمارات:

�أقرّ مجل�س الإدارة نظام اللجان الفرعية للمجل�س، وتم ت�شكيل �أربعة لجان:

• اللجنة التنفيذية: رفع التو�صيات والقرارات ب��شأن الخطط الإ�ستراتيجية والتنفيذية 	
�إلى مجل�س الإدارة لإعتمادها.

• لبرامج 	 دعم  لتوفير م�صادر  والحلول  الو�سائل  �أف�ضل  �إيجاد  الموارد:  تنمية  لجنة 
وم�شاريع الجمعية.

• لجنة الإ�ستثمارات: �إيجاد �أف�ضل البدائل لإ�ستثمارات الجمعية.	

• لتغطية 	 م�ستدام  مالي  م�صدر  لتوفير  عقارية  حلول  و�إيجاد  بحث  الوقف:  لجنة 
الم�صروفات الت�شغيلية للجمعية.

اللجان  من  كل  �أع�ضاء  على  للتعرف  التقرير  هذه  من   41 �صفحة  مراجعة  الرجاء 
المذكورة �أعلاه.

لجان مجلس الإدارة الفرعية

�أع�ضاء مجل�س الإدارة ح�سب الفئة العمرية

1432هـ/2011م 1431هـ /2010م 1430هـ/ 2009م

0 1 4 50-41

9 9 10 60-51

8 7 6 70-61

4 4 3 71+

» إحدى اللجان المنبثقة عن 
الجمعية هي

لجنة تنمية الموارد، 
وتعمل على توفير مصادر دعم 

برامجها ومشاريعها «
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مدير انتاج
م�شرف خط �إنتاج 1

م�شرف خط �إنتاج 2

م�شرف خط �إنتاج 3

ا�سرة منتجة 1

ا�سرة منتجة 1

ا�سرة منتجة 1

ا�سرة منتجة 2

ا�سرة منتجة 2

ا�سرة منتجة 2
م��سؤولة ق�ص

وحدة الت�صميم

من�سق التدريب

م�ساعد اداري

�أمين م�ستودع

م��سؤول ا�ستقبال

الهيكل التنظيمي لبرنامج  رواج

مدير برنامج الرواج

من�سق  القرو�ض المي�سرة 1

من�سق  القرو�ض المي�سرة 2

الهيكل التنظيمي لبرنامج  القرو�ض المي�سرة

مدير برنامج  القرو�ض المي�سرة

محفز مجتمعي 1

محفز مجتمعي 2

الهيكل التنظيمي لبرنامج  التنمية المجتمعية

مدير برنامج التنمية المجتمعية

من�سق  التطوع - �أفراد

من�سق  التطوع - منظمات

الهيكل التنظيمي لبرنامج  القرو�ض المي�سرة

مدير برنامج  التطوع 

 اع�ضاء مجل�س الإدارة

م�ساعد تنفيذي
م�ساعد اداري

مدير تطوير البرامج
باحث

من�سق ال��شؤون القانونية

المدير المالي
محا�سب رئي�سي

محا�سب

المدير الإداري
م�ساعد الإداري

�أخ�صائي موارد ب�شرية

من�سق وحدة المرا�سلات

م��سؤول تكنولوجيا المعلومات

م��سؤول ا�ستقبال تنفيذي

م�شرف مركبات

�سائق 1
�سائق 2

من�سق العمليات

مدير برامج القرو�ض المي�سرة

مدير برنامج البرامج التطوعية

مدير برامج التنمية المجتمعية

مدير برامج رواج الحرف

منتدى برنامج التنمية  الإجتماعية

مدير العمليات

مدير دائرة الجودة
من�سق متابعة وتقييم1

من�سق متابعة وتقييم2

مدير ت�سويق 
وعلاقات عامة

من�سق علاقات عامة

من�سق تنمية موارد مالية

مندوب مبيعات

لجانتدقيق داخليالمدير العام 

تدرك الجمعية أهمية «
الموارد البشرية

في نجاح أي مؤسسة،وتنظر 
لكادرها الوظيفي كأساس 

«تبني عليه نجاحها
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معدّل

رضا الموظفين
84%
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منهج الإدارة

تدرك الجمعية �أهمية الموارد الب�شرية في نجاح �أي م�ؤ�س�سة، وتنظر لكادرها الوظيفي 
ك�أ�سا�س تبني عليه نجاحها وتبلغ به �أهدافها. ويتلخ�ص منهج الجمعية في �إدارة الموارد 
الب�شرية بالتزامها بتوفير بيئة عمل منا�سبة للإبداع وتنمية مواهب الموظفين والا�ستفادة 
من خبراتهم ومعلوماتهم فيما يخدم م�صلحة العمل، وذلك ابتداءً من �سيا�سة التوظيف 
تن�سجم  الذي  المنا�سب  للكادر  المنا�سب  المن�صب  و�إعطاء  الفر�ص  تكاف�ؤ  على  القائمة 
م�ؤهلاته مع م�ؤهلات المن�صب ال�شاغر، �إلى تكاف�ؤ فر�ص التدريب والانتداب للموظفين 
من خلال خطة تدريب وانتداب وا�ضحتين، �إلى الم�ساواة بين الموظفين واحترام حقوق 

الإن�سان، وتقييم �أداء الموظفين وترقيتهم ومكاف�أتهم  بالإعتماد على �أدائهم.

�أطلقته وزارة  للتوظيف وهو برنامج  تراعي الجمعية تطبيق �سيا�سة برنامج نطاقات 
العمل ال�سعودية لتحقيق ن�سبة التوطين للمن��شآت داخل المملكة العربية ال�سعودية كما 
ي�شمل منهج الأدارة الالتزام بتوفير بيئة عمل �آمنة و�صحية لجميع الموظفين، وتنظيم 

العلاقة والإت�صال ما بين الموظفين و�إدارة ال�شركة بما فيها مجل�س الإدارة. 

المدير  خلال  من  الجمعية  في  الب�شرية  الموارد  ��شؤون  و�إدارة  المنهج  هذا  تطبيق  ويتم 
الإداري وجهة متخ�ص�صة في �إدارة الموارد الب�شرية.

ولتعزيز نظام �إدارة الموارد الب�شرية في الجمعية وتحقيق التزاماتها؛ عملت الجمعية 
وتحديد  الب�شرية  الموارد  لإدارة  نظامها  درا�سة  على  1432هـ/2011م  عام  خلال 
الفجوات وا�ستحداث هيكل تنظيمي يحتوي على م�سميات وظيفية جديدة وا�ستحداث 
الو�صف الوظيفي لجميع الم�سميات وتوفير فر�ص متكافئة لتوظيف ال�سيدات من منطلق 
منحهن فر�ص عمل وفقاً للمنهج الذي تتبعه الدوله في هذه المرحلة، كما تلتزم الجمعية 
للموظفين  تنظر  الب�شرية من خلال تطبيق ممار�سات  الموارد  لإدارة  بتعزيز نظامها 

كواحد من �أهم ذوي الم�صلحة وت�ؤخذ م�شاركتهم وم�ساهماتهم بعين الاعتبار.

تطوير الموارد البشرية

»نحن ننظر لمواردنا البشرية كأصول 
يجب علينا الحفاظ عليها والإستثمار 

فيها وتنميتها، وذلك من خلال 
مشاركتهم وتدريبهم ومكافأتهم 
على أساس الكفاءة في العمل«

jobs@majidsociety.org
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التنوع في فريق العملفريق العمل

جميعهم   ، /2011م  1432هـ  عام  نهاية  في  موظف   21 الجمعية  موظفي  عدد  بلغ 
يعملون بدوام كامل، ولا يعمل �أي موظف في الجمعية بدوام جزئي.

الية عمل  تفعيل  والمتطوعون، وقد تم  الموظفون  �أنه  العمل على  تعرّف الجمعية فريق 
المتطوعين بالجمعية لهذا العام ب�شكل جزئى فبلغ عدد المتطوعين العاملين بالجمعية 
21 من الذكور و الاناث و�سيجري العمل على ا�ستقطاب كادر �أكبر من المتطوعين بالعام 

القادم �سواء بالوظائف الإدارية الم�ساندة �أو بوحدة العمليات.

عمل  فر�ص  وتوفير  منا�سبة  عمل  بيئة  بتوفير  الالتزام  على  جاهدة  الجمعية  تعمل 
عام  نهاية  في   33% الإناث  الموظفات  ن�سبة  بلغت  حيث  الجن�سين،  لكلا  متكاف�أة 
1432هـ/2011م من مجموع موظفي الجمعية، وتعتبر هذه الن�سبة عالية مقارنة مع 
ال�شركات والمنظمات الأخرى في المملكة. وت�سعى الجمعية �إلى توفير فر�ص عمل للإناث 
حيث �أظهرت خبرات الجمعية في مجال التنمية الإجتماعية الحاجة لإ�شراك الإناث في 
القوى العاملة لتح�سين الظروف المعي�شية لعائلاتهن، وتجدر الإ�شارة هنا �إلى �أن جميع 
الم�ستفيدين من برنامج رواج هم من الإناث، في الوقت الذي تزداد فيه ن�سبة خريجين 
الجامعات من الإناث واللاتي يحملن ال�شهادات الجامعية والم�ؤهلات المطلوبة للعمل 
في الجمعية وغيرها من م�ؤ�س�سات المجتمع. وفي الوقت نف�سه، تدرك الجمعية �أهمية 
الميداني مع مختلف  العمل  �أن  الذكور حيث  الموظفين  ن�سبة  التوازن في  الحفاظ على 
�شرائح المجتمع يتطلب ح�ضوراً قوياً وقدرة على احتواء مختلف الثقافات والتقاليد، بما 

فيها ما يتعلق بعمل المر�أة ال�سعودية.

تم ا�ستحداث نظام تطوع داخلى لت�شجيع مفهوم التطوع لدى من�سوبى الجمعية بما لا 
يقل عن 30 �ساعة �سنويا. وقد تم ربط عدد �ساعات التطوع بنظام التقييم الخا�ص 

بالموظف.) �ساعات تطوع الموظفين(. 

هدفت الجمعية الى رفع ن�سبة ال�سعوديين من موظفي الجمعية خلال العام 1432هـ 
/2011م من خلال �إعطاء الأولوية لل�سعوديين خلال عمليات التوظيف الجديدة في 
حالة مطابقة المر�شحين لل�شروط. وتبلغ ن�سبة ال�سعودة المطلوبة للفئة الممتازة ح�سب 
والاجتماعية.  الجماعية  الخدمات  لقطاع   40% العمل  وزارة  من  نطاقات  برنامج 
من  �أعلى  �أي  1432هـ/2011م،  عام  لل�سعودة في   52.38% ن�سبة  الجمعية  وحققت 

ن�سبة ال�سّعودة المطلوبة

1432هـ/2011م1431هـ /2010م1430هـ /2009م

192121عدد الموظفين

%52.38%52%53ن�سبة ال�سعوديين

1432هـ/2011م1431هـ /2010م1430هـ /2009م

%33%33%37ن�سبة الإناث - من مجموع الموظفين

عدد الموظفين ح�سب الفئة العمرية

1432هـ/2011م 1431هـ /2010م 1430هـ /2009م

6 4 5 30-18

6 7 5 40-31

8 9 7 50-41

1 1 1 60-51

0 0 1 70-61

الإدارة  العليا للجمعية ح�سب الفئة العمرية

1432هـ/2011م 1431هـ /2010م 1430هـ /2009م

6 4 5 30-18

6 7 5 40-31

8 9 7 50-41
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تقييم الأداء والأجور مشاركة فريق العمل ورضاهم

في  الا�ستراتيجي  الم�شاركة  هذه  ودور  الم�صلحة  ذوي  م�شاركة  ب�أهمية  الجمعية  ت�ؤمن 
تحقيق ر�ؤيتها و�أهدافها الجمعية، وقد عرفت الجمعية فريق العمل كواحد من ذوي 
الم�صلحة الرئي�سيين الذين عملت و�ستعمل جاهدة على م�شاركتهم ب�شكل فعال وعلى 

تلبية �أولوياتهم.

�إدارة الجمعية مع فريق العمل ب�شكل دوري من خلال الإجتماعات اليومية،  تتوا�صل 
واجتماعات مناق�شة خطة العمل، وغيرها من �سبل التوا�صل، وعلى ر�أ�س هذه ال�سبل 
وروح  والإدارة  الموظفين  التوا�صل بين  ال�شفافية في  تعك�س  التي  المفتوح  الباب  �سيا�سة 
الفريق. كما تعمل الجمعية على توطيد العلاقات من خلال جمع الموظفين خارج �أوقات 

الدوام وعقد �إفطار الأعياد مرتين في ال�سنة.

عملت الموارد الب�شرية على تحديث ال�سيا�سات الداخلية للجمعية فيما يتعلق بال�شكاوي 
والتظلم و�سيا�سات انتهاء الخدمات والتوظيف بما لا يتعار�ض مع نظام العمل ال�سعودي 
وبما يتفق مع �أف�ضل الممار�سات. وقد ت�ضمنت هذه ال�سيا�سات تطوير النماذج الإدارية 
المتعلقة بال�شكاوى والاقتراحات الخا�صة بالموظفين للنظر فيها من قبل ال��شؤون الإدارية 

واتخاذ الإجراءات اللازمة.

وذلك  ال�سعودي  العمل  قانون  عليها  ين�ص  التي  المزايا  جميع  بتقديم  الجمعية  تلتزم 
وغيرها.  الاجتماعية  والت�أمينات  والأجور  والمر�ضية  ال�سنوية  بالإجازات  يتعلق  فيما 
وين�ص قانون الت�أمينات الاجتماعية على �أنه يطبق فرع المعا�شات ب�صورة �إلزامية على 
ال�سعوديين فقط، بينما يطبق نظام الأخطار المهنية ب�صورة �إلزامية على ال�سعوديين 

وغير ال�سعوديين،  ويطبق هذا القانون على جميع موظفي الجمعية.

عملت الجمعية خلال العام 1432هـ/2011م على تقييم �أداء الموظفين ب�شكل مف�صل 
العام  بداية  فى  الأن�شطة  و�ضع   : �أ�سا�سية  مراحل  ثلاثة  على  التقييم  ا�شتمل  بحيث 
العام. وقد عملت الجمعية  نهاية  الأداء فى  تقييم  ال�سنوية وكذلك  والمراجعة ن�صف 
على ربط م�ؤ�شرات �أداء البرامج و �أخذ �أداء الا�ستدامة بعين الاعتبار في معايير تقييم 
الموظفين . كذلك تم اعتماد التغذية الراجعة من ذوي الم�صلحة الم�شتركة فى التقييم 
بطريقة 360 حيث تم تقييم كل موظف من زملائه ورئي�سه المبا�شر ومر�ؤو�سه وكذلك 

من ذوى الم�صلحة الم�شتركة.

وتعمل الجمعية على منح المكافئات والزيادة ال�سنوية بناء على نتائج تقييم الأداء فى 
نهاية العام ب�شكل يحقق العدالة والم�ساواة للجميع.

يتميز الحد الأدنى للأجور في الجمعية ب�أنه �أعلى من الحد الأدنى للأجور والمحدد في 
القانون ال�سعودي ب 3,000 ريال �سعودي، كما تتميز الأجور في الجمعية ب�أنها تتما�شى 
مع معطيات ومتطلبات ال�سوق وتتما�شى مع متو�سط الرواتب المدفوعة لنف�س المن�صب 
في كلا القطاعين العام والخا�ص وكذلك الم�ساواة بين ال�سعوديين وغير ال�سعوديين فى 

الحقوق والواجبات. وقد تم  قيا�س ر�ضا الموظفين  لعام 1432هـ/2011م – وللمرة الأولى - وذلك بعد 
ن�سبة  كانت  بحيث  الداخلية  وال�سيا�سات  والمزايا  الرواتب  نظام  الانتهاء من تحديث 
ر�ضا الموظفين %84 والذي يعك�س مدى فعالية منهج و�سيا�سات �إدارة الموارد الب�شرية 

وم�شاركة فريق العمل.

معدل ر�ضا الموظفين

1432هـ/2011م              84%

نسبة رضا الموظفين تعكس

مدى فعالية
منهج وسياسات إدارة الموارد البشرية  

ومشاركة فريق 
العمل.

«

«

72
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التدريب

حقوق الإنسان

معدل دوران الموظفين

الصحة والسلامة

والإحتفاظ  �أدائهم  لتعزيز  موظفيها  ومهارات  كفاءات  تطوير  �إلى  الجمعية  تهدف 
بهم، حيث يعد التدريب والتطوير ا�ستثماراً للجمعية يعزز م�ؤهلات وقدرات الموظفين 
من  الجمعية.  و�أهداف  غايات  تحقيق  ل�ضمان  لإمكاناتهم  �أف�ضل  �إدراكاً  ويوفرلهم 
احتياجات  تقييم  على  1432هـ/2011م  عام  خلال  الجمعية  عملت  المنطلق  هذا 
العام، كما تم قيا�س  التدريب لموظفيها وعملت على تطوير خطة تدريب منذ بداية 
الر�ضا لدى الموظفين بعد كل دورة تدريبية منعقدة.  كما عقدت الجمعية �شراكات 
التدريب  لتوفير  التدريبية  المراكز  بع�ض  مع  واتفاقيات  خالد  الملك  م�ؤ�س�سة  مع 

المخت�ص بالقطاع غير الرّبحي. 

الموظفين  تدريب  �أهمية  �أدركت  الا�ستدامة  �إدارة  بتطبيق  الجمعية  التزمت  �أن  منذ 
ف�سارعت  �أعمالهم،  في  وتطبيقه  �أهمية  وفهم  فهمه  من  ليتمكنوا  المفهوم  هذا  على 
و�أهميتها  الا�ستدامة  �إدارة  حول  الموظفين  لجميع  تدريب  دورات  عقد  �إلى  الجمعية 
تر�سيخ هذا  كيفية  فيها  وبينت  �أداء الجمعية،  لتعزيز  وو�سيلة  �إ�ستراتيجية  كمبادرة 
لجميع  الأقل  على  واحدة  تدريب  جل�سة  عقد  الجمعية  وتعتزم  الجمعية.  في  المنهج 

الموظفين ب�شكل �سنوي. 

 تطمح الجمعية �إلى ترجمة جميع ما �سبق من ممار�سات متعلقة ب�إدارة الموارد الب�شرية 
�إلى واقع ملمو�س ينعك�س على معدل دوران منخف�ض للموظفين. وكما يت�ضح من الجدول 
المجاور؛ تعتبر ن�سبة دوران الموظفين مرتفعة قليلًا بالمقارنة مع طموح الجمعية في توفير 
بيئة عمل منا�سبة ومريحة ت�سهم في �إبقاء معدل دوران الموظفين ك�أقل ما يمكن . وت�أمل 
الجمعية في تحقيق خف�ض ملمو�س على هذه الن�سبة من خلال قيا�س ر�ضا الموظفين – 

كما ذكر �سابقاً.

لم يتم ت�سجيل �أي �إ�صابات عمل خلال ال�سنوات الما�ضية. و نظام الت�أمين الطبي ي�شمل 
النظام  هذا  ي�شمل  كما  ومواقعهم،  �أعمالهم  اختلاف  على  الجمعية  موظفي  جميع 
الإنتاج وذلك  الأخ�ص عاملات  المتعلقة ببرنامج رواج وعلى  وال�سلامة  ال�صحة  �أمور 
�شركة  مع  الملاب�س  و�إنتاج  بالخياطة  المتعلقة  للمخاطر  يومي  ب�شكل  لتعر�ضهم  نتيجة 
تتولّىالت�أمين عليهن على مدار 24 �ساعة . وي�شمل هذا النظام على عدد من م�ؤ�شرات 
�إ�ضافة  )بالأيام(،  العمل  �إ�صابات  عن  الناتج  ال�ضائع  الوقت  »�إجمالي  �أهمها  الأداء 
�إلى عقد دورة تدريبية لجميع موظفي الجمعية عن التوعية ال�صحية ووجود �صناديق 
للأ�سعافات الأولية يتولى متابعتها ومعاينتها والت�أكد من �سلامة محتوياتها �أحد موظفي 

الجمعية على مدار العام 
مبادئ  بجميع  الجمعية  تلتزم  ال�سعودي،  العمل  بقانون  الجمعية  لإلتزامها  بالإ�ضافة 
العربية  المملكة  يتعار�ض مع قوانين  ودولياً، بما لا  بها محليا  المعترف  الإن�سان  حقوق 
ال�سعودية. فتلتزم الجمعية بالحد الأدنى للعمر الم�سموح به للتوظيف وتحارب عمالة 
بالعمالة الإجبارية  التعامل  �أ�شكالها، كما تحر�ص الجمعية على عدم  الأطفال بكافة 
التمييز على  بيئة عمل خالية من  �أو غير مبا�شر، وتحر�ص على توفير  ب�شكل مبا�شر 
�أ�سا�س العرق �أو الدين �أو الجن�س �أو غيرها من �أ�س�س التمييز، فتتحلى الموظفات الإناث 
تكاف�أت  �إذا  الراتب  نف�س  ويتقا�ضين  الذكور  الموظفون  بها  يتحلها  التي  المزايا  بنف�س 

الم�ؤهلات والمن�صب. وتفتخر الجمعية بعدم ت�سجيل �أي حالة تمييز منذ ت�أ�سي�سها.

1432هـ/2011م 1431هـ /2010م 1430هـ /2009م

11% 21.5% 17% معدل دوران الموظفين الذكور
11% 14% 28.5% معدل دوران الموظفين الإناث
22% 19% 21% مجموع معدل دوران الموظفين

1432هـ/2011م 1431هـ /2010م 1430هـ /2009م عدد ومعدل دوران الموظفين 
ح�سب الفئة العمرية

معدل عدد معدل عدد معدل  عدد
14.28% 3 0% 0 0% 0 30-18

9.52% 2 14% 3 16% 3 40-31
4،76% 1 5% 1 5% 1 50-41

1432هـ/2011م 1431هـ /2010م 1430هـ /2009م

0% 0% م�ؤ�شر جديد
�إجمالي الوقت ال�ضائع الناتج 
عن �إ�صابات العمل )بالأيام(

0.45% م�ؤ�شر جديد م�ؤ�شر جديد معدل غياب الموظفين 

1432هـ/2011م 1431هـ /2010م 1430هـ /2009م
51 8 5.5 معدل �ساعات تدريب الموظفين

100% 100% م�ؤ�شر جديد
ن�سبة الموظفين الذين تلقوا تدريب 

حول الا�ستدامة

1432هـ/2011م 1431هـ/2010م 1430هـ/2009م

33,250 28,681.1 27,439 قيمة الا�صول )000 ر.�س.(
الأرقام في الجدول �أعلاه مخت�صرة ب�أخذ ثلاثة خانات من الرقم الأ�صلي )‘000(

ر.�س. اخت�صار ريال �سعودي
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نسبة ما تم دفعه

للمزودين المحليين
90%
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تحقيق الاستدامة المالية

“لتحقيق هدفنا في دعم التنمية 
المستدامة في المملكة؛ فنحن نسعى 
لتطبيق الاستدامة المالية للجمعية بما 

يضمن استمرارها واستمرار برامجها، 
وذلك من خلال تنويع مصادر الدعم وكسب 

ثقة الداعمين”

منهج الإدارة

ا�ستمرارها  ي�ضمن  بما  للجمعية  المالية  الإ�ستدامة  لتطبيق  دوماً  الجمعية  ت�سعى 
وا�ستمرار برامجها، وبالتالي تحقيق الهدف الأ�سا�سي في دعم ومواكبة التطورات بما 

يحقق التنمية الم�ستدامة.

المالية  الجمعية  �إ�ستدامة  ل�ضمان  �إهتمامها  جل  الجمعية  تولي  المنطلق،  هذا  من 
والا�ستدامة العامة للجمعية. وبناء على الدرا�سات و التحليل الذي قامت به الجمعية 
عام 1432هـ/2011م، ات�ضح �أنه لابد �أن تربط الجمعية بين ر�ؤيتها وتوجهها في التنمية 
الم�ستدامة وبين م�صادرها المالية. حيث تهدف الجمعية لتكون الذراع المنفذة لخطط 
الإجتماعية  والم��سؤولية  بالإ�ستدامة  يتعلق  فيما  والخا�صة  العامة  ال�شركات  وم�شاريع 

لل�شركات والإ�ستثمار في المجتمع. 

والإقت�صادي  الإجتماعي  الأثر  تعزيز  �ضرورة  والتحليل  الدرا�سات  هذه  �أظهرت  كما 
م�صروفات  بين  التوازن  بتحقيق  البرامج  بهذه  ينتهي  الذي  الأمر  الجمعية،  لبرامج 
البرامج والإيرادات المالية التي تحققها بحيث يمول البرنامج نف�سه على المدى البعيد 
الداعمين  ثقة  يزيد  لبرامج الجمعية  والإقت�صادي  الإجتماعي  الأثر  تعزيز  �أن  كما   .
والرعاة - على �إختلاف �أنواعهم وتوجهاتهم - بالجمعية وبرامجها وبالإثر الإجتماعي 

الذي يمكن �أن تحققه هذه البرامج .

ويتم �إدارة الأمور المالية للجمعية من خلال ق�سم المحا�سبة الذي يقوم ب�إعداد الموازنة 
التقديرية ال�سنوية و�إعداد التقارير المالية ال�سنوية، والتي تكتب ح�سب معايير وزارة 
من  المكلف  ال�سعوديون  المحا�سبون  مكتب  قبل  من  تدقيقها  ويتم  الإجتماعية  ال��شؤون 
الإجتماعية. وقد تمكنت الجمعية من خلال تطبيق معايير محا�سبية  ال��شؤون  وزارة 
  6.5% �إلى  التقديرية  الموازنة  الفعلية عن  الموازنة  �إنحراف  تقليل معدل  متقدمة من 
عام 1431 هـ /2010، �إلا �أن هذا الانحراف �إزداد بنهاية العام 1432هـ /2011م 
�إلى %32  وذلك لعدم توفر دعم لإنهاء الم�شروعات المدرجة بالموازنة التقديرية للعام 

المالي 1432هـ/2011م.

و�ستعمل الجمعية خلال العام 1433 هـ /2012 م على تطوير الأداء المالي و �إنهاء بع�ض 
نقاط المخاطر وذلك بالتعاقد مع �إحدى ال�شركات المتخ�ص�صة في هذا المجال وعمل 

موازنة تقديرية لمدة خم�س �أعوام قادمة .

تحددت المنطقة التي ت�ستهدفها الجمعية خلال الفترة الحالية بمحافظة جدة و�أمارة 
منطقة مكة المكرمة ،�إلا �أن نطاق عملها م�صرح به على م�ستوى المملكة العربية ال�سعودية 
كما حددتها وزارة ال��شؤون الإجتماعية ، وتظلّ تطلعاتنا الطّموحة قائمة بتو�سيع تواجد 
وذلك من  المملكة  مناطق  والإقت�صادي في جميع  الإجتماعي  و�أثرها  برامج الجمعية 
خلال ن�شر مفهوم التنمية الم�ستدامة ، وم�ساعدة الجمعيات الأخرى في تطبيق �إدارة 

الإ�ستدامة ، وك�سب ثقة الداعمين في جميع المناطق .
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• الإيرادات من الحكومة – ت�ستلم الجمعية دعماً مادياً من وزارة ال��شؤون الإجتماعية 	
ب�شكل �سنوي، وقد بلغ هذا الدعم 900,000 ريال �سعودي عام 1432هـ/2011م، 
بثقة  الجمعية  1431هـ/2010م. وتحظى  عام  �سعودي  ريال  بـ600,000  مقارنة 
وزارة ال��شؤون الإجتماعية ودعمها لتوجهها القائم على التنمية الم�ستدامة، والذي 

ت�سعى من خلاله �إلى زيادة مبلغ الدعم ال�سنوي من الوزارة.

• الإيرادات من ال�شركات – تعتبر الجمعية هذا الم�صدر رئي�سياً وا�ستراتيجياً حيث 	
والخا�ص  العام  القطاعين  في  الم�ستدامة  التنمية  مفهوم  ن�شر  �إلى  الجمعية  ت�سعى 
وعلى م�ستوى المملكة، والذي من ��شأنه تعزيز ثقة ال�شركات بالجمعية، ولكن لا بد 
من تدعيم هذا التوجه بزيادة الأثر الاجتماعي والإقت�صادي الذي تحققه البرامج 
و�إطلاق برامج جديدة تم�س بق�ضايا الا�ستدامة للمجتمع ال�سعودي، والذي �سيكون 

محور تركيز الجمعية وفريق عملها خلال الأعوام القادمة.

• وبلغ الدعم المالي الذي ح�صلت عليه الجمعية من �إيرادات ال�شركات 5,973,266 	
ريال �سعودي عام 1432هـ/2011م، بزيادة بلغت %25 مقارنة مع العام 1431هـ 
/2010م.  وكان من �أكبر الداعمين من ال�شركات خلال العام 1432هـ /2011م: 
يو�سف  بنك الجزيرة، محمد  التجاري،  الاهلي  البنك  ال�سعودية،  بن لادن  �شركة 

ناغي لل�سيارات ، �شركة ن�سما القاب�ضة ، �شركة البيك للأنظمة الغذائية.

المصادر المالية:

1432 هـ / 2011م 1431هـ / 2010م 1430هـ /2009م الم�ؤ�شرات

32% 6.5% 8% معدل انحراف الموازنة الفعلية عن الموازنة 
التقديرية

900 600 300 الايرادات من الحكومة           )000  ر.�س.(

5،973،3 4،769،3 3،196 الايرادات من ال�شركات          )000  ر.�س.(

4،665،3 4,769.3 2,569 الايرادات من الافراد              )000 ر.�س.(

2,247,5 4,894.4 3,564 الايرادات من الانتاج              )000 ر.�س.(

13,3 2,608.4 1,473 الايرادات من الا�ستثمار         )000  ر.�س.(

0 0 0 الايرادات من الاوقاف           )000  ر.�س.(

50 103 44 الايرادات من ر�سوم الع�ضوية )000ر.�س.(

13،869،4 13,883.6 9,574.3 جمالي الايرادات                   )000  ر.�س.(

الأرقام في الجدول �أعلاه مخت�صرة ب�أخذ ثلاثة خانات من الرقم الأ�صلي )‘000 (
ر.�س. اخت�صار ريال �سعودي

• عام 	 الأفراد  من  الإيرادات  �أهمية  الجمعية  تغفل  لا   – الأفراد  من  الإيرادات   
ريال �سعودي وهو ما ن�سبته %34 من  1432هـ /2011م والتي بلغت 4,685,263 

مجموع الإيرادات المالية لهذا العام.

•  الإيرادات من الإنتاج – تتمثل غاية الجمعية فيما يخ�ص الإيرادات المالية بالو�صول 	
م�صروفات  تت�ساوى  الأقل(  )على  بحيث  المالية  الا�ستدامة  �إلى  برامجها  بجميع 
البرنامج ال�سنوية مع �إيراداته ال�سنوية. وفي الوقت الحالي، يتم تطبيق هذا المعيار 
على برنامج رواج فقط، �إلا �أن الجمعية تهدف �إلى تطبيق هذا المعيار على جميع 
1432هـ  عام  �سعودي  ريال   2,246,565 رواج  برنامج  �إيرادات  وبلغت  برامجها. 
نتيجة  وذلك  /2010م،  1431هـ  العام  عن   14% مقداره  بنق�صان  /2011م، 
للأ�سباب التي �سبق ذكرها في �صفحة 18 والتي �أدت الى انخفا�ض عدد المنتجين 

والقطع المنتجة من برنامج رواج.

•  الإيرادات من الا�ستثمار – تتلخ�ص ا�ستراتيجية الجمعية فيما يتعلق بالا�ستثمارات 	
المالية بالا�ستثمار في ال�صناديق الإ�ستثمارية والأ�سهم في ال�سوق المالي ال�سعودي، 
وذلك بالتعاون مع �شركات ر�سمية معتمدة. وتتركز معايير الا�ستثمار في ال�شركات 
الم�صنفة ك�شركات ممتازة فقط، مع �إبقاء مخاطر الإ�ستثمار �أقل ما يمكن لحماية 

ر�أ�س المال، وتحقيق عائد مادي ملمو�س.

• الإيرادات من الاوقاف – لم يتم تفعيل هذا الم�صدر المالي خلال ال�سنوات ال�سابقة، 	
مالي  الأوقاف كم�صدر  تفعيل  �إلى  تهدف  الم�ستدامة  المالية  �أن خطة الجمعية  �إلا 
للجمعية وذلك من خلال ا�ستغلال �أ�صول الجمعية، وتم ح�صول الجمعية على وقف 
خا�ص بها ويتم تح�صيل الإيرادات الخا�صة به �إبتداء من عام 1433هـ / 2012م. 

• ريال 	  50,000 الع�ضوية   ر�سوم  �إيرادات  – بلغت  الع�ضوية  ر�سوم  الإيرادات من   
الع�ضوية  ر�سوم  من  الإيرادات  بلغت  بينما   ، 1432هـ2011/م  عام  �سعودي 
كانت   2010 عام  في  �أنه  وذلك  1431هـ2010/   عام  �سعودي  ريال   103,000
جمعية عمومية غير عادية حيث تم �إعادة ت�شكيل مجل�س الادارة للدورة الخام�سة 
ومن �شروط الع�ضوية �أن يكون الع�ضو م�سددا لا�شتراكه في الجمعية لمدة اربع �سنوات 
متتالية فكانت الع�ضوية ت�سدد من خلال الاع�ضاء المتاخرين في ال�سداد مما ادى 

الى رفع قيمة الا�شتراكات.
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لا يكاد الأثر الإقت�صادي المبا�شر للجمعية يختلف عن �أثرها الإقت�صادي غير المبا�شر، 
فكمنظمة غير ربحية وبالنظر �إلى مهمة الجمعية يت�ضح �أن الأثر الإقت�صادي للجمعية 

يتمثل في تعزيز �أثر برامجها على جميع الفئات الم�ستهدفة وعلى المجتمع ب�شكل عام. 

الأثر  على  التركيز  �إلى  فح�سب  الإقت�صادي  الأثر  على  التركيز  المهمة  هذه  وتتعدى 
على  الجمعية  وعملت  المحلي.  المجتمع  على  الجمعية  وعمليات  لبرامج  الإجتماعي 
تعريف »تعزيز الأثر الإجتماعي«  كواحدة من ق�ضايا الا�ستدامة الرئي�سية التي �ستعمل 
الجمعية على تطويرها خلال الأعوام القادمة. وذلك عن طريق القيام بتبرير الحد 
الأدنى للأجور بالن�سبة للأ�سر المنتجه التي تتعامل معها الجمعيه .الف�صل » تعزيز الأثر 

الإجتماعي« �صفحة 25.

الأثر الإقتصادي المباشر وغير المباشر للجمعية

وتحاول الجمعية في جميع عملياتها اتخاذ اجراءات بحيث تحقق �أعلى النتائج ب�أقل 
المخرجات. وعملت الجمعية على  ي�ؤثر ذلك على جودة  ما لم  الت�شغيلية،  الم�صاريف 

تطبيق نظام مراكز التكلفة مما يوفر تحكم �أكبر في الم�صاريف ويزيد دقتها.

هذا وتلتزم الجمعية بتعزيز �أثرها على المجتمع المحلي من خلال دعمها لمبادرة ال�سعودة 
على نطاق �أو�سع من الموظفين؛ بحيث تقوم الجمعية باختيار موردين )مزودي خدمات( 
محليين طالما �أمكن ذلك، وطالما توفر في المزود مقيا�س الجودة العالية وال�سعر المنا�سب 
المملوكة  ال�شركات  ب�أنهم  المحليين   ) الخدمات  مزودي   ( الموردين  الجمعية  وتعرف 

ل�سعوديين .

1432هـ/2011م 1431هـ/2010م 1430هـ/2009م ر.�س.
2,248.9 1,109.7 1,228.4 الم�صروفات العمومية والإدارية*

12,111.9 4,977.4 4,490.0 الم�صاريف الت�شغيلية
2,373.9 1,402.7 2,896.4 الم�ساعدات
872.7 739.4 959.4 ا�ستهلاكات الأ�صول

17,607.4 8,229.2 9,574.2 �إجمالي الم�صاريف
 * ت�شمل الرواتب والأجور  

** ر.�س، اخت�صار ريال �سعودي

1432هـ/2011م 1431هـ/2010م 1430هـ/2009م ر.�س.

8,279,3 4,271,9 69,619
 مجموع ما تم دفعه 
للمزودين المحليين

907,243 929,097 744,271
 مجموع ما تم دفعه للمزودين 

غير محليين
90% 88% 97% ن�سبة ما تم دفعه للمزودين المحليين

ر.�س، اخت�صار ريال �سعودي
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استهلاك المياه
نسبة الإنخفاض في

78%



87

إدارة العمليات بطريقة 
صديقة للبيئة

»نحن ندرك التحديات البيئية التي تواجه 
المملكة والعالم؛ من شح المياه والتغير 

المناخي وغيرها، ونؤمن بنهج التنمية 
المستدامة وضرورته لمواجهة هذه 

التحديات. كما عملنا على أن نكون قدوة 
قي تطبيق هذا النهج على مستوى 

العمليات الداخلية للجمعية قبل أن 
نطبقه على برامجنا وعملياتنا الخارجية«

لا تغفل الجمعية الجانب البيئي لأن�شطتها �سواءً كانت الآثار البيئية للبرامج التنموية 
التي تنفذها في المجتمعات المحلية، �أو الآثار البيئية لعمليات الجمعية اليومية المتمثلة 
في ا�ستهلاك الطاقة والمواد المختلفة و�إنتاج النفايات من مبنى الجمعية. وقد عملت 
الجمعية على تطبيق بع�ض المبادرات التي تهدف �إلى تقليل �أثرها البيئي، �إلا �أنها لم 
منهجي  ب�شكل  وو�ضع خطط عمل  وا�سع  نطاق  على  البيئية  �آثارها  درا�سة  على  تعمل 
�ضمن خططها الا�ستراتيجية. لهذا �سارعنا في عام 1431هـ/2010م �إلى �إدراج هذا 
 - )1432هـ/2011م  الثلاثة  للأعوام  الا�ستراتيجية  خطتنا  رئي�سي  ب�شكل  المو�ضوع 
1434هـ/2013م( بحيث يتم العمل على درا�سة الأداء الحالي للجمعية فيما يتعلق 

بم�ؤ�شراتها البيئية وو�ضع خطط عمل لتح�سين �أدائها في هذا الجانب.

 - )1432هـ/2011م  للأعوام  الا�ستراتيجية  خطتها  خلال  من  الجمعية  وتلتزم 
والاقت�صادي  والبيئي  الاجتماعي  الأثر  لتقييم  بدرا�سة  بالقيام  1434هـ/2013م( 
م�شروع  لأي  الدرا�سة  بهذه  بالقيام  الجمعية  تلتزم  كما  حالياً،  الفعالة  لبرامجها 
 - )1432هـ/2011م  الا�ستراتيجية  الخطة  وت�ضمنت  بتنفيذه.  البدء  قبل  جديد 
1434هـ/2013م( مجموعة من الأهداف الا�ستراتيجية كان من بينها تطلع الجمعية 

لرفع م�ستوى تطبيق المعايير البيئية في العمليات الداخلية.

مزودين  خلال  من  للبيئة  �صديقة  عمليات  �إدارة  ثقافة  ن�شر  على  الجمعية  وتحر�ص 
الخدمات لديها . 

يتمثل منهج الإدارة بتر�شيد ا�ستهلاك الطاقة في جميع عمليات الجمعية والعمل على 
تطبيق مبادرات تعمل على تقليل كمية الطاقة الم�ستهلكة مما ينعك�س على كمية الغازات 
الدفيئة الناتجة عن عمليات الجمعية، وبالتالي تقليل الأثر البيئي الناجم عن خدمات 

ومنتجات الجمعية وبرامجها. 

منهج الإدارة

استهلاك الطاقة

تقرير الإستدامة السنوي لعام 1432هـ | 2011م
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ويتمثل ا�ستهلاك الجمعية للطاقة في كمية الكهرباء التي ت�ستخدم في مقرها وفي مقر 
رواج، وفي الوقود الم�ستخدم ل�سيارات وبا�صات الجمعية. 

 184.486 الجمعية  في  الم�ستهلكة  الكهرباء  كمية  بلغت  1432هـ/2011م،  عام  في 
)ك.و(، بنق�صان مقداره %15 عن كمية الا�ستهلاك عام 1431هـ/2010م. وذلك 
رواج  مركز  �إلى  العامة  الإدارة  مقر  وال�سائقين من  الموظفين  من  �إنتقال عدد  ب�سبب 
وبدء العمل بالمقر الجديد خلال الن�صف الثاني من العام 1431هـ/2010م. وتح�صل 
الجمعية على الكهرباء من ال�شركة ال�سعودية للكهرباء، والتي ت�ستخدم الوقود الثقيل 

لتوليد الكهرباء.

عملت الجمعية على تنفيذ بع�ض المبادرات التي تهدف �إلى تقليل ا�ستهلاك الكهرباء في 
مباني الجمعية، كان �أهمها تركيب م�صابيح  �إ�ضاءة موفرة للطاقة، مع الحر�ص على 
الاعتماد على �ضوء النهار ما �أمكن ذلك، والت�أكد من عدم ا�ستخدام الإ�ضاءة و�أجهزة 
التكييف �إلا عند ال�ضرورة وخلال �أوقات الدوام والعمل على �إغلاق �أجهزة الكمبيوتر 
الكمبيوتر في و�ضع  �أجهزة  في حال عدم الحاجة لها، كما عملت الجمعية على جعل 

الإ�ستعداد لكي يتم �إغلاقة في حال عدم تواجد الموظف على المكتب لمدة طويلة .

الجمعية  فتملك  والبا�صات،  ال�سيارات  لوقود  الجمعية  با�ستهلاك  يتعلق  فيما  �أما 
ا�ستقبال  تلبية احتياجات الجمعية من  �أربعة �سيارات وبا�صان، ت�ستخدم جميعها في 
برنامج  من  الم�ستفيدات  وتو�صيل  الحكومية،  والإجراءات  الأوراق  وا�ستكمال  الوفود 
رواج من متدربات ومنتجات �إلى �أماكن �سكنهم �أو �إلى �أقرب نقطة متفق عليها. وقد 
ب�إنخفا�ض  1432هـ/2011م،  17,845 لتر عام  البنزين  �إ�ستهلاك الجمعية من  بلغ 
مقداره %4 عن كمية الا�ستهلاك عام 1431هـ/2010م وذلك ب�سبب تعاقد الجمعية 
مع مراكز تدريب خارجية مع تحملهم لموا�صلات المتدربين. وكان هذا هو ال�سبب نف�سه 
%61 عن عام  بن�سبة  1432هـ/2011م  الم�ستهلك عام  الديزل  �إنخفا�ض كمية  وراء 

1431هـ/2010م.

ونتج عن كمية الطاقة الم�ستهلكة عام 1432هـ/2011م ما مقداره 225 طن من 
الغازات الدفيئة. 

البيئي  �أثرها  تقليل  بهدف  وذلك  الموارد  لجميع  ا�ستهلاكها  بتتبع  الجمعية  تلتزم 
على هذه الموارد وعلى البيئة ب�شكل عام، ويندرج تحت هذا الا�ستهلاك: ا�ستهلاك 
المياه، وا�ستهلاك الورق، وا�ستهلاك �أحبار الطابعات، و�أي مواد �أخرى يتم �شرائها 

كبيرة. بكميات 

استهلاك الموارد

�إ�ستهلاك الطاقة

1432هـ/2011م 1431هـ/2010م 1430هـ/2009م 1429هـ/2008م
184,486 216,900 138,216 174,429 الكهرباء )ك.و(
17,845 18,573 10,661 7,277 البنزين )لتر(
11,332 29,376 25,588 17,464 الديزل )لتر(

1432هـ/2011م 1431هـ/2010م 1430هـ/2009م

225 301.8 213.1
مجموع الغازات الدفيئة –  مكافئ ثاني 

�أك�سيد الكربون )طن(

1432هـ/2011م 1431هـ/2010م 1430هـ/2009م
212,563 379,300 359,241 ا�ستهلاك الماء )لتر( 

استهلاك المياه

ت�ستخدم الجمعية المياه ب�شكل رئي�سي في المقر الرئي�سي للجمعية ومقر رواج، وي�شمل 
لتزويد  كبيرة  بكميات  الماء  ي�ستخدم  فلا  فقط،  اليومي  الاعتيادي  الا�ستخدام  ذلك 
الخدمات والمنتجات. وتح�صل الجمعية على المياه من خلال �شبكة وزارة المياه وال�صرف 

ال�صحي والتي بدورها ت�ستخدم عملية التحلية لتزود الماء لمدينة جدة. 

فهمها  من  انطلاقاً  الجمعية  في  المياه  ا�ستهلاك  تقليل  �إلى  دوماً  الجمعية  وت�سعى 
للتحديات البيئية التي تواجه العالم والمنطقة العربية وبالتحديد فيما يتعلق ب�شح الموارد 
المائية، فعملت الجمعية على تركيب �صنابير لتوفير المياه في جميع مرافق الجمعية. 
وحققت الجمعية توفيرا كبيرا في ا�ستهلاك المياه عام 1432هـ/2011م حيث بلغت 
ن�سبة الانخفا�ض في الا�ستهلاك %78 مقارنة بالعام 1431هـ/2010م وذلك نتيجة 

لا�ستخدام �أجهزة تر�شيد المياه.

ال�صرف  �شبكة  ا�ستخدام  ويتم  الم�ستهلكة،  المياه  تدوير  �إعادة  على  الجمعية  تعمل  لا 
ال�صحي التي توفرها وزارة المياه وال�صرف ال�صحي للتخل�ص من جميع كمية المياه التي 

ا�ستخدمتها الجمعية.
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يمثل الورق المادة الأكثر ا�ستخداماً في الجمعية، وترى الجمعية في تتبع ا�ستهلاك الورق 
على  الجمعية  عملت  وقد  للجمعية،  البيئي  الأثر  تقليل  فر�صة في  تقليله  على  والعمل 
الحد من �إ�ستخدام الورق في الإجتماعات الداخلية وذلك من خلال �إ�ستخدام الورق 
الم�ستخدم �سابقاً ، كما �أن هناك فر�صة لتقليل التكلفة المالية المتعلقة ب�شراء ما يلزم 
الجمعية من ورق. وفي هذا ال�سياق عملت الجمعية على مخاطبة مزود الورق في محاولة 
لتتبع كمية الورق التي ت�ستهلكها الجمعية ب�شكل �سنوي بالكيلوغرام، �إلا �أن المزود لم 

يتمكن من تزويد الوزن لل�صندوق الواحد.

وبد�أت الجمعية عام 1430هـ/2009م بتطبيق برنامج لإعادة تدوير الورق بحيث يتم 
يتم  ثم  �إتلافها في حاويات خا�صة موزعة داخل مبنى الجمعية،  المراد  الأوراق  جمع 
جمع هذه الأوراق من خلال جمعية غير ربحية تعمل على بيع هذه الأوراق �إلى �شركات 
خا�صة تقوم بتدويرها. وتهدف الجمعية �إلى زيادة ن�سبة الورق الذي يعاد تدويره من 
مجموع كمية الورق التي يتم ا�ستهلاكها في الجمعية، وقد تم ح�ساب كمية الورق المر�سل 
ل�شركة �إعادة تدوير الورق للعام الحالي 1432هـ/2011م بوزن 60 كيلوغرام وقد تم 

بيعه بمبلغ 23 ريال. 

استهلاك الورق وأحبار الطابعات

إدارة النفايات

مقطوعة  �أ�شجار  من  م�صنوع  �أو  تدويره  معاد  ورق  با�ستخدام  الجمعية  تلتزم  كما 
�أو قد لا تكون  المحلي  ال�سوق  تتوفر في  �أن هذه الخيارات قد لا  �إلا  ب�شكل م�ستدام، 

مجدية �إقت�صادياً، وينطبق ذلك على ا�ستخدام مواد �صديقة للبيئة كالمنظفات.

مبادرة  من  كجزء  ت�ستهلكها،  التي  الأحبار  كمية  تقليل  �إلى  الجمعية  عملت  كما 
تقليل ا�ستخدام وطباعة الورق وا�ستخدام الأحبار غير الملونة �إن �أمكن ذلك والعمل 
بحثت  كما  الورق.  و�إ�ستخدام  الطباعة  من  للحد  الإلكترونية  المرا�سلات  على  �أكثر 
�أ�صحاب الخبرة في هذا المجال  �أن  �إلا  �إعادة ملأ وعاء الحبر  �إمكانية  الجمعية في 

�أ�شاروا �إلى ت�أثير ذلك على نوعية الطباعة وعلى مكائن الطباعة. 

التي  المواد  كميات  تتبع  �إلى  1433هـ/2012م  عام  خلال  الجمعية  وتهدف 
التكاليف  تقليل  �أو  البيئي  الأثر  لتقليل  فر�ص  �أي  ودرا�سة  رواج،  برنامج  ي�ستهلكلها 

المرتبطة بهذه المواد.

تتكون النفايات الناتجة عن �أعمال الجمعية من الورق، ب�شكل رئي�سي، وبع�ض العبوات 
عمليات  عن  الناتجة  القما�شية  والقطع  الورقية  والمناديل  والزجاجية  البلا�ستيكية 
برنامج رواج. وتهدف الجمعية �إلى تقليل كمية النفايات الناتجة عن �أعمال الجمعية، 
الذي  الورق  ن�سبة  زيادة  بهدف  لمبادرة  الجمعية  تبنّي  من  �سابقاً  ذكر  ما  ذلك  ومن 
يتم �إعادة تدويره، �إلا �أن الجمعية تدرك �أن هذه المبادرات البيئية تحتاج �إلى �إلتزام 

الموظفين وجميع ذوي الم�صلحة لإنجاحها وزيادة �أثرها.

ولم تتمكن الجمعية من تتبع كمية النفايات الناتجة عن �أعمالها خلال الأعوام ال�سابقة، 
حيث يتم جمع هذه النفايات من خلال �أمانة مدينة جدة ثم نقلها �إلى مكب النفايات 
التابع للأمانة، ولا يتم تزويدنا بهذه المعلومات. وت�أمل الجمعية عام 1433هـ/2012م 
الجمعية  �أعمال  تنتجها  التي  النفايات  كمية  تتبع  خلالها  من  يتم  طريقة  ايجاد  في 

لنتمكن من مراقبة الأداء فيما يتعلق بخف�ض �إنتاج النفايات. 

1432هـ/2011م 1431هـ/2010م 1430هـ/2009م

33% م�ؤ�شر جديد م�ؤ�شر جديد منظفات �صديقة للبيئة )%( 

تلتزم الجمعية بمبادرتها
لزيادة نسبة الورق الذي يتم 

إعادة تدويره

«

«
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وخطة مالية
لخمس سنوات

ميزانيّة للعام المالي 
1432هـ/2011م
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ميزانية العام المالي 1432هـ / 2011م



تقرير الإستدامة السنوي لعام 1432هـ | 2011م 9697

ميزانية العام المالي 1432هـ / 2011م
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     1432 هـ  
     2011 م                  

     1433 هـ 
      2012 م

     1434 هـ 
     2013 م

     1435 هـ

      2014 م
     1436 هـ 
     2015 م

 1437 هـ
2016 م

 الموجودات
  الموجودات المتداوله

 النقديه والبنوك 
 2,677,085 

 3,149,313 
 6,681,555 

 10,592,238 
 15,661,967 

 21,786,618 

 الذمم المدينه 
 247,858 

 1,152,857 
 1,917,918 

 2,524,487 
 3,222,410 

 4,108,102 

 المخزون 
 - 

 271,564 
 319,619 

 376,856 
 445,125 

 445,125 

 موجودات متداوله �أخرى 
 10,000 

 10,000 
 10,000 

 10,000 
 10,000 

 10,000 

لي الموجودات المتداوله
 �أجما

 2,934,943 
 4,583,734 

 8,929,092 
 13,503,581 

 19,339,502 
 26,349,846 

  موجودات طويلة الأجل
 الأ�صول الثابته 

 11,237,022 
 10,847,952 

 10,646,641 
 10,521,309 

 10,425,108 
 10,099,311 

 مبنى الأ�ستثمار 
 - 

 19,313,600 
 37,196,427 

 55,079,253 
 52,876,083 

 50,672,913 

 الأ�ستثمارات 
 16,917,916 

 917,916 
 917,916 

 917,916 
 917,916 

 917,916 

لي موجودات طويلة الأجل
 �أجما

 28,154,938 
 31,079,468 

 48,760,983 
 66,518,478 

 64,219,107 
 61,690,140 

لي الموجودات
 �أجما

 31,089,881 
 35,663,202 

 57,690,075 
 80,022,059 

 83,558,609 
 88,039,986 

طلوبات ومال 
 الم

لجمعيه
 ا

 المطلوبات المتداوله
داعمي قرو�ض دواره

 136,358 
 - 

 - 
 - 

 - 
 - 

 مكافاءات وحوافز م�ستحقه
 191,096 

 272,548 
 342,204 

 559,303 
 594,322 

 629,131 

مخ�ص�صات
 - 

 66,250 
 148,750 

 251,750 
 381,750 

 545,000 

لي المطلوبات المتداوله 
 �أجما

 327,454 
 338,798 

 490,954 
 811,053 

 976,072 
 1,174,131 

 المطلوبات المتو�سطه والطويلة الأجل
ت�سهيلات بنكيه

 - 
 - 

 17,882,827 
 35,765,653 

 30,965,653 
 26,465,653 

داعمي قرو�ض دواره
 - 

 1,325,000 
 1,975,000 

 2,835,000 
 3,435,000 

 4,300,000 

لخدمه
مخ�ص�ص مكاف�أة ترك ا

 
 125,665 

 283,033 
 437,956 

 676,029 
 937,390 

 1,232,672 

لي المطلوبات المتو�سطه 
 �أجما

والطويلة الأجل 
 125,665 

 1,608,033 
 20,295,783 

 39,276,682 
 35,338,043 

 31,998,325 

لجمعيه
  مال ا

لجمعيه 
 مال ا

 32,290,041 
 32,290,041 

 32,290,041 
 32,290,041 

 32,290,041 
 32,290,041 

 الفائ�ض )العجز(  المدور 
 - 

)1,653,279( 
 1,426,330 

 4,613,298 
 7,644,283 

 14,954,453 

لحاليه 
 الفائ�ض )العجز(  لل�سنه ا

)1,653,279( 
 3,079,609 

 3,186,968 
 3,030,985 

 7,310,170 
 7,623,036 

لجمعيه
لي مال ا

 �أجما
 30,636,762 

 33,716,371 
 36,903,339 

 39,934,324 
 47,244,494 

 54,867,530 

لجمعيه
لي المطلوبات ومال ا

 �أجما
 31,089,881 

 35,663,202 
 57,690,075 

 80,022,059 
 83,558,609 

 88,039,986 

 الميزانية العمومية التقديرية
المدمجة للجعية لل�سنوات الخم�س  1433- 1437هـ  / 2012- 2016 م

الأرقام بالريال ال�سعودي

خطة مالية لخمس سنوات 
قائمة الدخل والم�صروفات 

المدمجة للجمعية لل�سنوات الخم�س1433- 1437هـ  / 2012- 2016 م 
الأرقام بالريال ال�سعودي

 1433 هـ - 2012 م  
 1434 هـ - 2013 م

 1435 هـ - 2014 م
 1436 هـ - 2015 م

 1437 هـ - 2016 م
 ريال �سعودي 

%
 ريال 

�سعودي 
%

 ريال 
�سعودي 

%
 ريال 

�سعودي 
%

 ريال �سعودي 
%

 الدعم 
والأيرادات

لجمعيه 
 �أدارة ا

 3,300,000 
15.22%

 3,300,000 
9.95%

 3,300,000 
10.95%

 3,300,000 
7.47%

 3,300,000 
8.18%

 البرامج 
 15,515,749 

71.56%
 17,778,520 

53.63%
 23,573,032 

78.22%
 27,150,290 

61.47%
 33,580,457 

83.19%

 المنتدى 
 2,865,104 

13.21%
 12,072,175 

36.42%
 3,263,277 

10.83%
 13,717,739 

31.06%
 3,486,473 

8.64%

لي الدعم والأيرادات
 �أجما

 21,680,852 
100.00%

 33,150,695 
100.00%

 30,136,310 
100.00%

 44,168,029 
100.00%

 40,366,930 
100.00%

ف العمليات
  تكالي

لجمعيه 
 �أدارة ا

 - 
0.00%

 - 
0.00%

 - 
0.00%

 - 
0.00%

 - 
0.00%

 البرامج 
 11,110,989 

71.61%
 13,868,316 

78.01%
 17,163,603 

72.81%
 21,355,624 

78.66%
 26,371,264 

78.53%

 المنتدى 
 1,954,213 

68.21%
 10,428,095 

86.38%
 2,050,035 

62.82%
 11,366,504 

82.86%
 2,155,438 

61.82%

لي تكاليف العمليات
 �أجما

 13,065,202 
60.26%

 24,296,410 
73.29%

 19,213,638 
63.76%

 32,722,129 
74.09%

 28,526,702 
70.67%

  هام�ش الفائ�ض

لجمعيه 
 �أدارة ا

 3,300,000 
100.00%

 3,300,000 
100.00%

 3,300,000 
100.00%

 3,300,000 
100.00%

 3,300,000 
100.00%

 البرامج 
 4,404,760 

28.39%
 3,910,204 

21.99%
 6,409,429 

27.19%
 5,794,666 

21.34%
 7,209,194 

21.47%

 المنتدى 
 910,890 

31.79%
 1,644,080 

13.62%
 1,213,243 

37.18%
 2,351,235 

17.14%
 1,331,035 

38.18%

 هام�ش الفائ�ض
 8,615,651 

39.74%
 8,854,285 

26.71%
 10,922,672 

36.24%
 11,445,901 

25.91%
 11,840,229 

29.33%

ير 
ف غ

 الم�صاري
 المبا�شره

 م�صاريف �أدارة البرنامج 
 1,682,276 

7.76%
 1,787,763 

5.39%
 2,459,146 

8.16%
 2,588,922 

5.86%
 2,674,768 

6.63%

 م�صاريف �أدارة العمليات 
 387,434 

1.79%
 350,049 

1.06%
 410,327 

1.36%
 425,628 

0.96%
 446,549 

1.11%

لجمعيه 
 م�صاريف �أدارة ا

 3,466,332 
15.99%

 3,529,506 
10.65%

 5,022,213 
16.66%

 5,324,395 
12.05%

 5,509,251 
13.65%

لي الم�صاريف غير 
 �أجما

المبا�شره
 5,536,042 

25.53%
 5,667,317 

17.10%
 7,891,687 

26.19%
 8,338,945 

18.88%
 8,630,568 

21.38%

 الأيرادات 
ف 

والم�صاري
ى

الأخر

 �صافي دخل المبنى الأ�ستثماري 
 - 

0.00%
 - 

0.00%
 - 

0.00%
)5,957,177( 

-13.49%
)5,957,177( 

-14.76%

 م�صاريف تمويليه 
 - 

0.00%
 - 

0.00%
 - 

0.00%
 1,753,963 

3.97%
 1,543,802 

3.82%

 �صافي الأيرادات والم�صاريف 
الأخرى

 - 
0.00%

 - 
0.00%

 - 
0.00%

)4,203,215( 
-9.52%

)4,413,375( 
-10.93%

 الفائ�ض 
 3,079,609 

14.20%
 3,186,968 

9.61%
 3,030,985 

10.06%
 7,310,170 

16.55%
 7,623,036 

18.88%
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     1433 هـ  
م                    2012     

     1434 هـ 
      2013 م

     1435 هـ 
     2014 م

     1436 هـ

      2015 م
     1437 هـ 

     2016 م
 �أجمالي

 1433 - 1437 هـ
2012 - 2016 م

 التدفق 
النقدي من 

الن�شاطات 
الت�شغيليه

 الفائ�ض )العجز( عن 
الفتره ي�ضاف الم�صاريف 

غير النقديه 

 3,079,609  3,186,968  3,030,985  7,310,170  7,623,036  24,230,768 

 6,710,513  2,528,967  2,635,602  421,832  402,811  721,301  الأ�ستهلاكات

 3,800,910  3,589,778  3,452,817  9,945,772  10,152,002  30,941,281 

 التغيرات في 
الموجودات 

والمطلوبات 
الت�شغيليه

 النق�ص )الزياده( في 
�أر�صدة الذمم المدينه

)904,999( )765,061( )606,569( )697,923( )885,692( )3,860,244( 

 النق�ص )الزياده( في 
�أر�صدة المخزون

)271,564( )48,055( )57,236( )68,269(  - )445,125( 

 النق�ص )الزياده( في 
�أر�صدة الموجودات المتداوله 

الأخرى

 -  -  -  -  -  - 

 الزياده )النق�ص( في 
�أر�صدة داعمي قرو�ض دواره

 1,188,642  650,000  860,000  600,000  865,000  4,163,642 

 الزياده )النق�ص( في 
المكافاءات والحوافز 

الم�ستحقه

 81,452  69,656  217,099  35,019 34,809438,035

 الزياده )النق�ص( في 
المخ�ص�صات

 66,250  82,500  103,000  130,000  163,250  545,000 

 الزياده )النق�ص( في 
مكاف�أة ترك الخدمه

 157,368  154,923  238,072  261,361 295,2821,107,007

 �صافي التغيرات في 
الموجودات والمطلوبات 

الت�شغيليه 

 317,148  143,963  754,367  260,188 472,649  1,948,315 

 التدفق النقدي من الن�شاطات 
الت�شغيليه

 4,118,059  3,733,742  4,207,184  10,205,960 10,624,65132,889,595

التدفق 
النقدي من 

الن�شاطات 
الأ�ستثماريه

 المدفوعات ل�شراء �أ�صول 
ثابته

)332,231( )201,500( )296,500( )336.231( -)1٫166٫462( 

 )55٫079٫253(--)17,882,827()17,882,827( )19,313,600( المدفوعات لمبنى الأ�ستثمار

 16,000,000- -  -  -  16,000,000  �أ�ستثمارات

 �صافي التدفق النقدي من 
الن�شاطات الأ�ستثماريه

)3,645,831( )18,084,327()18,179,327()336,231( -)40.245.715( 

التدفق 

النقدي من 
الن�شاطات 
التمويليه

 

 26,465,653  )4,500,000( )4,800,000(17,882,827 17,882,827  -  ت�سهيلات بنكيه

�صافي التدفق النقدي من 
الن�شاطات التمويليه

 -  17,882,827 17,882,827)4,800,000( )4,500,000(  26,465,653 

 �صافي الزياده )النق�ص( في التدفق 
النقدي 

 472,228  3,532,242  3,910,684  5,069,729 6,124,65119,109,533

 2,677,085  15,661,967  10,592,238  6,681,555  3,149,313  2,677,085 ر�صيد النقديه في �أول العام 

21,786,61821,786٫618 15,661,967  10,592,238  6,681,555  3,149,313  ر�صيد النقديه في نهاية العام 

قائمة التدفقات النقدية التقديرية
 المدمجة للجمعية لل�سنوات الخم�س  1433- 1437هـ  / 2012- 2016 م

الأرقام بالريال ال�سعودي 

 1433 هـ - 2012 م  
 1434 هـ - 2013 م

 1435 هـ - 2014 م
 1436 هـ - 2015 م

 1437 هـ - 2016 م
 ريال 

�سعودي 
%

 ريال 
�سعودي 

%
 ريال 

�سعودي 
%

 ريال �سعودي 
%

 ريال �سعودي 
%

 الدعم 
 والأيرادات

لجمعيه 
 �أدارة ا

 3,300,000 
17.54%

 3,300,000 
15.66%

 3,300,000 
12.28%

 3,300,000 
10.84%

 3,300,000 
8.95%

 البرامج 
 15,515,749

82.46%
 17,778,520

84.34%
 23,573,032 

87.72%
 27,150,290 

89.16%
 33,580,457 

91.05%

لي الدعم والأيرادات
 �أجما

 18,815,749
100.00%

 21,078,520
100.00%

 26,873,032 
100.00%

 30,450,290 
100.00%

 36,880,457 
100.00%

ف 
 تكالي

 العمليات

لجمعيه 
 �أدارة ا

 - 
0.00%

 - 
0.00%

 - 
0.00%

 - 
0.00%

 - 
0.00%

 البرامج 
 11,110,989

71.61%
 13,868,316

78.01%
 17,163,603 

72.81%
 21,355,624 

78.66%
 26,371,264 

78.53%

لي تكاليف العمليات
 �أجما

 11,110,989
59.05%

 13,868,316
65.79%

 17,163,603 
63.87%

 21,355,624 
70.13%

 26,371,264 
71.50%

 هام�ش 
 الفائ�ض

لجمعيه 
 �أدارة ا

 3,300,000 
100.00%

 3,300,000 
100.00%

 3,300,000 
100.00%

 3,300,000 
100.00%

 3,300,000 
100.00%

 البرامج 
 4,404,760 

28.39%
 3,910,204 

21.99%
 6,409,429 

27.19%
 5,794,666 

21.34%
 7,209,194 

21.47%

هام�ش الفائ�ض
 7,704,760 

40.95%
 7,210,204 

34.21%
 9,709,429 

36.13%
 9,094,666 

29.87%
 10,509,194 

28.50%

ف 
 الم�صاري

ير 
غ

 المبا�شره

 م�صاريف �أدارة البرامج 
 1,462,615 

7.77%
 1,554,556 

7.38%
 2,229,274 

8.30%
 2,333,266 

7.66%
 2,422,039 

6.57%

 م�صاريف �أدارة العمليات 
 340,942 

1.81%
 238,033 

1.13%
 361,088 

1.34%
 289,427 

0.95%
 392,963 

1.07%

لجمعيه 
 م�صاريف �أدارة ا

 2,821,594 
15.00%

 2,230,648 
10.58%

 4,088,082 
15.21%

 3,365,018 
11.05%

 4,484,530 
12.16%

لي الم�صاريف غير المبا�شره
 �أجما

 4,625,151 
24.58%

 4,023,237 
19.09%

 6,678,444 
24.85%

 5,987,710 
19.66%

 7,299,533 
19.79%

 الأيرادات 
ف 

والم�صاري
ى

 الأخر

 �صافي دخل المبنى الأ�ستثماري 
 - 

0.00%
 - 

0.00%
 - 

0.00%
)5,957,177( 

-19.56%
)5,957,177( 

-16.15%

 م�صاريف تمويليه 
 - 

0.00%
 - 

0.00%
 - 

0.00%
 1,753,963 

5.76%
 1,543,802 

4.19%

 �صافي الأيرادات والم�صاريف 
الأخرى

 - 
0.00%

 - 
0.00%

 - 
0.00%

)4,203,215( 
-13.80%

)4,413,375( 
-11.97%

 الفائ�ض 
 3,079,609 

16.37%
 3,186,968 

15.12%
 3,030,985 

11.28%
 7,310,170 

24.01%
 7,623,036 

20.67%

قائمة الدخل والم�صروفات 
�إدارة الجمعيه والبرامج لل�سنوات الخم�س 1433- 1437هـ  / 2012- 2016 م

الأرقام بالريال ال�سعودي
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الميزانية العمومية التقديرية
�إدارة الجمعيه والبرامج لل�سنوات الخم�س 1433- 1437هـ  / 2012- 2016 م

الأرقام بالريال ال�سعودي

     1432 هـ  
     2011 م                  

     1433 هـ 
      2012 م

     1434 هـ 
     2013 م

     1435 هـ

      2014 م
     1436 هـ 
     2015 م

 1437 هـ
2016 م

 الموجودات

  الموجودات المتداوله

 النقديه والبنوك 
 2,677,085 

3٫132٫113
6٫648٫199

10٫547٫328
15٫598٫156

21٫709٫128

 الذمم المدينه 
 247,858 

 1,152,857 
 1,917,918 

 2,524,487 
 3,222,410 

 4,108,102 

 المخزون 
 - 

 271,564 
 319,619 

 376,856 
 445,125 

 445,125 

 موجودات متداوله �أخرى 
 10,000 

 10,000 
 10,000 

 10,000 
 10,000 

 10,000 

لي الموجودات المتداوله
 �أجما

 2,934,943 
4٫566٫534

8٫895٫736
13,458٫670

19٫275٫691
26٫272٫355

  موجودات طويلة الأجل

 الأ�صول الثابته 
 11,237,022 

 10,847,952 
 10,646,641 

 10,521,309 
 10,425,108 

 10,099,311 

 مبنى الأ�ستثمار 
 - 

 19,313,600 
 37,196,427 

 55,079,253 
 52,876,083 

 50,672,913 

 الأ�ستثمارات 
 16,917,916 

 917,916 
 917,916 

 917,916 
 917,916 

 917,916 

لي موجودات طويلة الأجل
 �أجما

 28,154,938 
 31,079,468 

 48,760,983 
 66,518,478 

 64,219,107 
 61,690,140 

لي الموجودات
 �أجما

 31,089,881 
35٫646٫001

57٫656٫720
79٫977٫149

83٫494٫798
87٫962٫495

طلوبات
الم

طلوبات المتداوله
 الم

داعمي قرو�ض دواره
 136,358 

 - 
 - 

 - 
 - 

 - 

لجمعية
ومال ا

 مكافاءات وحوافز م�ستحقه
 191,096 

267٫663
334٫061

553٫918
585٫344

623٫194

مخ�ص�صات
 - 

 66,250 
 148,750 

 251,750 
 381,750 

 545,000 

لي المطلوبات المتداوله
 �أجما

 327,454 
333٫913

482٫811
805٫668

967٫094
1٫168٫194

طه 
طلوبات المتو�س

الم
طويلة الأجل

وال
 ت�سهيلات بنكيه

 - 
 - 

 17,882,827 
 35,765,653 

 30,965,653 
 26,465,653 

 داعمي قرو�ض دواره
 - 

 1,325,000 
 1,975,000 

 2,835,000 
 3,435,000 

 4,300,000 

لخدمه
مخ�ص�ص مكاف�أة ترك ا

 
 125,665 

270٫717
412٫744

636٫503
882٫557

1٫161٫118

لي المطلوبات المتو�سطه 
 �أجما

والطويلة الأجل
 125,665 

1٫595٫717
20,270٫570

39٫237٫156
35٫283٫210

31٫926٫771

لجمعيه
 مال ا

لجمعيه 
 مال ا

 32,290,041 
 32,290,041 

 32,290,041 
 32,290,041 

 32,290,041 
 32,290,041 

 الفائ�ض )العجز(  المدور 
 - 

)1,653,279(
 1,426,330 

 4,613,298 
 7,644,283 

 14,954,453 

لحاليه 
 الفائ�ض )العجز(  لل�سنه ا

)1,653,279( 
 3,079,609 

 3,186,968 
 3,030,985 

 7,310,170 
 7,623,036 

لجمعيه
لي مال ا

 �أجما
 30,636,762 

 33,716,371 
 36,903,339 

 39,934,324 
 47,244,494 

 54,867,530 

 
لجمعيه

لي المطلوبات ومال ا
 �أجما

31,089,881
35٫646٫001

57,656٫720
79٫977٫149

83٫494٫798
87٫962٫495

قائمة التدفقات النقدية التقديرية
 �إدارة الجمعية والبرامج لل�سنوات الخم�س  1433- 1437هـ  / 2012- 2016 م

الأرقام بالريال ال�سعودي 

     1433 هـ  
     2012 م                  

     1434 هـ 
      2013 م

     1435 هـ 
     2014 م

     1436 هـ

      2015 م
     1437 هـ 
     2016 م

لي
 �أجما

 1433 - 1437 هـ
2012 - 2016 م

 التدفق النقدي 
من الن�شاطات 

 الت�شغيليه

 الفائ�ض )العجز( عن الفتره 
 

 3,079,609 
 3,186,968 

 3,030,985 
 7,310,170 

 7,623,036 
 24,230,768 

ف الم�صاريف غير النقديه 
 ي�ضا

الأ�ستهلاكات
 721,301 

 402,811 
 421,832 

 2,635,602 
 2,528,967 

 6,710,513 

 3,800,910 
 3,589,778 

 3,452,817 
 9,945,772 

 10,152,002 
 30,941,281 

التغيرات في الموجودات 
 والمطلوبات الت�شغيليه

 النق�ص )الزياده( في �أر�صدة الذمم المدينه 
)904,999( 

)765,061( 
)606,569( 

)697,923( 
)885,692( 

)3,860,244( 

 النق�ص )الزياده( في �أر�صدة المخزون 
)271,564( 

)48,055( 
)57,236( 

)68,269( 
 - 

)445,125( 

 النق�ص )الزياده( في �أر�صدة الموجودات المتداوله 
الأخرى 

 - 
 - 

 - 
 - 

 - 
 - 

 الزياده )النق�ص( في �أر�صدة داعمي قرو�ض دواره 
 1,188,642 

 650,000 
 860,000 

 600,000 
 865,000 

 4,163,642 

لحوافز 
 الزياده )النق�ص( في المكافاءات وا

الم�ستحقه 
76٫567

66٫397
219٫858

31٫426
37٫850

432٫098

 الزياده )النق�ص( في المخ�ص�صات 
 66,250 

 82,500 
103٫000

 130,000 
 163,250 

 545,000 

لخدمه 
 الزياده )النق�ص( في مكاف�أة ترك ا

145٫052
142٫027

223٫759
246٫054

278٫561
1٫035٫453

 �صافي التغيرات في الموجودات والمطلوبات الت�شغيليه
299٫948

127٫808
742٫812

241٫287
458٫969

1٫870٫824

 التدفق النقدي من الن�شاطات الت�شغيليه
4٫100٫859

3٫717٫586
4٫195٫629

10٫187٫059
10٫610٫972

32٫812٫105

  التدفق النقدي من الن�شاطات الأ�ستثماريه

 المدفوعات ل�شراء �أ�صول ثابته 
)332,231( 

)201,500( 
)296,500( 

)336٫231(
-

)1٫166٫462( 

 المدفوعات لمبنى الأ�ستثمار 
)19,313,600( 

)17,882,827( 
)17,882,827(

-
-

)55٫079٫253( 

 �أ�ستثمارات 
 16,000,000 

 - 
 - 

 - 
 - 

 16,000,000 

 �صافي التدفق النقدي من الن�شاطات الأ�ستثماريه
)3,645,831( 

)18,084,327( 
)18,179,327(

)336,231( 
-

)40,245,715( 

  التدفق النقدي من الن�شاطات التمويليه

 ت�سهيلات بنكيه 
 - 

 17,882,827 
 17,882,827 

)4,800,000(
)4,500,000( 

 26,465,653 

 �صافي التدفق النقدي من الن�شاطات التمويليه
 - 

 17,882,827 
 17,882,827 

)4,800,000(
)4,500,000( 

 26,465,653 

 �صافي الزياده )النق�ص( في التدفق النقدي 
455٫028

3٫516٫086
3٫899٫129

5٫050٫828
6٫110٫972

19,032,043

 ر�صيد النقديه في �أول العام 
 2,677,085 

3٫132٫113
6٫648٫199

10٫547٫328
15٫598٫156

 2,677,085 

 ر�صيد النقديه في نهاية العام 
3٫132٫113

6٫648٫199
10٫547٫328

15٫598٫156
21٫709٫128

21٫709٫128
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الميزانية العمومية التقديرية 
منتدى التنمية الإجتماعية  لل�سنوات الخم�س 1433- 1437هـ  / 2012- 2016 م

الأرقام بالريال ال�سعودي 

 1432 هـ

2011 م

1433 هـ

2012 م

1434 هـ

2013 م

1435 هـ

2014 م

1436 هـ

2015 م

1437 هـ

2016 م

 الموجودات 
 الموجودات المتداوله 

•  77,490  63,811  44,910  33,356  17,200 النقدية والبنوك	

• دفعات م�سبقة للمورّدين	
• م�صروفات مدفوعة م�سبقا	
• موجودات متداولة اخرى	

 77,490  63,811  44,910  33,356  17,200 - �أجمالي الموجودات المتداوله 

 موجودات طويلة الأجل 
الأ�صول الثابتة

الإ�ستثمارات

 -  - --  - -  �أجمالي موجودات طويلة الأجل 

 77,490  63,811  44,910  33,356  17,200  -  �أجمالي الموجودات 

 المطلوبات ومال الجمعيه 
 المطلوبات 

 المطلوبات المتداولة
 5,937  8,978  5,385  8,143  4,884  مكافاءات وحوافز م�ستحقه 

 مخ�ص�صات 
 5,937  8,978  5,385  8,143  4,884  -  �أجمالي المطلوبات المتداولة

المطلوبات المتو�سطة والطويلة الأجل
 ت�سهيلات بنكيه 

 71,554  54,833  39,525  25,212  12,316  مخ�ص�ص مكاف�أة ترك الخدمه 

 71,554  54,833  39,525  25,212  12,316 -�إجمالي المطلوبات المتو�سطة والطويلة الأجل

 مال الجمعيه 
مال الجمعية

-----الفائ�ض )العجز( المدوّر

-----الفائ�ض )العجز( لل�سنة الحالية

------ �أجمالي مال الجمعيه 

 77,490  63,811  44,910  33,356  17,200 - �أجمالي المطلوبات ومال الجمعيه 

 1433 هـ - 2012 م  
 1434 هـ - 2013 م

 1435 هـ - 2014 م
 1436 هـ - 2015 م

 1437 هـ - 2016 م
 ريال �سعودي 

%
 ريال �سعودي 

%
 ريال �سعودي 

%
 ريال �سعودي 

%
 ريال �سعودي 

%

 الدعم
تح�ضيريه 

 ور�ش 
 936,458 

32.68%
 - 

0.00%
 1,101,229 

33.75%
 - 

0.00%
 1,213,447 

34.80%

لحدث 
 ا

 - 
0.00%

 11,141,418
92.29%

 - 
0.00%

 12,747,427 
92.93%

 - 
0.00%

 تفعيل تو�صيات 
 1,928,646 

67.32%
 930,758 

7.71%
 2,162,048 

66.25%
 970,313 

7.07%
 2,273,026 

65.20%

لي الدعم 
 �أجما

 2,865,104 
100.00%

12,072,175
100.00%

 3,263,277 
100.00%

 13,717,739 
100.00%

 3,486,473 
100.00%

ف العمليات
 تكالي

تح�ضيريه 
 ور�ش 

 638,734 
68.21%

 - 
 691,807 

62.82%
 - 

 750,188 
61.82%

لحدث 
 ا

 - 
 9,624,095 

86.38%
 - 

 10,562,504 
82.86%

 - 
 تفعيل تو�صيات 

 1,315,480 
68.21%

 804,000 
86.38%

 1,358,228 
62.82%

 804,000 
82.86%

 1,405,250 
61.82%

ف العمليات 
لي تكالي

 �أجما
 1,954,213 

68.21%
 10,428,095 

86.38%
 2,050,035 

62.82%
 11,366,504 

82.86%
 2,155,438 

61.82%

  هام�ش الفائ�ض
تح�ضيريه 

 ور�ش 
 297,724 

31.79%
 - 

 409,422 
37.18%

 - 
 463,259 

38.18%

لحدث 
 ا

 - 
 1,517,323 

13.62%
 - 

 2,184,922 
17.14%

 - 
 تفعيل تو�صيات 

 613,166 
31.79%

 126,758 
13.62%

 803,821 
37.18%

 166,313 
17.14%

 867,776 
38.18%

هام�ش الفائ�ض
 910,890 

31.79%
 1,644,080 

13.62%
 1,213,243 

37.18%
 2,351,235 

17.14%
 1,331,035 

38.18%

ير 
ف غ

الم�صاري
المبا�شرة

 م�صاريف �أدارة 
البرنامج 

 219,661 
7.67%

 233,207 
1.93%

 229,872 
7.04%

 255,657 
1.86%

 252,729 
7.25%

 م�صاريف �أدارة 
العمليات 

 46,492 
1.62%

 112,016 
0.93%

 49,239 
1.51%

 136,201 
0.99%

 53,586 
1.54%

 م�صاريف �أدارة 
لجمعيه 

ا
 644,738 

22.50%
 1,298,858 

10.76%
 934,132 

28.63%
 1,959,377 

14.28%
 1,024,721 

29.39%

ير المبا�شره 
ف غ

لي الم�صاري
 �أجما

 910,890 
31.79%

 1,644,080 
13.62%

 1,213,243 
37.18%

 2,351,235 
17.14%

 1,331,035 
38.18%

 الفائ�ض 
 - 

0.00%
 - 

0.00%
 - 

0.00%
 - 

0.00%
 - 

0.00%

قائمة الدخل والم�صروفات 
منتدى التنمية الإجتماعية  لل�سنوات الخم�س 1433- 1437هـ  / 2012- 2016 م

 الأرقام بالريال ال�سعودي 
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الشركاء والداعمون

ويقع مركزها الرئي�سي بحي الرو�ضة، بمدينة جدة، المملكة العربية ال�سعودية..

�إن مجموعة بن لادن ال�سعودية قامت بعد �إن�شائها بتنفيذ العديد من الم�شاريع ال�ضخمة، 
والتي �إ�ستمدتها من ر�ؤية م�ؤ�س�سها محمد بن لادن الذي �أن��شأ م�ؤ�س�سة محمد بن لادن، 
وقيادته الفذة التي ورثها عنه �أبناءه وعلى ر�أ�سهم بكر محمد بن لادن كان ال�سبب الأول 

في تطور ونماء هذه ال�شركة.

وتتميز �أن�شطتها في الهند�سة، وكان لها الفخر والإعتزاز بتفيذ م�شروع تو�سعة الم�سجد 
عبدالعزيز  الملك  وقف  تطوير  م�شروع  وكذلك  ال�شريف،  النبوي  والم�سجد  الحرام 
والمنطقة  بمنى  الجمرات  مبنى  تطوير  م�شروع  المكرمة،  بمكة  ال�شريفين  للحرمين 
المحيطة به، وبرج الفي�صلية بالريا�ض، وم�شروع طريق )الق�صيم/ المدينة/ ينبع/ رابغ 
بالمملكة  التحتية  البنية  العديد من م�شاريع  بتنفيذ  ال�سريع(، كما �ساهمت المجموعة 
كالجامعات، الم�ست�شفيات، والمباني العامة والخا�صة، المطارات والأنفاق، محطات توليد 
الكهرباء، المجمعات ال�صناعية، النقل البري، الت�شغيل وال�صيانة، الأعمال البحرية، 

المجمعات ال�سكنية.. �إلخ.

واليمن  المتحدة  العربية  الإمارات  بدولة  الم�شاريع  بع�ض  بتفيذ  المجموعة  قامت  كما 
وم�صر والاردن و�سوريا،بالإ�ضافة لبع�ض الدول الإفريقية والآ�سيوية.

www.sbg.com.sa

     1433 هـ  
م                    2012     

     1434 هـ 
      2013 م

     1435 هـ 
     2014 م

     1436 هـ

      2015 م
     1437 هـ 

     2016 م
 �أجمالي

 1433 - 1437هـ
2012 - 2016م

 التدفق النقدي من الن�شاطات 
الت�شغيليه الفائ�ض )العجز( عن 

الفتره
ي�ضاف الم�صاريف غير النقديه 

 - -- - -  - 

 - ----- الأ�ستهلاكات 

التغيرات في الموجودات والمطلوبات الت�شغيليه 
• النق�ص )الزياده( في �أر�صدة م�سبقه 	

للموردين 
-  - -  -  -  - 

• النق�ص )الزياده( في �أر�صدة الدفعات 	
الم�سبقه 

 - -  -  - -  - 

• النق�ص )الزياده( في �أر�صدة الموجودات 	
المتداوله الأخرى 

 -  -  - -  - - 

• الزياده )النق�ص( في �أر�صدة الذمم 	
الدائنه 

 - - -  - -  - 

• الزياده )النق�ص( في المكافاءات 	
والحوافز الم�ستحقه 

 4,884  3,259 )2,759(  3,593 )3,041(  5,937 

• -  - -  -  -  -الزياده )النق�ص( في المخ�ص�صات 	
• الزياده )النق�ص( في مكاف�أة ترك 	

الخدمه 
 12,316  12,896  14,313  15,307  16,721  71,554 

�صافي التغيرات في الموجودات 
والمطلوبات الت�شغيليه 

 17,200  16,156  11,554  18,900  13,680  77,490 

التدفق النقدي من الن�شاطات 
الت�شغيليه 

 17,200  16,156  11,554  18,900  13,680  77,490 

التدفق النقدي من الن�شاطات الأ�ستثماريه 
• -  -  - -  -  -المدفوعات ل�شراء �أ�صول ثابته 	
• - -  - -  -  - �أ�ستثمارات 	

�صافي التدفق النقدي من الن�شاطات 
الأ�ستثماريه 

 -  -  -  -  -  -

• تسهيلات بنكيه 	

التدفق النقدي من الن�شاطات 
التمويليه 

------

 �صافي التدفق النقدي من الن�شاطات 

التمويليه 
 -  - -- -- 

 �صافي الزياده )النق�ص( في التدفق 

النقدي 
 17,200  16,156  11,554  18,900  13,680  77,490 

 -  63,811  44,910  33,356  17,200  -  ر�صيد النقديه في �أول ال�سنه 

 77,490  77,490  63,811  44,910  33,356  17,200  ر�صيد النقديه في نهاية ال�سنه 

قائمة التدفقات النقدية التقديرية
منتدى التنمية الإجتماعية لل�سنوات الخم�س 1433- 1437هـ  / 2012- 2016 م

الأرقام بالريال ال�سعودي 
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وخدمات  منتجات  بتقديم  التميز  ا�ستراتيجية  اعتماده  منذ  الجزيرة  بنك  ا�ستطاع 
م�صرفية حديثة تتوافق مع �أحكام ال�شريعة الإ�سلامية وذلك في منت�صف عام 2002م 
الخدمات  من  كثير  في  متقدمة  مراكز  يحقق  جعله  مما  متتالية  �إنجازات  يحقق  �أن 

والمنتجات الم�صرفية الإ�سلامية و�أ�صبح ينظر �إليه بحق كرائد في هذا المجال.

تلبي  التي  المنتجات والخدمات  تقديم  البنك قد نجح في  �أن  ي�ؤكد على  الذي  والأمر 
احتياجات ومتطلبات عملائه التي لطالما كانوا في انتظارها، هو نتائجه التي حققها بعد 
ذلك حيث قفزت �أرباح البنك �إلى 93.4 مليون ريال في عام 2003م �أي بن�سبة زيادة 
�إلى  الزيادة حيث و�صلت  ن�سبة  2004م ت�ضاعفت  2002م، وفي عام  %58 عن عام 

%101 عن عام 2003م ب�أرباح �صافية بلغت 187.7 مليون ريال. 

وخلال عام 2005م �أي�ضاً ت�ضاعفت �أرباح البنك لت�صل �إلى 874.4 مليون ريال بن�سبة 
زيادة قدرها %366 مقارنة بمبلغ 187.7 مليون ريال عن نف�س الفترة من عام 2004م. 
وفي الربع الأول من عام 2006م ارتفعت �أرباح بنك الجزيرة لت�صل �إلى 683.4 مليون 
نف�س  ريال عن  مليون   74.5 %817 مقارنة بمبلغ  زيادة قدرها  بن�سبة  �سعودي  ريال 
الفترة من عام 2005م، مما يرفع ربحية ال�سهم �إلى 9.11 ريال �سعودي مقارنة بمبلغ 
0.99 ريال �سعودي لنف�س الفترة من عام 2005م، بينما ارتفع �إجمالي دخل العمليات 
�إلى 816.9 مليون ريال مقارنة بمبلغ 169.5 مليون ريال بن�سبة زيادة قدرها %382عن 

نف�س الفترة من عام 2005م.

وي�ستمر البنك في �إ�ستراتيجيته نحو التميز بتقديم خدمات ومنتجات م�صرفية حديثة 
تتوافق مع �أحكام ال�شريعة الإ�سلامية وموا�صلة القيام بمجموعة من عمليات التطوير 
وتطوير  الفروع  �شبكة  المدرو�س في  التو�سع  لت�شمل  للبنك  الأ�سا�سية  للبنية  والتحديث 

الخدمات الم�صرفية الإلكترونية وتطوير منظومة المنتجات والخدمات المالية.

www.bmw-saudiarabia.com

منذ �إن�شائها عام 1979م، ازدهرت �سمعة ن�سما من خلال ت�أ�سي�س �شراكات وم�شاريع 
ال�شركات في  متنامية من  اليوم محفظة  لديها  �أ�صبح  وقد  �أو فرعية.  �سواء م�شتركة 

مختلف القطاعات مثل:

• الات�صالات ال�سلكية 	
واللا�سلكية

• الطاقة والكهرباء	

• النفط والغاز	

• الهند�سة، والم�شتريات 	
والبناء

• العقار و�إدارة الممتلكات	

• ال�سفر وال�ضيافة وال�سياحة	

• خدمات الدعم وم�ستلزماتها	

• الخدمات اللوج�ستية، وخدمات ال�شحن 	
والخدمات البحرية

• تقنية المعلومات والات�صالات	

• م�شروعات ال�صناعة والت�صنيع	

• المنتجات الا�ستهلاكية والبيع بالتجزئة	

يقع المقر الرئي�سي ل�شركة ن�سما، التابعة للقطاع الخا�ص في المملكة العربية ال�سعودية، 
في مدينة جدة، ولها فروع �أخرى في باقي المدن الرئي�سة في المملكة.  هذا بالإ�ضافة �إلى 
مكاتبها الأخرى في بع�ض العوا�صم العالمية مثل ال�صين وتركيا وم�صر وبريطانيا ودولة 

الإمارات العربية المتحدة والولايات المتحدة الأمريكية.

�إداراتها  ح�سن  من  اكت�سبتها  والأمان  بالقوة  تميزت  مالية  ب�سمعة  ن�سما  حظيت 
وممار�ساتها المالية الحكيمة على جميع الم�ستويات.  هذا وتقدم ن�سما، على الم�ستوى 

التنظيمي، معياراً عالمياً متميزاً من حيث الأعمال والخدمات والمنتجات.

نحن في ن�سما ن�ستثمر في موظفينا، ونعلم �أن الجزء الأكبر من النجاح الذي تتمتع به 
�شركتنا هو نتيجة مبا�شرة للجهود ال�شخ�صية والحرفية لفريق العمل لدينا. �إن و�ضع 
العملي لدى  والتدريب  التدريب  برامج  التدريب  يتم من خلال  للنجاح  م�سار وظيفي 

ال�شركات الأخرى هو �أحد العنا�صر التي ن�شجع من خلالها مجتمع العاملين لدينا.

ك�شركة �سعودية، ف�إن برنامج ال�سعودة لي�س مجرد فكرة نبيلة بل هو يعك�س مدى التزامنا 
ال�سعوديين،  �أن  من  للت�أكد  الدوام  على  ن�سما  تعمل  والمواطن.  المجتمع  لخير  بالعمل 

�صغيرهم وكبيرهم، ذكورهم و�إناثهم �أتيحت لهم الفر�ص لوظائف واعدة بالنجاح.

�إلى جانب ذلك، ت�ساهم ن�سما في برنامج ال�سعودة الوطني بتوظيف وتدريب ال�سعوديين 
�إلى العمل جنباً �إلى جنب مع �صندوق تطوير القوى العاملة. �أ�ضف لذلك ما نقدمه من 

برامج وفر�ص تدريب وتثقيف داخل ال�شركة وخارج المملكة.

ت�ؤمن ن�سما ب�أهمية التوظيف في المراحل الأولى، �آخذة في الاعتبار الأعداد المتزايدة من 
ال�شباب ال�سعودي في المملكة و�أنه يمثل مورداً واعداً للابتكار والأ�صالة. كما �أننا في ن�سما 
ننا�صر دوماً دمج العن�صر الن�سائي في القوى العاملة ب�إيجاد وظائف لل�سعوديات وتقديم 

بيئة عمل خا�صة لهم في �أماكن العمل. 

www.nesma.com
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وخدمات  منتجات  بتقديم  التميز  ا�ستراتيجية  اعتماده  منذ  الجزيرة  بنك  ا�ستطاع 
م�صرفية حديثة تتوافق مع �أحكام ال�شريعة الإ�سلامية وذلك في منت�صف عام 2002م 
الخدمات  من  كثير  في  متقدمة  مراكز  يحقق  جعله  مما  متتالية  �إنجازات  يحقق  �أن 

والمنتجات الم�صرفية الإ�سلامية و�أ�صبح ينظر �إليه بحق كرائد في هذا المجال.

تلبي  التي  المنتجات والخدمات  تقديم  البنك قد نجح في  �أن  ي�ؤكد على  الذي  والأمر 
احتياجات ومتطلبات عملائه التي لطالما كانوا في انتظارها، هو نتائجه التي حققها بعد 
ذلك حيث قفزت �أرباح البنك �إلى 93.4 مليون ريال في عام 2003م �أي بن�سبة زيادة 
�إلى  الزيادة حيث و�صلت  ن�سبة  2004م ت�ضاعفت  2002م، وفي عام  %58 عن عام 

%101 عن عام 2003م ب�أرباح �صافية بلغت 187.7 مليون ريال. 

ريال  مليون   874.4 �إلى  لت�صل  البنك  �أرباح  ت�ضاعفت  �أي�ضاً  2005م  عام  وخلال 
من  الفترة  نف�س  عن  ريال  مليون   187.7 بمبلغ  مقارنة   366% قدرها  زيادة  بن�سبة 
عام 2004م. وفي الربع الأول من عام 2006م ارتفعت �أرباح بنك الجزيرة لت�صل �إلى 
683.4 مليون ريال �سعودي بن�سبة زيادة قدرها %817 مقارنة بمبلغ 74.5 مليون ريال 
9.11 ريال �سعودي  �إلى  ال�سهم  2005م، مما يرفع ربحية  عن نف�س الفترة من عام 
مقارنة بمبلغ 0.99 ريال �سعودي لنف�س الفترة من عام 2005م، بينما ارتفع �إجمالي 
دخل العمليات �إلى 816.9 مليون ريال مقارنة بمبلغ 169.5 مليون ريال بن�سبة زيادة 

قدرها %382  عن نف�س الفترة من عام 2005م.

وي�ستمر البنك في �إ�ستراتيجيته نحو التميز بتقديم خدمات ومنتجات م�صرفية حديثة 
تتوافق مع �أحكام ال�شريعة الإ�سلامية وموا�صلة القيام بمجموعة من عمليات التطوير 
وتطوير  الفروع  �شبكة  المدرو�س في  التو�سع  لت�شمل  للبنك  الأ�سا�سية  للبنية  والتحديث 

الخدمات الم�صرفية الإلكترونية وتطوير منظومة المنتجات والخدمات المالية.

www.baj.com.sa

الموافق  هـ   1373 ثاني  ربيع   20 الكريم في  ال�سامي  الأمر  ن�شاطه بموجب  البنك  بد�أ 
26 دي�سمبر 1953م،بلغ ر�أ�س مال البنك عند ت�أ�سي�سه 30 مليون ريال �سعودي �أو ما 
يعادل حوالي 8 مليون دولار، منذ ت�أ�سي�سه ظل ال�شكل القانوني للبنك الأهلي التجاري 
�شركة ت�ضامن �إلى �أن تمتحويله �إلى �شركة م�ساهمة في عام 1997 م وذلك كخطوة 
�أولية لطرح �أ�سهمه للإكتتاب العام،  في عام 1999م دخلت الحكومة ال�سعودية ممثلة 
�أغلبية ملكية البنك،  في �صندوق الا�ستثمارات العامة التابعلوزارة المالية م�ساهماً في 
الادارة  مجل�س  �شكل  البنك  في  ح�صلت  التي  التحولات  �ضوء  وعلى  العام  نف�س  وفي 
برئا�سة ال�شيخ عبدالله �سالم باحمدان، كما �أعُيد �أنتخابه رئي�ساً لمجل�س الإداره فيدورته 

الحالية، وللبنك عدة م�ؤ�شرات مالية:

15,000 مليونريال  ر�أ�سماله  العربي، ويبلغ  العالم  البنوك في  �أكبر  البنك الأهلي هو 
)حوالي 4,000 مليون دولار( بنهاية عام 2007م

بنهاية  دولار(  مليون   55,658 )حوالي  ريال  مليون   208,717 البنك  �أ�صول  بلغت 
العامالمالي 2007م

بلغت �أرباح البنك ال�صافية 6,038 مليون ريال )حوالي 1,610 مليون دولار( فينهاية 
العام المالي 2007م

في  دولار(   مليون   7,515 )حوالي  ريال  مليون   28,181 الم�ساهمين  حقوق  بلغت 
نهايةالعام المالي 2007م

بلغت ن�سبة العائد على متو�سط حقوق الم�ساهمين %23.1  بنهاية العام المالي 2007م

بلغ ربح ال�سهم 4.01 ريال )حوالي 1.07 دولار( بنهاية العام المالي 2007م

www.ncb.com.sa

ناجحاً في  �إرثاً  يحمل  كما  وقوي،  �سجل حافل  ذو  �سعودية  م�ساهمة  �شركة  هو  �ســاب 
الخدمات الم�صرفية، يعود �إلى ما يزيد عن ثلاثين عاماً.

الفعلي  ن�شاطه  �أن  �إلا  1978م،  يناير   21 الموافق  1398هـ  12 �صفر  �ساب في  ت�أ�س�س 
بد�أ في 26 رجب 1398هـ الموافق 1 يوليو 1978م، عندما تولى �إدارة �أن�شطة وخدمات 

البنك البريطاني لل�شرق الأو�سط، في المملكة العربية ال�سعودية.

www.sabb.com

 

 

العمل  وزارة  �أن�شئت  ال�سعودية  العربية  المملكة  في  ال�شمولي  التنموي  للبناء  ا�ستجابة 
وال��شؤون الاجتماعية عام 1380هـ التي انف�صلت لت�شكل حقيبتين وزاريتين م�ستقلتين 
)وزارة العمل- وزارة ال��شؤون الاجتماعية( مثلما تفرع عنها �سابقًا عدد من الهيئات 
والرئا�سات العامة الأخرى لتوا�صل بعد ذلك وزارة ال��شؤون الاجتماعية نهو�ضها بعدد 
ال�سيا�سة العامة  �أبرزها ر�سم  ال�سيا�سات والأهداف الاجتماعية الوطنية الكبرى  من 
وتخطيط  الإ�سلامية.  والمبادئ  القيم  من  م�ستوحى  �إطار  المملكة �ضمن  والعمالية في 
البرامج والم�شروعات والخدمات الاجتماعية وتنفيذها عن طريق درا�سة الاحتياجات 
الاجتماعية وترتيبها �ضمن �أولويات، وو�ضع البرامج والم�شروعات التي تكفل مواجهة 
الاحتياجات ح�سب �أولوياتها. كذلك الإ�سهام في توجيه التطور الاجتماعي في المملكة 

توجيهًا متزنًا يهدف �إلى رفع م�ستوى المواطنين وتح�سين م�ستوى معي�شتهم. 

www.mosa.gov.sa
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شكر خاص

محمد عبد الله �شربتلي	•

محمد احمد ناغي 	•

علي �سعيد با�سمح	•

الأميرة �أمل بنت ماجد بن عبد العزيز	•

محمد عز الدين �أحمد عرفان	•

فريد عبد الرحمن العظم	•

في�صل �أحمد بغلف	•

ملاحظاتمجال ال�صرف ت�صنيف الدعم الداعمالتاريخ المبلغ )ر.�س(م
انتاج )الزي المدر�سي(رواجتمكين �أفراد وم�شاريع فاعل خير0150,00001/29
زكاة الغارمينتنمية مجتمعية خيري �إ�ستراتيجي عبد الرحمن محمد م�ؤمنة 022,00001/29
زكاة الغارمينتنمية مجتمعية خيري �إ�ستراتيجي عبد الرحمن محمد م�ؤمنة 032,00001/29
الأميره �أمل بنت ماجد بن 04120,00001/29

عبد العزيز
مت�ضرري ال�سيول )البغدادية ال�شرقية(تنمية مجتمعية خيري �إ�ستراتيجي 

زكاة الغارمينتنمية مجتمعية خيري �إ�ستراتيجي ابراهيم محمد بن �سعدان 0510,00002/01

تدريب )خياطة اك�س�سوارات كمالية،خياطة رواجبناء قدرات البنك الأهلي 0635,00002/01
م�صنعية(

م�صروفات ت�شغيليةالإدارة العامة ت�شغيلمجموعة بن لادن ال�سعودية 07998,00002/29
تدريب )خياطة اك�س�سوارات كمالية،خياطة رواجبناء قدرات البنك الأهلي 0870,00002/29

م�صنعية(
زكاة الغارمينتنمية مجتمعية خيري �إ�ستراتيجي عبد الرحمن محمد م�ؤمنة 092,00002/29
مت�ضرري ال�سيول )البغدادية ال�شرقية(تنمية مجتمعية خيري �إ�ستراتيجي فاعل خير1010,00003/01
زكاة الغارمينتنمية مجتمعية خيري �إ�ستراتيجي عبد الرحمن محمد م�ؤمنة 112,00003/01
مت�ضرري ال�سيول )البغدادية ال�شرقية(تنمية مجتمعية خيري �إ�ستراتيجي فاعل خير12150,00003/29
مت�ضرري ال�سيول )البغدادية ال�شرقية(تنمية مجتمعية خيري �إ�ستراتيجي �صالح �سالم بن محفوظ 13450,00003/29
مت�ضرري ال�سيول )البغدادية ال�شرقية(تنمية مجتمعية خيري �إ�ستراتيجي نا�صر الدين ح�سن ن�صيف 1415,00003/29
مت�ضرري ال�سيول )البغدادية ال�شرقية(تنمية مجتمعية خيري �إ�ستراتيجي يا�سر محمد �صالح باحارث 159,00003/29
م�صروفات ت�شغيليةرواجت�شغيلمحمد عز الدين �أحمد عرفان 1699,00003/29
مت�ضرري ال�سيول )البغدادية ال�شرقية(تنمية مجتمعية خيري �إ�ستراتيجي ريا�ض كاج1715,00003/29
مت�ضرري ال�سيول )البغدادية ال�شرقية(تنمية مجتمعية خيري �إ�ستراتيجي فاعل خير186,00003/29
مت�ضرري ال�سيول )البغدادية ال�شرقية(تنمية مجتمعية خيري �إ�ستراتيجي فاعل خير1975,00003/29
مت�ضرري ال�سيول )البغدادية ال�شرقية(تنمية مجتمعية خيري �إ�ستراتيجي ل�ؤي محمد طرابزوني 2012,00003/29
مت�ضرري ال�سيول )البغدادية ال�شرقية(تنمية مجتمعية خيري �إ�ستراتيجي ح�سن الجابري219,00003/29
انتاج )الزي المدر�سي(رواجتمكين �أفراد وم�شاريع فاعل خير221,10003/29
انتاج )الزي المدر�سي(رواجتمكين �أفراد وم�شاريع فاعل خير233,50003/29
انتاج )الزي المدر�سي(رواجتمكين �أفراد وم�شاريع فاعل خير2430,00003/29
مت�ضرري ال�سيول )البغدادية ال�شرقية(تنمية مجتمعية خيري �إ�ستراتيجي فاعل خير2520,00003/29
منتدى التنمية درا�سات وتوعية �شركة ن�سما القاب�ضة 26493,00003/29

الإجتماعية
مجلة خطوة

مت�ضرري ال�سيول )البغدادية ال�شرقية(تنمية مجتمعية خيري �إ�ستراتيجي مازن �إبراهيم رجب 2725,00003/29
مت�ضرري ال�سيول )البغدادية ال�شرقية(تنمية مجتمعية خيري �إ�ستراتيجي طارق �أبو العز2821,00003/29
مت�ضرري ال�سيول )البغدادية ال�شرقية(تنمية مجتمعية خيري �إ�ستراتيجي وزارة ال�شئون الإجتماعية 29500,00003/29
منتدى التنمية درا�سات وتوعية �شركة ن�سما القاب�ضة 30500,00003/29

الإجتماعية
الدورة الثانية 

انتاج )الزي المدر�سي(رواجتمكين �أفراد وم�شاريع فاعل خير3110,00003/29
انتاج )الزي المدر�سي(رواجتمكين �أفراد وم�شاريع فاعل خير3210,00003/29
مت�ضرري ال�سيول )البغدادية ال�شرقية(تنمية مجتمعية خيري �إ�ستراتيجي فاعل خير3350,00003/29
مت�ضرري ال�سيول )البغدادية ال�شرقية(تنمية مجتمعية خيري �إ�ستراتيجي فاعل خير343,00003/29
مت�ضرري ال�سيول )البغدادية ال�شرقية(تنمية مجتمعية خيري �إ�ستراتيجي هنيدي محمد �سعيد هنيدي 355,00003/29
م�شاريع متناهية ال�صغرالقرو�ضتمكين �أفراد وم�شاريع البنك الأهلي 3618,00004/01
تدريب )تجميل(رواجبناء قدرات البنك الأهلي 3754,00004/01
م�صروفات ت�شغيليةالإدارة العامة ت�شغيلمحمد عبد الله �شربتلي 38499,00004/01
مت�ضرري ال�سيول )البغدادية ال�شرقية(تنمية مجتمعية خيري �إ�ستراتيجي البنك البريطاني 39500,00004/29
تدريب )خياطة اك�س�سوارات كمالية،خياطة رواجبناء قدرات البنك الأهلي 4047,58804/29

م�صنعية(

بيان الدّعم وفقاً لتاريخ الإستلام
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ملاحظاتمجال ال�صرف ت�صنيف الدعم الداعمالتاريخ المبلغ )ر.�س(م
انتاج )ك�سوة ال�شتاء(رواجتمكين �أفراد وم�شاريع فاعل خير7750,00009/01
م�ؤ�س�سة �سليمان الراجحي 78105,00009/01

الخيرية
تدريب )خياطة م�صنعية، تطريز، فنية رواجبناء قدرات 

تغليف(
م�صروفات ت�شغيليةالإدارة العامة ت�شغيلفريد عبد الرحمن العظم 79100,00009/29
تدريب )خياطة ثياب رجالي(رواجبناء قدرات �شركة تمر 8025,50009/29
زكاة الغارمينتنمية مجتمعية خيري �إ�ستراتيجي �إح�سان ورامي �شكور �أبوغزاله81250,00009/29
�إبراهيم عبد العزيز �سعد 8231,80009/29

الرا�شد 
زكاة الغارمينتنمية مجتمعية خيري �إ�ستراتيجي 

انتاج )ك�سوة ال�شتاء(رواجتمكين �أفراد وم�شاريع م�ست�شفى الملك فهد العام 832,51109/29
انتاج )ك�سوة ال�شتاء(رواجتمكين �أفراد وم�شاريع محمد عبد الله ها�شم 8410,00009/29
زكاة الغارمينتنمية مجتمعية خيري �إ�ستراتيجي �أم �سامي 855,00009/29
انتاج )ك�سوة ال�شتاء(رواجتمكين �أفراد وم�شاريع علي ح�سن بادريق 8620,00009/29
انتاج )ك�سوة ال�شتاء(رواجتمكين �أفراد وم�شاريع جمال عقلي مهدلي 8713,00010/14
م�ؤ�س�سة �سلطان بن عبد 88100,00010/20

العزيز �آل �سعود الخيرية
الجودة الإدارة العامة درا�سات وتوعية 

تدريب )التف�صيل والخياطة(رواجبناء قدرات البنك الأهلي 8928,81710/21
تدريب )خزف(رواجبناء قدرات البنك الأهلي 909,80010/21
زكاة الغارمينتنمية مجتمعية خيري �إ�ستراتيجي عبد الرحمن محمد م�ؤمنة 912,00011/18
زكاة الغارمينتنمية مجتمعية خيري �إ�ستراتيجي عبد الرحمن محمد م�ؤمنة 922,00011/18
تدريب )كيف تبد�أ عملك التجاري(رواجبناء قدرات البنك الأهلي 9318,75011/29
تدريب )كيف تبد�أ عملك التجاري(رواجبناء قدرات البنك الأهلي 9411,75011/29
انتاج )ك�سوة ال�شتاء(رواجتمكين �أفراد وم�شاريع فاعل خير9510,00011/29
درا�سات وتوعية / محمد يو�سف ناغي 961,000,00012/20

م�صروفات ت�شغيلية
منتدى التنمية 

الإجتماعية / الإدارة 
العامة 

الدورة الثانية / م�صروفات ت�شغيلية

ملاحظاتمجال ال�صرف ت�صنيف الدعم الداعمالتاريخ المبلغ )ر.�س(م
تدريب )خياطة م�صنعية(رواجبناء قدرات البنك الأهلي 4133,25004/29
زكاة الغارمينتنمية مجتمعية خيري �إ�ستراتيجي عبد الرحمن محمد م�ؤمنة 422,00004/29
انتاج )الزي المدر�سي(رواجتمكين �أفراد وم�شاريع �شركة الذكر 435,70004/29
م�صروفات ت�شغيليةالإدارة العامة ت�شغيلوزارة ال�شئون الإجتماعية 44200,00004/29
تدريب )الخزف(رواجبناء قدرات البنك الأهلي 4521,00004/30
تقييم البرنامجالقرو�ضدرا�سات وتوعية في�صا �أحمد بغلف 46100,00004/30
منتدى التنمية درا�سات وتوعية محمد احمد ناغي  47500,00005/01

الإجتماعية
الدورة الثانية 

تدريب )خياطة م�صنعية(رواجبناء قدرات بنك الجزيرة  48258,00005/27
تدريب )فنية التغليف(رواجبناء قدرات بنك الجزيرة  4986,00005/27
م�شاريع متناهية ال�صغرالقرو�ضتمكين �أفراد وم�شاريع بنك الجزيرة  50285,00005/27
م�ؤ�س�سة الوليد بن طلال 51100,00005/29

الخيرية 
انتاج )درا�سة �سوق الحرف(رواجدرا�سات وتوعية 

زكاة الغارمينتنمية مجتمعية خيري �إ�ستراتيجي عبد الرحمن محمد م�ؤمنة 522,00006/01
زكاة الغارمينتنمية مجتمعية خيري �إ�ستراتيجي عبد الرحمن محمد م�ؤمنة 532,00006/01
م�صروفات ت�شغيليةالإدارة العامة ت�شغيلعبد الغني محمود �صباغ544,00006/25
منتدى التنمية درا�سات وتوعية مجموعة بن لادن ال�سعودية 551,000,00006/29

الإجتماعية
الدورة الثانية 

منتدى التنمية درا�سات وتوعية �شركة البيك للأنطمة الغذائية 56500,00006/29
الإجتماعية

الدورة الثانية 

منتدى التنمية درا�سات وتوعية البنك الأهلي 57250,00007/17
الإجتماعية

الدورة الثانية 

زكاة الغارمينتنمية مجتمعية خيري �إ�ستراتيجي عبد الرحمن محمد م�ؤمنة 582,00007/26
�شركة ال�صناعات الا�سا�سية 59200,00007/29

)�سابك(
منتدى التنمية درا�سات وتوعية 

الإجتماعية
الدورة الثانية 

منتدى التنمية درا�سات وتوعية الهيئة الملكية بالجبيل وينبع 60150,00007/29
الإجتماعية

الدورة الثانية 

زكاة الغارمينتنمية مجتمعية خيري �إ�ستراتيجي فاعل خير6130,00007/29
م�صروفات ت�شغيليةالإدارة العامة ت�شغيلمحمد احمد ناغي  62299,00008/01

زكاة الغارمينتنمية مجتمعية خيري �إ�ستراتيجي �إبراهيم محمد �سعيدان 638,00008/01

انتاج )ك�سوة ال�شتاء(رواجتمكين �أفراد وم�شاريع ابراهيم محمد العي�سى6410,00008/01
انتاج )ك�سوة ال�شتاء(رواجتمكين �أفراد وم�شاريع ابراهيم محمد العي�سى6510,00008/01
تقنية معلومات رواجت�شغيلعلي �سعيد با�سمح66281,66308/01
محمد عبد الله عبد الرحمن 6710,00008/30

بن عدوا
انتاج )ك�سوة ال�شتاء(رواجتمكين �أفراد وم�شاريع 

ال�سلة الرم�ضانيةتنمية مجتمعية خيري �إ�ستراتيجي فوزيه �إبراهيم الجفالي 68100,00008/30
م�صروفات ت�شغيليةالإدارة العامة ت�شغيلوزارة ال�شئون الإجتماعية 69200,00008/30
غرم الله م�سفر �صالح 701,20008/30

الغامدي 
ال�سلة الرم�ضانيةتنمية مجتمعية خيري �إ�ستراتيجي 

الأميرم�شعل بن ماجد بن عبد 71100,00009/01
العزيز

ال�سلة الرم�ضانيةتنمية مجتمعية خيري �إ�ستراتيجي 

تدريب )تجميل(رواجبناء قدرات البنك الأهلي 7240,00009/01
تدريب )�ضيافة(رواجبناء قدرات البنك الأهلي 7326,60009/01
زكاة الغارمينتنمية مجتمعية خيري �إ�ستراتيجي عبد الرحمن محمد م�ؤمنة 742,00009/01
زكاة الغارمينتنمية مجتمعية خيري �إ�ستراتيجي عبد الرحمن محمد م�ؤمنة 752,00009/01
انتاج )ك�سوة ال�شتاء(رواجتمكين �أفراد وم�شاريع ح�سين بكري قزاز 7610,00009/01

»ملاحظة: هذا البيان لاي�شمل ر�سوم الع�ضوية �أو المبالغ التي تقل عن 1,000 ر.�س«
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تعاقدات لتنفيذ وتطوير الأعمال

التطوير الماليالموارد الب�شريّة/ �ضبط الجودة

تطوير الأعمال ال��شؤون القانونيّة

تطوير تقنية المعلوماتتطوير تقنية النظام الإداري

الأ�سلوب لتحديد محتوى التقرير

�أ�سلوب منهجي لتحديد ق�ضايا  تحديد محاور الا�ستدامة الرئي�سية:  اتبعت الجمعية 
الا�ستدامة الخا�صة بها. نتج عن هذا الأ�سلوب تحديد ثمانية محاور ا�ستدامة.  تعتبر 
�إدارة  �أف�ضل النتائج والريادة في تطبيق  �أ�سا�سية من �أجل تحقيق  جميع هذه المحاور 
الا�ستدامة، وكذلك لتحقيق ر�ؤية و�أهداف الجمعية. وتم ترتيب هذه المحاور �إلى محاور 
محاور  من  لكل  �أداء  م�ؤ�شرات  ب�إيجاد  الجمعية  قامت  ثم  داخلية.  ومحاور  خارجية 

الإ�ستدامة الداخلية والخارجية ليتم اعتمادها في قيا�س �أداء الا�ستدامة للجمعية.

المادية:  لقد در�سنا ونعتقد ب�أننا قمنا بتغطية جميع الموا�ضيع )و�أ�ضفنا م�ؤ�شرات تابعة( 
التي تعك�س الآثار الاجتماعية والاقت�صادية والبيئية الجوهرية للجمعية �أو التي قد ت�ؤثر 

ب�شكل مو�ضوعي على عمليات تقييم وقرارات ذوي الم�صلحة.  

الم�صلحة  ذوي  جميع  بتحديد  قمنا  ب�أننا  ونعتقد  در�سنا  لقد  الم�صلحة:   ذوي  �شمول 
وكيفية  و�أولوياتهم  وتوقعاتهم  و�إدراكنا لم�صالحهم  توا�صلنا معهم  وكيفية  الرئي�سيين 
ا�ستجابتنا. وقد عرفنا ذوي الم�صلحة على �أنهم كل فرد �أو مجموعة �أو م�ؤ�س�سة ت�ؤثر 

على الجمعية �أو تت�أثر بعمل الجمعية.

�ضمان الجودة في عملية التقرير عن �أدائنا في الا�ستدامة

التوازن:  نعتقد ب�أن هذا التقرير يظهر كلًا من النواحي الإيجابية لأدائنا والنواحي 
التي ت�ستلزم تح�سين جوهري.

عملية المقارنة:  �أينما كان ذلك ممكنا، قمنا بتوفير بيانات �سنوية للمقارنة من العام 
�سنة(  كل  من  دي�سمبر   31 )نهاية  1432هـ/2011م  العام  �إلى  1429هـ/2008م 
مع  تقريرنا  مقارنة  عملية  ت�سهيل  �أجل  من   GRI م�ؤ�شر  بروتوكولات  �إتباع  وحاولنا 

الم�ؤ�س�سات الحكومية وال�شركات الأخرى.

�أو  �أ�شتمل ذلك على تقديرات  الق�صوى، وحيث  الدقة  �إلى  بال�سعي  لقد قمنا  الدقة: 
تحديدات �أخرى للبيانات فقد تم تحديده.

الو�ضوح:  تعتبر الا�ستدامة فكرة جديدة ن�سبياً في منطقتنا؛ لذلك قمنا بطرح الفكرة 
الا�ستدامة  �أهمية  فهم  خلاله  من  القارئ  ي�ستطيع  بحيث  ومترابط  �سل�س  ب�أ�سلوب 
لمختلف الم�ؤ�س�سات والمجتمعات، �إن الوعي العام وتح�سين مفهوم الا�ستدامة في المجتمع 

يعتبر �أ�سا�س ر�ؤية وتوجه الجمعية.

الملحقات
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الت�أكيد:  في عام 1433هـ/2012م، قامت الجمعية بت�شكيل مجل�س لذوي الم�صلحة 
بحيث ي�ضم ممثل واحد على الأقل لكل فئة من فئات ذوي الم�صلحة التي قامت الجمعية 
بتحديدها في ف�صل »م�شاركة ذوي الم�صلحة« من هذا التقرير. وقد عمل هذا المجل�س 
الا�ستدامة  في  الجمعية  ا�ستراتيجية  حول  الار�شادات  و�إعطاء  التقرير  توكيد  على 
وحول التقرير ومحتوياته، مما ي�ساعد الجمعية على تحقيق م�ستويات �أعلى من الأداء 
�أعلى من م�ستويات  وال�شفافية. وبالتالي تمكنت الجمعية من الح�صول على م�ستوى 

.)+A( المبادرة العالمية لإعداد التقارير وهو

حدود الإبلاغ

النطاق: يغطي هذا التقرير الأداء ال�سنوي لجمعية ماجد بن عبدالعزيز للأعوام الأربعة 
الما�ضية – ما امكن ذلك )من العام 1429هـ/2008م �إلى العام 1432هـ/2011م - 
31 دي�سمبر من كل �سنة(. وي�شمل ذلك عمليات الجمعية المنبثقة من مبناها  نهاية 

الرئي�سي في جدة، ومركز برنامج رواج.

التحديدات: في هذا التقرير، ا�ستحدثت الجمعية مجموعة من م�ؤ�شرات الأداء التي 
لم يتم تتبعها �سابقاً، فيجد القارئ �أن البيانات غير متوفرة لبع�ض ال�سنوات ال�سابقة.  

وتلتزم الجمعية بتتبع هذه الم�ؤ�شرات ب�شكل دقيق في التقرير الثاني.

في  الواردة  والبيانات  المعلومات  جميع  تعتبر  البيانات:   لقيا�س  التقنية  الأ�ساليب 
�إلى ما  البيانات تم جمعها بالرجوع  �أن بع�ض  التقرير دقيقة قدر الإمكان حيث  هذا 
تم ا�ستهلاكه خلال ال�سنوات الثلاثة ال�سابقة خلال فترة �إعداد التقرير، مع العلم �أن 

جميع البيانات تمت مراجعتها من قبل فريق الا�ستدامة في الجمعية �أكثر من مرة. 

ال�صفحة معيار الإف�صاح ال�صفحة معيار الإف�صاح ال�صفحة معيار الإف�صاح

26 منهجية الإدارة 
ال�شاملة للإف�صاح- 

العمل

81 منهجية الإدارة 
ال�شاملة للإف�صاح- 

الاقت�صاد
26 العمل 1 84  ،82 الاقت�صاد 1 18  ،17  ،7 1.1

28 العمل 2 89 الاقت�صاد 2 18  ،17  ،7  1.2

27 العمل 3 75 الاقت�صاد 3 11 2.1

لا يوجد نقابات عمالية في المملكة  العمل 4 75 الاقت�صاد 4 12 2.2

ح�سب قانون العمل ال�سعودي، يجب �أن لا تقل 
فترة الانذار عن 30 يوما، ويتم ذكر ذلك في 

عقد الموظف

العمل 5 72 الاقت�صاد 5 66 2.3

29 العمل 6 84 الاقت�صاد 6 11 2.4

29 العمل 7 72 الاقت�صاد 7 11 2.5

29 العمل 8 46  ،45 الاقت�صاد 8 12 2.6

لا يوجد نقابات عمالية في المملكة العمل 9 48  ،47  ،46  ،45 الاقت�صاد 9 11 2.7

27 العمل 10 89 منهجية الإدارة 
ال�شاملة للإف�صاح- 

البيئة

33  ,32 2.8

28-27 العمل 11 92  ،91 البيئة 1 لا تغييرات 
هامة/كبيرة 
خلال فترة 

التقرير

2.9

27 العمل 12 لا يوجد البيئة 2 13 2.10

26 ,24 العمل 13 90 البيئة 3 122  ,121 3.1

27 العمل 14 90 لبيئة 4 122  ,121 3.2

28 منهجية الإدارة 
ال�شاملة للإف�صاح- 

حقوق الإن�سان

90 بيئة 5 122  ,121 3.3

حقوق الإن�سان 1 يوجد، �صفر 90 بيئة 6 127 3.4

لا يوجد، �صفر حقوق الإن�سان 2 90 البيئة 7 122  ,121 3.5

لا يوجد، �صفر حقوق الإن�سان 3 91 لبيئة 8 122  ,121 3.6

28 حقوق الإن�سان 4 91 البيئة 9 122  ,121 3.7

)GRI( فهرس المبادرة العالمية لإعداد التقارير
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ال�صفحة معيار الإف�صاح ال�صفحة معيار الإف�صاح ال�صفحة معيار الإف�صاح

19 م��سؤولية المنتج 3 19، لا ينطبق على خدمات 
ومنتجات الجمعية

البيئة 27 122 4.12

لا توجد �أي حالة م��سؤولية المنتج 4 لم يتم ت�سجيل �أي مخالف البيئة 28 13 4.13

20  ,13 م��سؤولية المنتج  5 34-33 البيئة 29 25-23 4.14

19 م��سؤولية المنتج  6 لا يوجد البيئة 30 25-23 4.15

لا توجد �أي حالة م��سؤولية المنتج 7 لا يوجد البيئة 30 25-23 4.16

لا توجد �أي حالة م��سؤولية المنتج 8 لا يوجد البيئة 30 25-23 4.17

لا يوجد، �صفر م��سؤولية المنتج  9 لا يوجد البيئة 30

ال�صفحة معيار الإف�صاح ال�صفحة معيار الإف�صاح ال�صفحة معيار الإف�صاح

نحن لا نعمل في �أي مجال من المجالات عالية 
المخاطر المتعلقة بحقوق الإن�سان

حقوق الإن�سان 5 91 البيئة 10 122  ,121 3.8

نحن لا نعمل في �أي مجال من المجالات عالية 
المخاطر المتعلقة بعمالة الأطفال

حقوق الإن�سان 6 لا تهدد عمليات الجمعية �أي 
تنوع بيولوجي

البيئة 11 122  ,121 3.9

نحن لا نعمل في �أي مجال من المجالات عالية 
المخاطر المتعلقة بالعمالة الإجبارية

حقوق الإن�سان 7 البيئة 12 122  ,121 3.10

لا يوجد، �صفر حقوق الإن�سان 8 البيئة 13 122  ,121 3.11

لا يوجد، �صفر حقوق الإن�سان 9 البيئة 14 123  ,125 3.12

17 منهجية الإدارة 
ال�شامل للإف�صاح- 

المجتمع

البيئة 15 122  ,121 3.13

19-17 المجتمع 1 34 البيئة 16 62  ،59 4.1

تم �إدارج هذة ال�سيا�سات �ضمن دليل 
الموظفين مع �شركة الموارد الب�شرية لعام 
2010 م،و�سيتم تدريب الموظفين عام 

1432هـ

المجتمع 2 34 البيئة 17 62  ,63 4.2

�سيتم خلال عام 2011 المجتمع 3 34-33 البيئة 18 33 4.3

لا توجد �أي حالة المجتمع 4 لا توجد مثل هذه الغازات في 
عمليات الجمعية

البيئة 19 63 4.4

ترتبط الجمعية دائما بنظام الدولة نظراً 
لإرتباطها ومرجعيتها الأ�سا�سية وزارة 
ال��شؤون الاجتماعية، لي�س من اهداف 

الجمعية تقديم مثل هذه الم�ساهمات

المجتمع 5 34 البيئة 20 63 4.5

المجتمع 6 34 البيئة 21 63 4.6

 كون الجمعية تعد احد م�ؤ�س�سات القطاع 
الغير ربحي ال�سعودي  فهي ت�ستمد قوانينها 

من وزارة ال��شؤون الاجتماعية التي تحث على 
التعاون المثمر بين من�سوبي القطاع اكثر من 

التناف�س مثل هذة القوانين الجهه المعنية 
بها وزارة التجارة التي لا تحتكم الجمعية 

بقوانينها 

المجتمع 7 35 البيئة 22 62 4.7

لا توجد �أي غرامات المجتمع 8 لا يوجد البيئة 23 10 4.8

19 منهجية الإدارة 
ال�شاملة للإف�صاح-  

م��سؤولية الإنتاج

لا يوجد البيئة 24 63  ،62 4.9

19 م��سؤولية المنتج 1 35 البيئة 25 63 4.10

لا توجد �أي حالة م��سؤولية المنتج 2 35-33 البيئة 26 63  ،62 4.11



تقرير الإستدامة السنوي لعام 1432هـ | 2011م 122123

www.majidsociety.org :الرّجاء الدّخول للموقع التالي لقراءة بيان ت�أكيد التقرير من مجل�س ذوي الم�صلحة

قاموس المصطلحات

مكافئ ثاني �أك�سيد الكربون

المبادئ التوجيهية للمبادرة 
العالمية لإعداد التقارير

المبادرة العالمية لإعداد 
)GRI( التقارير

الا�ستدامة

�إدارة الا�ستدامة

ال�سّعوَدة

الناجم  العالمي  الحراري  الاحتبا�س  مدى  لو�صف  ي�ستخدم  مقيا�س 
عن ا�ستخدام نوع معين وكمية محددة من الغازات الدفيئة، وذلك 
 )CO2( با�ستخدام الكمية المعادلة �أو تركيز ثاني �أك�سيد الكربون

كمرجع.

�سيا�سة وطنية في المملكة العربية ال�سعودية لت�شجيع توظيف المواطنين 
ال�سعوديين في القطاع الخا�ص.

قامت  الا�ستدامة  تقارير  لإعداد  التوجيهية  المبادئ  من  مجموعة 
ب�شكل  وتعتمد   ،)GRI( التقارير  لإعداد  العالمية  المبادرة  بو�ضعها 
�أ�سا�سي على �إطار عمل الا�ستدامة المنبثق عن المبادرة العالمية لإعداد 
التقارير )GRI( وهو الإطار الأكثر �شيوعا وا�ستخداماً على نطاق 

وا�سع في �إعداد تقارير الا�ستدامة.

ب�أن ي�صبح   )GRI( التقارير لإعداد  العالمية  المبادرة  ر�ؤية  تتمحور 
والاجتماعي  والبيئي  الاقت�صادي  بالأداء  المتعلقة  التقارير  �إعداد 
�أمراً روتينياً بالن�سبة لجميع المنظمات وترتقي �أهميته لنف�س م�ستوى 
�أهمية التقارير المالية. وتتحقق ر�ؤية المبادرة العالمية لإعداد التقارير 
القدرات  وبناء  الم�ستمرين  والتح�سين  التطوير  خلال  من   )GRI(
فيها  تعد  التي  الا�ستدامة  لتقارير  العام  الإطار  ا�ستخدام  ب��شأن 

المبادئ التوجيهية حجر الأ�سا�س.

والب�شرية  البيئة  الجوانب  في  النتائج  �أف�ضل  لتوفير  محاولات 
والاقت�صادية على حد �سواء في الوقت الحالي �أو في الم�ستقبل.

الإدارة المتكاملة للأداء الإقت�صادي والبيئي والاجتماعي بهدف زيادة 
الأهمية لجميع ذوي الم�صلحة الرئي�سيين.

ترحب الجمعية بجميع ملاحظاتكم وا�ستف�ساراتكم حول هذا التقرير، وتحث جميع ذوي الم�صلحة على عدم التردد بموافاتنا 
ب�أي اقتراحات تدعم م�سيرتنا لتحقيق التنمية الم�ستدامة وتطور عملية كتابتنا لتقارير الا�ستدامة. الرجاء التوا�صل معنا 

 Exectuvie&SustainabilityTeam@majidsociety.org :عبر البريد الالكتروني
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جائزة الأمير محمد بن فهد بن عبدالعزيز آل سعود لخدمة أعمال البرّ العام 1432 هـ - 2011 م

ح�صلت عليها الجمعية تكريماً لجهودها في مجال القطاعات الأهلية والحكومية الم�شاركة في دعم وت�شجيع �أعمال البر لذلك العام.



جمعية ماجد بن عبدالعزيز للتنمية والخدمات الإجتماعية

تصريح وزارة الشّؤون الإجتماعية رقم 174

ص.ب. 4656 جدة 21412 المملكة العربية السعودية

وحدة رقم 7، مجمّع تجار جدة، شارع التحلية، حي الخالدية 1

هاتف: 6062959 )2( 966+ |  فاكس: 6063012 )2( 966+

info@majidsociety.org  |  www.majidsociety.org

نعتذر لعدم التمكن من طباعة التقرير على ورق مدوّر ب�سبب �صعوبة الح�صول عليه محلياً. 
عند الانتهاء من ت�صفحه وعدم الحاجة اليه، يرجى م�شاركته �أو القيام بتدويره. 

هذا الإصدار بدعم من:


