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كلمة رئيس مجلس الإدارة

التقري���ر ال�س���نوي الثالث للا�س���تدامة ع���ن العام 
1433ه���ـ/2012م ي�أت���ي �إ�ص���داره لي�ؤك���د التزامنا 

بالا�ستدامة ك�إ�ستراتيجية محورية للجمعية ترتكز 
عل���ى تحقيق التنمية الم�ستدام���ة في جميع عملياتنا 
وبرامجن���ا، �إيماناً ب����أن نهج الا�ستدام���ة هو النهج 
الذي يو�صلن���ا لتحقيق ر�ؤيتن���ا و�أهدافنا في تمكين 

الأفراد وتنمية المجتمعات.

�ش���كّل العام 1433هـ/2012م خطوة بناءة في �أداء 
الجمعية نحو تحقيق �إنجاز م�س���تدام، حيث �ش���هد 
هذا العام العمل على تطبيق الخطط والتو�ص���يات 
الت���ي كان التركي���ز من�ص���باً عليه���ا خ�ل�ال الع���ام 
ال�س���ابق، فكان تنفيذ المرحل���ة التجريبية لبرنامج 
القرو����ض، وتطوي���ر برنام���ج رواج بالتركي���ز على 
محور التدري���ب، وت�أ�سي����س وح���دة الت�سويق والتي 
�ستعمل على دعم برامج الجمعية ومواردها المالية، 
وتطبيق ال�سيا�سات والأنظمة الداخلية والتي تهدف 
�إل���ى تعزيز كف���اءة فري���ق العمل ونتائ���ج برامجنا 
�ضمن �أطر من م�ؤ�شرات تكفل قيا�س جودة الأداء، 
بالإ�ضافة �إل���ى الإنجازات الملمو�س���ة التي حققتها 

الجمعية في تقليل �أثرها البيئي.

وانطلاق���ا م���ن التزامها بتعزي���ز مفه���وم التنمية 
الم�ستدام���ة، فق���د رك���زت الجمعي���ة خ�ل�ال العام 
ال�ساب���ق على تطوير دلي���ل للحوكمة بهدف تحقيق 
�إدارة  م�ساءل���ة  ح���ق  ومن���ح  والعدال���ة  ال�شفافي���ة 

الجمعية من خ�ل�ال �إطار عام ل�سيا�س���ة الإف�صاح 
رت �إ�ستراتيجية  وع���دم ت�ضارب الم�صالح، كما طُ���وِّ
ت�سويقي���ة للجمعي���ة، والم�ض���ي قدم���ا في م�ش���روع 
الا�ستثم���ار العقاري، �أمّا على م�ستوى البرامج فقد 
عملت الجمعية على تطوير مجموعة مبادرات مثل 
تطوير وتنمي���ة القطاع الحرفي وتفعيل التعاون بين 
الجهات المعنية لت�أ�سي�س حا�ضنة للإنتاج الحرفي، 
ي�ض���اف �إلى ذل���ك متابعة تو�صيات ال���دورة الثانية 
م���ن منتدى التنمي���ة الاجتماعية وال���ذي عُقِد عام 

1432هـ/2011م.

لقد تكللت جه���ود الجمعية خلال العام بالح�صول 
على مجموعة من الجوائز م���ن جهات وم�ؤ�س�سات 
مرموق���ة على م�ست���وى الوط���ن العرب���ي والم�ستوى 
المحل���ي، �إن الاعتزاز بهذه الإنجازات هو دافع نحو 
الالتزام بمتابعة العمل الجاد على تحقيق �أهدافنا 
�أولوي���ات ذوي الم�صلح���ة،  الا�ستراتيجي���ة وتلبي���ة 
والذين نتوج���ه لهم بال�شكر الجزي���ل على دعمهم 
باخت�ل�اف تنوعه، وتفتخر الجمعي���ة بمجل�س ذوي 
الم�صلح���ة الذي يع���د الأول من نوع���ه على م�ستوى 
الوط���ن العرب���ي وال���ذي يق���دم للجمعي���ة الدع���م 
والم�شورة وتحديدا في توكيد تقاريرنا في الا�ستدامة، 
وتظ���ل م�شارك���ة الجميع م���ع فري���ق الا�ستدامة في 
الجمعية ح���ول �أي من الآراء والمقترحات �أحد �أهم 
قن���وات تح�سين �أداءن���ا نحو تحقيق �إنج���از متميز 

م�ستدام ي�ساهم في تنمية مجتمعنا.

والله الموفق،،
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+Aبيان مستوى حصول تقرير الاستدامة السنوي للجمعية على مسترى تقييم  
)GRI(  من المبادرة العالمية لإعداد التقارير
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نمكن اـلــفرد لينمو المجتمع

تقوم الجمعية بتطوير وا�ستحداث برامج تنموية م�ستدامة ت�ساهم في تلبية احتياجات 
تتوافق  وخ�ربات  بمهارات  اقت�صادياً(  )المتعثرين  الأف��راد  ت�أهيل  خلال  من  المجتمع 

وقدراتهم ال�شخ�صية والعلمية, وتوفير فر�ص عمل لهم ودعمهم مادياً و مهنياً. 

الم�ستدامة من  التنمية  بناء منظومة  لتكون رائدةً في  ر�ؤية الجمعية في: �سعيها  تتمثل 
خلال تبادل الخبرات و تطبيق �آليات تمكين الأفراد داخل مجتمعاتهم بالمملكة العربية 
ال�سعودية. بهذه الر�ؤية، تعمل الجمعية جاهدة لتحقيق علامة فارقة في المجال التنموي 
الم�ستدام من خلال العمل على تعزيز مفهوم التنمية الم�ستدامة و ن�شره على م�ستوى 
ذوي  من  وغيرهم  الخا�ص  القطاع  م�ستوى  وعلى  الربحي  غير  القطاع  م�ؤ�س�سات 

الم�صلحة، ومن خلال تطوير برامج تنموية ذات �أثر م�ستدامة على المجتمع.

شعارنا:

لمحة عن جمعية ماجد بن عبدالعزيز

عام  الاجتماعية  والخ��دم��ات  للتنمية  عبدالعزيز  ب��ن  ماجد  جمعية  ت�أ�س�ست  ق��د 
1419هـ/1998م بمبادرة من �صاحب ال�سمو الملكي الأمير ماجد بن عبدالعزيز )يرحمه 

الله( تحت ا�سم “جمعية مكة المكرمة للتنمية والخدمات الاجتماعية”، وقد �سجلت في 
�سجل الجمعيات الخيرية بوزارة ال��شؤون الاجتماعية في المملكة العربية ال�سعودية تحت 
رقم 174 عام 1421هـ/2000م.  وي�شمل نطاق عمل الجمعية المملكة العربية ال�سعودية 
كاملة، �إلا �أن المنطقة التي ت�ستهدفها الجمعية خلال هذه المرحلة هي محافظة جدة - 

ب�إمارة منطقة مكة المكرمة.

ل ا�سم الجمعية �إلى “جمعية ماجد بن عبدالعزيز للتنمية و الخدمات الإجتماعية”  وعُدِّ
بقرار معالي وزير ال��شؤون الإجتماعية عام 1427هـ / 2006م ، وتعد هذه مرحلة �إعادة 

انطلاق للجمعية في جميع جوانب التنظيم و�إدارة الأعمال وتنفيذ الم�شاريع. 

رؤيتنا:
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قامت الجمعية بتحديد مجموعة من القيم لت�ساعدها على تحقيق ر�ؤيتها ومهمتها، حيث 
تعك�س هذه القيم مدى التزام الجمعية بتطبيق �أف�ضل الممار�سات على الم�ستويين الداخلي 

والخارجي، بما يعزز القيمة لذوي الم�صلحة وبما يحقق �أف�ضل النتائج للمجتمع المحلي:

مهمتنا:

قيمنا الجوهرية:

تقوم الجمعية

برامج تنموية مستدامة تساهم في 
تلبية احتياجات المجتمع

بتطوير واستحداث 
«

»

الريادة في

من خلال التفوق فيتعزيز مفهوم التنمية الم�ستدامة

جذب وم�شاركة ذوي الم�صلحة

تحويل الم�شاريع من الإغاثة �إلى التمكين�إعداد وتنفيذ برامج تنموية م�ستدامة فاعلة

تطبيق ممار�سات التنمية الم�ستدامة في م�ستويات الجمعية المتعددةمنهجية الأداء ومعايير التقييم

جعل الفرد عن�صر منتج داخل مجتمعهالإ�سهام الم�ستدام في الناتج المحلي

القيم الجوهرية لعلاقتنا مع              القيم الجوهرية لفريق العمل*
ذوي الم�صلحة**

القيم الجوهرية عند التنفيذ

نحن

ن�صر على الا�ستقامة ال�شخ�صية 

نحن

نعمل كمي�سرون وتقودنا تطلعات 
ذوي ال��شأن

نحن

ن�صر على الإتقان والتميز في كل ما نقوم به

ندرك ونثمن المبادرات والعمل بروح 
الفريق 

نلتزم بمقومات العمل التنموي 
الم�ستدام

ن�صر على تحمل الم�س�ؤولية والمحا�سبة

نمار�س الات�صال المفتوح
والتفوي�ض والتمكين 

ن�ؤمن بمبد�أ التكامل و�أهمية 
ال�شراكات والتحالفات طويلة المدى

نرف�ض التراخي وندرك �أهمية الوقت

نلتزم بالتعليم وتطوير الذات ونكافئ 
الأداء المتميز 

نطور �إنتاجيتنا وو�سائل عملنا بالمقارنة معنلتزم بال�شفافية وم�صداقية الوعود
 �أف�ضل الممار�سات العالمية

*فريق العمل: الموظفون، المتطوعون
** ذوي الم�صلحة: الم�ستفيدون، المنت�سبون، وزارة ال��شؤون الاجتماعية، الداعمون والرعاة، ال�شركاء الإ�ستراتيجيون، الموردون
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 التنمية المجتمعية:

يهدف البرنامج �إلى تحفيز م�شاركة ال�سكان المحليين لتحديد �أولوياتهم واحتياجاتهم 
م�شاريع  �إلى  وترجمتها  الاحتياجات  تلك  لا�ستق�صاء  م�سوحات  تنفيذ  خلال  من 

ون�شاطات بالتعاون مع الجهات ذات العلاقة وذوي الم�صلحة في تلك المناطق.

رواج الحرف – تدريب، �إنتاج، ت�سويق:

يهدف هذا البرنامج �إلى تدريب وت�أهيل الأفراد على �إنتاج منتجات حرفية ع�صرية 
متميزة، تلقى قبولًا لدى الم�ستهلك وتوفر دخلًا م�ستداماً للفرد المنتج.  

القرو�ض المي�سرة: 

يهدف �إلى تمويل الم�شاريع ال�صغيرة للأفراد المتعثرين اقت�صادياً، لتوفير دخل م�ستدام 
يحقق الاكتفاء الذاتي. كما يقدم هذا البرنامج الدعم الفني والم�شورة لأ�صحاب هذه 

الم�شاريع.

التطوع: 

 يهدف هذا البرنامج الى الإ�ستثمار المبكر في ر�أ�س المال الب�شري بتر�سيخ ثقافة العمل 
وم�ؤ�سّ�سات  �أفراداً  الفاعلة  المجتمع  م�شاركة  لتحقيق  م�أ�س�ستها  خلال  من  التطوعي 

لتحقيق تنمية �إجتماعية م�ستدامة على المدى الطويل.

الغارمين: 

يعد هذا البرنامج مو�سمياً ويقوم من خلال �أموال الزكاة، �إذ تعمل الجمعية خلال �شهر 
رم�ضان على التن�سيق مع �إدارة ال�سجون بمحافظة جدة لإطلاق �سراح عدد من �أ�صحاب 
الديون الذين �صدر بحقهم حكم ق�ضائي بالبقاء في ال�سجن لحين ق�ضاء الدين. كان 
عدد الم�ستفيدين من هذا البرنامج عام 1433هـ/2012م 17 �سجيناً وبلغ �إجمالي المبلغ 

المنفق على هذا البرنامج 337,911  )ر.�س(

�سي�أتي ذكر مف�صل لكل من هذه البرامج - مع عر�ض النتائج - في ف�صل “ تعزيز الأثر 
الاجتماعي من خلال برامج م�ستدامة” في �صفحة 17 من هذا التقرير.

نمكن الفرد لينمو المجتمع... من خلال البرامج التالية:

حل  حالة  وفي  الاجتماعية،  ال��شؤون  وزارة  �إ�شراف  تحت  عامة  ملكية  الجمعية  تُعد 
الم�ؤ�س�سات  �أو  �أكثر من الجمعيات  �أو  �إلى جمعية  حُلت  التي  ت�ؤول ممتلكاتها  الجمعية 
ال��شؤون  وزارة  لدى  والم�سجلة  منها  القريبة  �أو  خدماتها  منطقة  في  العاملة  الخيرية 

الاجتماعية والتي يحددها قرار الحل.
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العضويات والشراكات الإستراتيجية 

قامت الجمعية بعقد مجموعة من ال�شراكات الإ�ستراتيجية، محلية و�إقليمية، للنهو�ض 
ودعم  الخبرات  تبادل  �إلى  ال�شراكات  هذه  تهدف  حيث  الم�ستدام،  التنموي  بعملها 

الجمعية في تحقيق �أهدافها الإ�ستراتيجية.  و�أهم هذه الع�ضويات وال�شراكات:
• ملتقى الم�ؤ�س�سات العربية الداعمة و تهدف هذه الع�ضوية �إلى تبادل الخبرات بين 	

جميع الم�ؤ�س�سات والجمعيات الأع�ضاء من القطاع غير الربحي.  وتر�أ�ست جمعية 
ماجد مجل�س �إدارة الملتقى بدءاًً من عام 2012م

• للتجارة 	 ال�سعودية  تال  و�شركة  ماجد  جمعية  بين  ثلاثية  �إ�ستراتيجية  �شراكة 
)رواد  الم�ستدامة  للتنمية  العربية  والم�ؤ�س�سة  )�أرامك�س(  المحدودة  والمقاولات 
التنمية(، وتهدف هذه ال�شراكة �إلى �إيجاد برامج تنموية تفيد المجتمع من خلال 
تبادل الأفكار والمعلومات والخبرات ال�سابقة في مجالات تمكين المجتمع والبرامج 

التطوعية
• الجامعة الأمريكية بالقاهرة	
• للجامعة 	 التابع  المدنية  والم�شاركة  الاجتماعي  للعطاء  جارهارت  جون  مركز 

الأمريكية بالقاهرة )المكتبة الرقمية(
• �أمانة محافظة جدة	
• �إنجاز لتهيئة الفر�ص الاقت�صادية لل�شباب، الأردن	
• جمعية الأيادي الحرفية الخيرية	
• 	.booze&co شركة�
• كلية دار الحكمة	
• م�ؤ�س�سة الملك خالد الخيرية	
• جمعية اكتفاء الن�سائية الخيرية	
• الجمعية ال�سعودية الخيرية لمر�ض الألزهايمر	
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التقدير والجوائز

الجوائز )1433هـ/2012م(
جائزة مكة للتميز الإجتماعي

�أمارة منطقة مكة المكرمة
ح�صلت الجمعية وذلك لتطبيقها معايير الا�ستدامة وايمانها باهمية التا�سي�س الاداري ال�سليم لعمل تنموي 

م�ستدام م�ستقبلا، و�إلزاميها بتطبيق الحوكمة الر�شيدة في جميع م�ستوياتها الادارية والعمل ب�شفافية.

جائزة الأمير محمد بن فهد بن عبد العزيز �آل �سعود لخدمة �أعمال البر
المملكة العربية ال�سعودية

ح�صلت عليها الجمعية تكريماً لجهودها في مجال القطاعات الأهلية والحكومية الم�شاركة في دعم وت�شجيع 
�أعمال البر

جائزة ريادة 3
�سلطنة عمان

جائزة �سنوية لتكريم رواد المجتمع المدني في تعزيز مفهوم بناء ال�شراكات والتي ح�صلت عليها الجمعية عن 
�إ�صدارها تقرير الا�ستدامة ال�سنوي وتنظيمها لمنتدى التنمية الاجتماعية دورياً الذي يعزز مفهوم م�شاركة 

ذوي الم�صلحة وبناء ال�شراكات

جائزة تكريم الم�شروعات الرائدة في مجال العمل الإجتماعي
دولة الكويت

من مجل�س وزارء ال��شؤون الإجتماعية بدول مجل�س التعاون لدول الخليج العربي

ال�شكر والتقدير )1433هـ/2012م(
�شكر وتقدير على الم�ساهمة المتميزة في �إنجاح المهرجان الخليجي الثاني للعمل الإجتماعي

ال��شؤون  وزارة  و  العربية  الخليج  لدول  التعاون  مجل�س  بدول  الإجتماعية  وال��شؤون  العمل  وزراء  مجل�س 
الإجتماعية.

�شكر وتقدير من الم�ؤ�س�سة العامة للتدريب التقني والمهني
على توفير فر�ص تدريب لمتدربات المعهد العالي التقني للبنات بجدة.

�شكر وتقدير على م�ساعدة مت�ضرري ال�سيول
ح�صلت عليها الجمعية تقديرا لجهودها المبذولة في م�ساعدة �أهالي مت�ضرري ال�سيول لعامين متتاليين من 

وزارة ال��شؤون الاجتماعية.
�شكر وتقدير من مراكز الأحياء الخيرية

على تميز الأداء والتفاني في خدمة المجتمع خلال �سيول جدة.
�شكر وتقدير من �شركة الزيت العربية ال�سعودية)�أرامكو ال�سعودية( للتطوع

وذلك لتوفيرالجمعية متطوعين في مهرجان ارامكو ال�صيفي. 

�أُ�شيد بتقرير الا�ستدامة ال�سنوي للجمعية وتميزه على م�ستوى دول الخليج العربي في الجل�سة الختامية  كما 
بم�ؤتمر فكر 11 الذي نظمته م�ؤ�س�سة الفكر العربي.

الإف�صاح عن عدم  ت�ضارب  �سيا�سة  وتعزيز مفهوم  �أدائها  ال�شفافية في  �أُ�شيد بدور الجمعية في تطبيق  كما 
الم�صالح من خلال تطبيق الحوكمة وذلك من خلال مدير عام م�ؤ�س�سة �سلطان بن عبدالعزيز الخيرية في ور�شة 

عمل حوكمة الإدارات التي نظمتها م�ؤ�س�سة الملك خالد الخيرية.
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نهج الجمعية 
في الاستدامة

التنمية المستدامة »أن تحقق الأجيال 
الحاضرة احتياجاتها دون المساس بقدرة 

الأجيال القادمة على تلبية احتياجاتها« 
)اللجنة العالمية المعنية بالبيئة والتنمية(



19

�إن الجمعية مدركة تمام الإدراك �أن التنمية الم�ستدامة لي�ست نهجاً جديداً �أو منف�صلًا 
عن ا�ستراتيجية الجمعية في تنمية الأفراد والمجتمعات، بل �إن التنمية الم�ستدامة هي 
الجمعية  ت�سعى  ال��ذي  الأ�سمى  الهدف  وهي  الإ�ستراتيجية  الجمعية  �أه��داف  �أ�سا�س 

لتحقيقه.

كما تدرك الجمعية �أن ال�سعي لتحقيق التنمية الم�ستدامة في المجتمعات التي تعمل فيها 
من ��شأنه م�ساعدة الأفراد والمجتمعات على فهم ومواجهة التحديات التي تواجه التنمية 
مثل البطالة، والأزمة الاقت�صادية، و�شح المياه، والتغير المناخي، والطلب المتزايد على 
الطاقة والغذاء... وغيرها، على م�ستوى المملكة والم�ستوى الإقليمي والعالمي.  كما ت�سعى 
و�أهمية  الم�ستدامة  التنمية  فكر  ن�شر  �إلى  الم�ستدامة  التنمية  منهج  تبني  الجمعية من 
العمل به من مختلف ممثلي المجتمع )�أفراداً و منظمات( لتخفيف وط�أة هذه التغيرات 

وتحقيق التنمية الم�ستدامة. 

ف الجمعية �إدارة الا�ستدامة على �أنها الإدارة المتكاملة للأداء الاقت�صادي والبيئي  تعرَّ
والاجتماعي بهدف زيادة القيمة والفائدة لجميع ذوي الم�صلحة الرئي�سيين.

�أهدافها  لتحقيق  تو�صلها  التي  وخطتها  الأ�س�س  �صياغة  على  الجمعية  عملت  وق��د 
 - �أع����وام   )لثلاثة  للا�ستدامة  الإ�ستراتيجية  الخ��ط��ة  في  الم�ستدامة  التنمية  في 
1432هـ/2011م - 1434هـ/2013م(.  عملت الجمعية خلال عام 1433هـ/2012م 

على تقييم الأداء مقابل �إ�ستراتيجية الا�ستدامة و�أهدافها، فوجدت الجمعية �أن التركيز 
كان خلال العامين ال�سابقين من�صباً على تح�سين الخطط الت�شغيلية وتح�سين الأنظمة 
الداخلية للجمعية والذي من ��شأنه رفع الكفاءة وزيادة �أثر البرامج على المجتمعات، كما 
يظهر في �صفحة 31 عن الأداء في الا�ستدامة.  وعليه فقد قررت �إدارة الجمعية تمديد 
العمل بالإ�ستراتيجية لعامين �إ�ضافيين لتكون الإ�ستراتيجية خم�سية )1432هـ/2011م 

– 1436هـ/2015م(.
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نقاط  تمثل  والتي  الا�ستدامة  مح��اور  على  للجمعية  الا�ستدامة  ا�ستراتيجية  ترتكز 
التركيز لدى الجمعية خلال رحلتها في الا�ستدامة.  قامت الجمعية ب�إدراج هذه المحاور 

في فئتين:

• محاور الا�ستدامة على الم�ستوى الخارجي – وهي ق�ضايا الا�ستدامة التي ت�سعى 	
وعلى  الجمعية،  برامج  خلال  من  المجتمع  م�ستوى  على  تحقيقها  �إلى  الجمعية 
م�ستوى المملكة العربية ال�سعودية من خلال تعزيز مفهوم التنمية الم�ستدامة في 

ثقافة مختلف فئات ذوي الم�صلحة وفي ثقافة م�ؤ�س�سات القطاع غير الربحي.

• ت�سعى 	 التي  الا�ستدامة  الداخلي - وهي ق�ضايا  الم�ستوى  الا�ستدامة على  محاور 
و�أق�سام  )�إدارات  للجمعية  الت�شغيلي  الم�ستوى  على  تحقيقها  �إل��ى  الجمعية 
تحقيق  على  وتعمل  تقوله  بما  ت�ؤمن  م�ستدامة  جمعية  بذلك  لتكون  الجمعية(، 
التزاماتها وطموحاتها داخلياً بكفاءة عالية، وتعمل على تغيير ثقافة موظفيها 

ليكونوا قادرين على تحقيق �أهداف الجمعية على م�ستوى المملكة. 

نظرة الجمعية محور الا�ستدامة
نحن ن�ؤمن ب�أن نهج التنمية الم�ستدامة هو النهج الذي يجب على الجمعية وعلى مختلف ممثلي المجتمع 

)�أفراداً و منظمات( �أن يتبنوه لفهم المخاطر الإجتماعية والإقت�صادية والبيئية، ولنتمكن من ايجاد 
الفر�ص للت�صدي لهذه التحديات والمخاطر. 

تعزيز مفهوم
التنمية الم�ستدامة

نحن نعتقد �أن م�شاركة ذوي الم�صلحة في جميع الجوانب المتعلقة بالجمعية )داخليًا وخارجيًا( هو 
ال�سبيل لتحقيق ر�سالتنا في دعم التنمية الإجتماعية والم�ستدامة على م�ستوى المملكة. 

م�شاركة ذوي 
الم�صلحة 

نحن نقي�س نجاحنا بمدى الأثر الإجتماعي الذي تحققه برامجنا ومبادراتنا، لذلك ف�إننا ن�سعى الى 
تطوير برامجنا التنموية والم�ستدامة، كما ن�سعى الى زيادة الأثر الاجتماعي من خلال تطوير برامجنا 

وتعزيز مفهوم العمل الخيري الإ�ستراتيجي.

تعزيز الأثر 
الإجتماعي

نحن ندرك �أهمية �أخلاقيات العمل ومنها ال�شفافية والثقة في التعامل مع جميع ذوي الم�صلحة. ولا 
يمكننا انجاز ذلك �إلا من خلال �إدارة متكاملة ت�سعى لتعزيز هذه المفاهيم ك�أ�سا�س للتعامل والنجاح. 

غر�س الحوكمة 
الر�شيدة، والم�ساءلة 

وال�شفافية
نحن ننظر لمواردنا الب�شرية ك�أ�صول يجب علينا الحفاظ عليها والإ�ستثمار فيها وتنميتها، وذلك من 

خلال م�شاركتهم وتدريبهم ومكاف�أتهم على �أ�سا�س الكفاءة في العمل. 
تطوير الموارد 

الب�شرية 
لتحقيق هدفنا في دعم التنمية الم�ستدامة في المملكة ف�إننا ن�سعى لتطبيق الا�ستدامة المالية للجمعية بما 

ي�ضمن ا�ستمرارها وا�ستمرار برامجها، وذلك من خلال تنويع م�صادر الدعم وك�سب ثقة الداعمين. 
تحقيق الا�ستدامة 

المالية 
نحن ندرك التحديات البيئية التي تواجه المملكة والعالم من �شح المياه والتغير المناخي وغيرها، ون�ؤمن 

بنهج التنمية الم�ستدامة و�ضرورته لمواجهة هذه التحديات. كما ن�سعى لنكون قدوة قي تطبيق هذا النهج 
على م�ستوى العمليات الداخلية للجمعية قبل �أن نطبقه على برامجنا وعملياتنا الخارجية. 

�إدارة العمليات 
بطريقة �صديقة 

للبيئة 

محاور الا�ستدامة على 
ى الداخلي

الم�ستو
محاور الا�ستدامة على

لخارجي
ى ا

 الم�ستو

نحن نطمح لجعل العمل التطوعي ثقافة �سائدة في الجمعية وفي المجتمع على �إختلاف توجهات �أفراده 
وم�ؤ�س�ساته، لما للعمل التطوعي من �آثار �إيجابية على المجتمع وعلى المتطوعين – �أفراداً وم�ؤ�س�سات.

ت�شجيع العمل 
التطوعي 
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قَت عام 1433هـ/2012م لكل من  ومن �أبرز الأهداف الإ�ستراتيجية التي حُقِّ
الإ�ستراتيجيات الخم�س الأ�سا�سية:

و�ضع �سيا�سات و�آليات تطبيق مفهوم التنمية الم�ستدامة
م�شاركة الجمعية بالح�ضور �أو بعر�ض تجربتها في تطبيق �إدارة الا�ستدامة و�إ�صدار 

تقاريرها في مجموعة من الحوارات والم�ؤتمرات في المنطقة العربية، مثل:
• دورة القيادة والحوكمة الفعالة لمجال�س �إدارة المنظمات غير الربحية، 	

والتي عقدتها م�ؤ�س�سة الملك خالد الخيرية
• حوارات تنموية: »ال�شباب والتنمية: ق�ضايا وطموحات«، والتي عقدتها 	

م�ؤ�س�سة الملك خالد الخيرية
• م�ؤتمر �شباب في العمل »ال�شراكة من �أجل تنمية المهارات« والذي عقد 		

في الأردن
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• م�شاركة خبرات الجمعية في العمل الخيري وتطبيق مفهوم الحوكمة مع 	
AFF  أع�ضاء ملتقى الم�ؤ�س�سات العربية الداعمة�

• م�شاركة الجمعية في ور�شة عمل تح�سين �أداء العطاء الخيري في القطاع 	
   AFF   غير الربحي التي نظمها ملتقى الم�ؤ�س�سات العربية الداعمة

• المبادرة في التعاون بم�شاركة تجربة الجمعية في �إعداد تقرير الا�ستدامة 	
مع جمعيات �سعودية �أخرى، مثل: جمعية تحفيظ القر�آن وجمعية 	

الِرب بجدة

• عقد ثلاثة �إجتماعات بح�ضور رئي�س اللجنة العلمية لمنتدى التنمية الاجتماعية 	
ومدير عام الجمعية بم�شاركة متنوعة في الاجتماعات من رئي�س مجل�س الإدارة 

ورئي�س المنتدى و�أع�ضاء مجل�س الإدارة و�أع�ضاء اللجنة العلمية، وذلك للتح�ضير 
للمنتدى القادم بما يعزز دور المنتدى في تطبيق مفهوم التنمية الم�ستدامة

• ق ميثاق �أخلاقيات العمل داخلياً في الجمعية	 �إ�صدار دليل الحوكمة للجمعية وطُبِّ

• تطوير �سيا�سة ت�سويقية للجمعية تت�ضمن �سيا�سة لتنمية الموارد المالية والذي من 	
��شأنه �ضمان توفر الدعم المالي ب�شكل م�ستقر، وبالتالي �ضمان ا�ستمرار برامج 

التنمية المجتمعية ب�شكل م�ستدام.

• تطوير خطة الا�ستثمار العقاري والتي ت�ضمن وجود م�صادر مالية ثابتة لدعم 	
الجمعية وبرامجها

تفعيل دور ذوي الم�صلحة على الم�ستوى الداخلي والخارجي

• لَت ال�شراكات ب�شكل متفاوت وبح�سب احتياجات البرامج، فعملت الجمعية 	 فُعِّ
مثلا على �إبرام �إتفاقية مع جمعية اكتفاء للح�صول على قواعد بيانات الأحياء 

الم�ستهدفة لبرنامج التنمية المجتمعية، بالإ�ضافة �إلى مجموعة من ال�شراكات كما 
هو مبين في �صفحة 15 من هذا التقرير.

زيادة فاعلية البرامج

• 69.25%                    ن�سبة رفع م�ؤ�شرات نجاح البرامج وتح�سين فاعليتها	
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ن�شر وتفعيل ثقافة التطوع

• تفعيل برنامج تطوع كبرنامج م�ستقل في الجمعية و�إعداد دليل ال�سيا�سات 	
والإجراءات لتنظيم العمل التطوعي داخلياً وخارجياً 

رفع م�ستوى �أداء الجمعية

• تحديث الهيكل التنظيمي للجمعية بما ي�ضمن كفاءة الجمعية داخليا وبالتالي 	
ي�ضمن زيادة كفاءة البرامج الموجهة للأفراد والمجتمع وزيادة �أثرها.

•          ن�سبة رفع م�ستوى �أداء الكادر الوظيفي لعام  1433هـ/  2012م مقارنة بعام     	
موا �سابقاً 1432هـ/2011م للموظفين  الذين قُيِّ

•          ن�سبة رفع م�ستوى الأداء في م�ؤ�شرات �أداء الا�ستدامة	

مشاركة ذوي المصلحة، ونستفيد 
من خبراتهم وتجاربهم... «

نؤمن بأهمية »

%63

%90
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مشاركة ذوي المصلحة
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�أ�سا�سية و�ضرورية  تعتبر جمعية ماجد بن عبدالعزيز م�شاركة ذوي الم�صلحة و�سيلة 
الإ�ستراتيجية،  �أهدافها  وتحقيق  الا�ستدامة  في  نهجها  تطبيق  في  الجمعية  لم�ساند 
تلبي  فعّالة  برامج  وبالتالي ت�صميم  �أولوياتهم  �أهمية في فهم  وذلك لمم�شاركتهم من 
احتياجاتهم الاجتماعية والإقت�صادية، وتحافظ على البيئة. كما تعتمد الجمعية على 
هذه الم�شاركة للا�ستفادة من خبرات ذوي الم�صلحة والتعلم من تجاربهم مما ي�ساعد 
الجمعية على ا�ستحداث و�سائل ات�صال فعّالة، وتح�سين برامجها و�أثرها على الأفراد 

والمجتمعات.

ومن �أبرز ما قامت به الجمعية لتحقيق هدفها الإ�ستراتيجي في تفعيل دور ذوي الم�صلحة 
على الم�ستوى الداخلي والخارجي« هو �إن�شاء مجل�س ذوي الم�صلحة للجمعية في بداية 
عام 1433هـ/2012م والذي عمل على توكيد تقرير الا�ستدامة لعام 1432هـ/2011م 
عمل  وقد  التقارير،  لإعداد  العالمية  المبادرة  م�ستويات  من   +A الم�ستوى  حقق  والذي 

.+A مجل�س ذوي الم�صلحة على توكيد هذا التقرير والذي حقق �أي�ضا الم�ستوى

وتهدف الجمعية من �إن�شاء مجل�س ذوي الم�صلحة �إلى �أن يقوم بالمهام التالية:
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• تقديم الم�شورة للجمعية فيما يتعلق ب�إ�ستراتيجية الجمعية للا�ستدامة، وي�شمل ذلك 	
الم�صلحة  لذوي  �أهميتها  ومدى  الرئي�سية  الا�ستدامة  بمحاور  والم�شورة  الر�أي  �إبداء 

ومدى �شموليتها. مما ي�ساعد الجمعية على الوفاء بالتزاماتها.

• م�ساعدة الجمعية في تطبيق الا�ستراتيجيات وال�سيا�سات وخطط العمل – كل ح�سب 	
خبرته وانخراطه في عمليات الجمعية.

• والبيئية 	 الاجتماعية  والمخاطر  والتحديات  الأمور  من  ي�ستجد  فيما  الم�شورة  تقديم 
والاقت�صادية التي تهم وت�ؤثر على ذوي الم�صلحة.

• تقارير 	 وم�صداقية  مو�ضوعية  زيادة  بهدف  وذلك  م�ستقل  كطرف  التدقيق  تقديم 
الجمعية وبهدف تح�سين الأداء.

• تح�سين 	 على  ي�ساعد  مما  والإبداع  الابتكار  في  الجمعية  وم�ساعدة  الم�شورة  تقديم 
الأداء.

�إلا �أن الجمعية لم تتمكن من الاجتماع بمجل�س ذوي الم�صلحة خلال عام 1433هـ/2012م 
كانت من�صبة  ال�سابق  العام  لأن جهود الجمعية خلال  وذلك  له  كان مخطط  ما  ح�سب 
على تح�سين الخطط الت�شغيلية وتح�سين الأنظمة الداخلية للجمعية والذي من ��شأنه رفع 
الكفاءة وزيادة �أثر البرامج على المجتمعات. وتلتزم الجمعية مجدداً بتفعيل دور مجل�س 

ذوي الم�صلحة خلال عام 1434هـ/2013م.

ماتم تقديمه لتنفيذ الأولويات�أولوياتهمكيف يتم �إ�شراكهمذوي الم�صلحة

الم�ستفيدون :
المر�أة وال�شباب

• م�شاركة الم�ستفيدين من خلال فعاليات 	
البرامج نف�سها.

• الموقع الإلكتروني للجمعية والموقع 	
الإلكتروني للمتطوعين.

• �إن�شاء قاعدة بيانات با�ستخدام و�سائل 	
الإعلام الاجتماعية.

• الإعلان عن برامج الجمعية ودورات 	
التدريب من خلال قاعدة البيانات 

وال�صحف المجانية والر�سائل الق�صيرة.
• حملات تثقيفية.	
• ا�ستبيان قيا�س الر�ضا. 	

• توفير فر�ص عمل.	
• تح�سين الدخل.	
• تقديم دورات تدريبية تتنا�سب 	

وقدراتهم، وتتنا�سب مع �سوق 
العمل.

• توفير بيئة منا�سبة للتدريب 	
والعمل.

• الح�صول على �شهادات 	
معتمدة.

• عقد دورات تدريبية منتهية 	
بالتوظيف. المزيد من التفا�صيل 

في �صفحة 56.
• �إن�شاء �إدارة للت�سويق في 	

الجمعية بهدف �إيجاد الداعمين 
والم�شترين وتح�سين الدخل 

للم�ستفيدين.
• تو�سيع مركز الإنتاج لبرنامج 	

“رواج”.
• ت�أمين الموا�صلات للمتدربات 	

والمنتجات.
• تغطية حرف جديدة. 	
• �إيجاد الدعم من القطاع الخا�ص.	

فريق العمل
الموظفون والمتطوعون

• الإجتماعات الأ�سبوعية وال�شهرية.	
• اجتماع مناق�شة خطة العمل )ربع 	

�سنوي(.
• ور�ش العمل وحلقات الع�صف الذهني.	
• الإ�ستثمار في الموظفين )التدريب 	

والانتداب(.
• �سيا�سة الباب المفتوح.	
• توطيد العلاقات من خلال جمع 	

الموظفين خارج �أوقات الدوام.

• الر�ضا الوظيفي )المادي 	
والنف�سي(.

• التطور الوظيفي.	
• تطوير المهارات )التدريب 	

والانتداب(.
• توفير بيئة عمل �إيجابية.	
• توفير مظلة قانونية – 	

للمتطوعين.
• توفير فر�ص تطوع.	
• التكريم.	

• قيا�س ر�ضا الموظفين.	
• تقييم مراكز التدريب وتطويرها.	
• تقييم �أداء الموظفين ب�شكل �سنوي.	
• �إيجاد نظام للتحفيز والترقية.	
• مكاف�أة موظف العام.	
• عقد �إفطار الأعياد مرتين في 	

ال�سنة.
• �إيجاد حلول تقنية لربط 	

المتطوعين.
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ماتم تقديمه لتنفيذ الأولويات�أولوياتهمكيف يتم �إ�شراكهمذوي الم�صلحة

الم�ستفيدون :
المر�أة وال�شباب

• م�شاركة الم�ستفيدين من خلال فعاليات 	
البرامج نف�سها.

• الموقع الإلكتروني للجمعية والموقع 	
الإلكتروني للمتطوعين.

• �إن�شاء قاعدة بيانات با�ستخدام و�سائل 	
الإعلام الاجتماعية.

• الإعلان عن برامج الجمعية ودورات 	
التدريب من خلال قاعدة البيانات 

وال�صحف المجانية والر�سائل الق�صيرة.
• حملات تثقيفية.	
• ا�ستبيان قيا�س الر�ضا. 	

• توفير فر�ص عمل.	
• تح�سين الدخل.	
• تقديم دورات تدريبية تتنا�سب 	

وقدراتهم، وتتنا�سب مع �سوق 
العمل.

• توفير بيئة منا�سبة للتدريب 	
والعمل.

• الح�صول على �شهادات 	
معتمدة.

• عقد دورات تدريبية منتهية 	
بالتوظيف. المزيد من التفا�صيل 

في �صفحة 56.
• �إن�شاء �إدارة للت�سويق في 	

الجمعية بهدف �إيجاد الداعمين 
والم�شترين وتح�سين الدخل 

للم�ستفيدين.
• تو�سيع مركز الإنتاج لبرنامج 	

“رواج”.
• ت�أمين الموا�صلات للمتدربات 	

والمنتجات.
• تغطية حرف جديدة. 	
• �إيجاد الدعم من القطاع الخا�ص.	

فريق العمل
الموظفون والمتطوعون

• الإجتماعات الأ�سبوعية وال�شهرية.	
• اجتماع مناق�شة خطة العمل )ربع 	

�سنوي(.
• ور�ش العمل وحلقات الع�صف الذهني.	
• الإ�ستثمار في الموظفين )التدريب 	

والانتداب(.
• �سيا�سة الباب المفتوح.	
• توطيد العلاقات من خلال جمع 	

الموظفين خارج �أوقات الدوام.

• الر�ضا الوظيفي )المادي 	
والنف�سي(.

• التطور الوظيفي.	
• تطوير المهارات )التدريب 	

والانتداب(.
• توفير بيئة عمل �إيجابية.	
• توفير مظلة قانونية – 	

للمتطوعين.
• توفير فر�ص تطوع.	
• التكريم.	

• قيا�س ر�ضا الموظفين.	
• تقييم مراكز التدريب وتطويرها.	
• تقييم �أداء الموظفين ب�شكل �سنوي.	
• �إيجاد نظام للتحفيز والترقية.	
• مكاف�أة موظف العام.	
• عقد �إفطار الأعياد مرتين في 	

ال�سنة.
• �إيجاد حلول تقنية لربط 	

المتطوعين.

المنت�سبون:
مجل�س الإدارة و�أع�ضاء 

الجمعية.

• الاجتماعات الدورية )�شهرية، وربع 	

�سنوية، �سنوية(.
• اجتماعات اللجان. 	
• البريد الإلكتروني.	

• توفير الدعم للجمعية.	
• زيادة الأثر الاجتماعي 	

للجمعية من خلال تقوية 
البرامج.

• الحفاظ على �سمعة الجمعية.	

• تقييم برامج الجمعية وو�ضع 	
خطط لتقويتها وتعزيز �أثرها 

الاجتماعي
• تفعيل دور اللجان والإلتزام 	

بالاجتماعات الدورية
•وزارة ال��شؤون الاجتماعية اجتماع الجمعية العمومية.	

• المرا�سلات الر�سمية.	
• عقد منتدى التنمية الاجتماعية.	
• المرا�سلات والإجتماعات مع المدقق 	

المالي.

• الالتزام بالقوانين.	
• دعم التنمية الاجتماعية. 	
• دعم توجه التنمية الم�ستدامة. 	

• �إ�صدار التقارير ال�سنوية ح�سب 	
معايير الوزارة.

• الحوار الدائم المفتوح.	
• تحقيق الامتثال بقوانين الوزارة.	

•.الداعمون والرعاة. الات�صال المبا�شر. 	
• �إر�سال تقارير عن مخرجات برامج 	

الجمعية.
• �إر�سال تقارير مالية مف�صلة عن الدعم.	

• دعم خطة الم�س�ؤولية 	
الاجتماعية لل�شركات

• الاطلاع على التقرير ال�سنوي 	
للجمعية

• زيادة ال�شريحة الم�ستفيدة في 	
المجتمع

• تلبية رغبة الداعمين بان�شاء 	
دورات تدريبية منتهية 

بالتوظيف. المزيد من التفا�صيل 
في �صفحة  56.

• تعزيز �إدارة العلاقات العامة في 	
الجمعية.

• تكريم الداعمين والرعاة في 	
اجتماع الجمعية العمومية. 

• توفير تغطية �إعلامية.	
• �إيجاد برامج تنموية تتما�شى. 	

و�أولويات الداعمين والرعاة 
و�إ�ستراتيجيتهم في الم�س�ؤولية 

الاجتماعية 
ال�شركاء الإ�ستراتيجيون:

م�ؤ�س�سات القطاع غير 
الربحي، والقطاع 

التعليمي، والقطاع 
الخا�ص، والجهات 

الحكومية ذات العلاقة، 
الإعلام

• الات�صال المبا�شر والاجتماعات.	
• توقيع الاتفاقيات والعقود.	

• تحقيق الأهداف المن�شودة من 	
ال�شراكة.

• تح�سين �سمعة ال�شركاء 	
من خلال ربطهم بالتنمية 

الاجتماعية والم�ستدامة.
• تعزيز العلاقات.	

• تعزيز �إدارة العلاقات العامة في 	
الجمعية.

• توفير تغطية �إعلامية.	

الموردون )مزودو 
الخدمات(

• الات�صال المبا�شر والاجتماعات.	
• طلب عرو�ض الأ�سعار.	
• مراقبة الجودة.	

• الدفعات في وقتها.	
• تعزيز العلاقات.	
• تعزيز العلامة التجارية 	

للموردين.

• التزام الجمعية بدفع الم�ستحقات 	
في وقتها.

• الالتزام بالعقود.	
• تكريم الموردين في اجتماع 	

الجمعية العمومية.
• تقييم �أداء الموردين. 	
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عملت الجمعية على �صياغة نهجها في الا�ستدامة في �إطار عمل يعك�س نظرة 
ب�صورة  الا�ستدامة  في  للجمعية  التركيز  ومحاور  الا�ستدامة  نهج  عن  �شمولية 
مب�سطة و�سهلة الفهم ليكون و�ساماً للجمعية ت�ضعه ن�صب عينيها خلال م�سيرتها 

لتحقيق الا�ستدامة. 

إطار عمل الاستدامة

مشاركة ذوي المصالحةتعزيز مفهوم التنمية المستدامة
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والداعمون الرعاة            

تعزيز الأثر 
الاجتماعي

تطوير الموارد 
البشرية

تحقيق 
الاستدامة 

المالية

تشجيع العمل 
التطوعي

إدارة العمليات 
بطريقة صديقة 

للبيئة

غرس الحكومة 
الرشيدة 

والمساعدة 
والشفافية

ي الخدمات(
)مزود
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تعزيز مفهوم التنمية المستدامة

عدد الم�شاريع الناجحة -
 برنامج القرو�ض

عدد اجتماعات فريق عمل
 الا�ستدامة في الجمعية مع 

مجل�س ذوي الم�صلحة
م�ؤ�شر جديد

41غ.م109

قامت الجمعية وبال�شراكة مع اللجنة العلمية للمنتدى ورئي�س مجل�س الإدارة )رئي�س المنتدى( ومجموعة من �أع�ضاء 
المجل�س واللجنة التنفيذية ب�إعادة النظر في توجه الجمعية في تعزيز مفهوم التنمية الم�ستدامة واتُّفِقَ على درا�سة توجه 

جديد يحقق نتائج �أكثر فاعلية من خلال منتدى التنمية الاجتماعية، فاتُّفق على �إطلاق الدورة الثالثة
ب�صورة �أكثر احترافية ومنهجية تحقق الأهداف من وراء تنظيمه.

810 عدد الم�ستفيدين المتدربين 
برنامج رواج

معدل ر�ضا الداعمين 
برنامج القرو�ض

137298217416

م�ؤ�شر جديد  عدد الدورات التدريبية
برنامج رواج

27 18

104
عدد المتدربات ك�أ�سر منتجة

م�ؤ�شر جديد  برنامج رواج

قيمة القرو�ض الممنوحة .)ر.�س( 
75,0001,130,000م�ؤ�شر جديد برنامج القرو�ض

%80 م�ؤ�شر جديد  معدل ر�ضا المقتر�ضين  
برنامج القرو�ض

1433هـ
2012م

تعزيز مفهوم 
التنمية الم�ستدامة.

م�شاركة ذوي الم�صلحة

تعزيز الأثر الاجتماعي

محاور الا�ستدامة 
الرئي�سي

م�ؤ�شرات الأداء الرئي�سية
1429هـ
2008م

1430هـ
2009م

1431هـ
 2010م

1432هـ
2011م

لمحة عن أدائنا في الاستدامة

غ.م

م�ؤ�شر جديد 

* غ.م: غير متوفر
** لم يتم القيا�س لان الجهد المبذول فى الأحياء كان جهد �إغاثي ب�سبب تكرارال�سيول ولم يكن جهد منظم
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م�ؤ�شر جديد

عدد متدربات التطوير الإداري
52م�ؤ�شر جديدبرنامج رواج

عدد المتدربات الحا�صلات على 
فر�ص وظيفية - برنامج رواج

654

معدل ر�ضا المتدربات
برنامج رواج

87%م�ؤ�شر جديد %85

معدل ر�ضا المنتجات
برنامج رواج

94%م�ؤ�شر جديد %49

ن�سبة الإيرادات من بيع
المنتجات مقابل الإيرادات من 

الداعمين  - برنامج رواج
%25 %78 %43 %68 %50

عدد الأحياء الم�ستفيدة من
2برنامج التنمية المجتمعية 1 0 1 غ.م

عدد الم�ستفيدين من برنامج 
الغارمين

عدد الجمعيات المحلية/مراكز 
الأحياء التي تم تدريبها

برنامج التنمية المجتمعية
2 لم يتم م�ؤ�شر جديد

القيا�س**

17 22 20 8 38

عدد المتطوعين الم�سجلين
 والذين يطابقون الموا�صفات

 التي يحددها البرنامج
253م�ؤ�شر جديد

عدد الجهات الراغبة
24م�ؤ�شر جديدفي توفير فر�ص تطوعية

عدد المتطوعين الذين تمت
136م�ؤ�شر جديدمطابقتهم مع فر�ص تطوعية

عدد المتطوعين الذين تمت
119,025م�ؤ�شر جديدمطابقتهم مع فر�ص تطوعية

عدد �ساعات تطوع
539م�ؤ�شر جديد موظفي الجمعية

)العائد الاقت�صادي( ل�ساعات
25,397م�ؤ�شر جديدتطوع الموظفين )ر.�س(

1433هـ
2012م

محاور الا�ستدامة 
الرئي�سي

م�ؤ�شرات الأداء الرئي�سية
1429هـ
2008م

1430هـ
2009م

1431هـ
2010م

1432هـ
2011م

تعزيز الأثر الإجتماعي

ت�شجيع العمل التطوعي

معدل ر�ضا عملاء رواج
برنامج رواج

99%غ.مم�ؤ�شر جديد

* غ.م: غير متوفر
** لم يتم القيا�س لان الجهد المبذول فى الأحياء كان جهد �إغاثي ب�سبب تكرارال�سيول ولم يكن جهد منظم
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97%م�ؤ�شر جديدمعدل ر�ضا المتطوعين الأفراد

100%م�ؤ�شر جديدمعدل ر�ضا المجموعات التطوعية

100%م�ؤ�شر جديد معدل ر�ضا الجهات الموفرة 
للفر�ص التطوعية.

ن�سبة �أع�ضاء مجل�س 
100%الإدارة الم�ستقلين. %100 %100 %100 %100

م�ؤ�شر جديد
ن�سبة م�ؤ�شرات الأداء التي 

تعك�س �أداءا عاليا )�أكثر من 
90%( للأق�سام الم�ساندة.

%85

A+ A+ A

الم�ستوى الذي حققه تقرير
 الا�ستدامة وفقاً للمبادرة

 العالمية لإعداد التقارير – 
GRI

م�ؤ�شر جديد

ن�سبة م�ؤ�شرات الأداء التي 
تعك�س �أداءا عاليا )�أكثر من 

90%( للبرامج.
69%م�ؤ�شر جديد

%53+ ن�سبة التغير في م�ؤ�شرات الأداء 
+82%م�ؤ�شر جديدالرئي�سية الخارجية.

%83+ ن�سبة التغير في م�ؤ�شرات الأداء 
+76%م�ؤ�شر جديدالرئي�سية الداخلية.

تطوير الموارد الب�شرية

22 21 21 19 20 عدد الموظفين

%59.1 %52.38 %52 %53 %53 ن�سبة ال�سعوديين

%45.5 %33 %33 %37 %40 ن�سبة الإناث 
من مجموع الموظفين

%22.7 %22 %19 %21 %10 معدل دوران الموظفين 

%80 %84 م�ؤ�شر جديدمعدل ر�ضا الموظفين 

47.3 51 8 5.5 7.5 معدل �ساعات تدريب الموظفين

%100 %100 ن�سبة الموظفين الذين 
مَ �أدا�ؤهم 100%م�ؤ�شر جديدقُيِّ

%100 %100 %100 ن�سبة الموظفين المدربين 
م�ؤ�شر جديدللا�ستدامة

0 0 �إجمالي الوقت ال�ضائع الناتج 
م�ؤ�شر جديدعن �إ�صابات العمل ) بالأيام (

ت�شجيع العمل التطوعي

غر�س الحوكمة الر�شيدة، 
والم�ساءلة وال�شفافية

1433هـ
2012م

محاور الا�ستدامة 
الرئي�سي

م�ؤ�شرات الأداء الرئي�سية
1429هـ
2008م

1430هـ
2009م

1431هـ
2010م

1432هـ
2011م

تطوير الموارد الب�شرية

* غ.م: غير متوفر
** لم يتم القيا�س لان الجهد المبذول فى الأحياء كان جهد �إغاثي ب�سبب تكرارال�سيول ولم يكن جهد منظم
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معدل انحرف الموازنة الفعلية
عن الموازنية التقديرية

مجموع الإيرادات )000 ريال(

ا�ستهلاك المركبات للوقود - 
بنزين + ديزل )م3(

22.7 29.18 47.9 36.2 24.7

180.5ا�ستهلاك الماء )م3( 212.6 379.3 359.2 299.6

1433هـ
2012م

تحقيق الا�ستدامة المالية

محاور الا�ستدامة 
الرئي�سي

م�ؤ�شرات الأداء الرئي�سية
1429هـ
2008م

1430هـ
2009م

1431هـ
2010م

1432هـ
2011م

%38 %32 %6.50 %8 %32

13,840 13,869.4 13,883.6 9,574.30 9,935.70

13,025الم�صاريف )000 ريال( 17,607.4 8,229.2 9,574.30 8,222.50

8تنوع الم�صادر المالية - عددها 6 6 6 6

ا�ستلاك الطاقة الكهربائية 
)ميجاواط(

90.4 184.4 216.9 138.2 174.4
�إدارة العمليات بطريقة

�صديقة للبيئة

انبعاثات الغازات
132 الدفيئة )طن ( 225 301.8 213.1 211

2.16ا�ستهلاك الورق )كغم( 211 م�ؤ�شر جديد

�سَبالمخلفات )كغم( ْ لم ُحت غ.م م�ؤ�شر جديد

المخلفات المعاد تدويرها )%(
�سَب  ْ لم ُحت
لعدم توفر 

المخلفات

28 م�ؤ�شر جديد

من�ضفات �صديقة للبيئة
)%( 

م�ؤ�شر جديد

* غ.م: غير متوفر
** لم يتم القيا�س لان الجهد المبذول فى الأحياء كان جهد �إغاثي ب�سبب تكرارال�سيول ولم يكن جهد منظم

%33%100
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مشاركة ذوي 
المصلحة

A+ تحقيق المستوى
لتقرير الاستدامة من 

خلال توكيد مجلس 
المصلحة

تعزيز 
مفهوم 
التنمية 

الاجتماعية

إصدار دليل 
الحوكمة 
للجمعية

تطوير 
سياسة 
الاستثمار
العقاري

تطوير سياسة 
تسويقية 
للجمعية

أبرز إنجازات عام 1433 هـ - 2012 مـ
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رفع مستوى أداء 
الجمعية

80% معدل رضى 
الموظفين

47.3% معدل ساعات 
تدريب الموظفين

41% نسبة تقليل انبعاثات 
الغازات الدفيئة

30% نسبة تقليل 
استهلاك البنزين 

والديزل بنسبة %9.5
51% نسبة تقليل 

استهلاك الكهرباء

تهدف الجمعية إلى تعزيز مفهوم 
التنمية المستدامة وذلك للإسهام

في خلق مجتمعات 
تنموية مستدامة

«

«
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تعزيز
 الأثر 

الاجتماعي

برنامج
 التنمية 

المجتمعية

برنامج 
رواج

برنامج 
التطوع

برنامج 
القروض

إطلاق مبادرة اقرأ

نفذت 3 دورات لتدريب 
الأميات: دورة في مركز 

النزلة، و أخرى في 
مركز الشرفية. وبلغ عدد 
المشاركات الأميات في 

المركزين 32 مشاركة 
تراوحت أعمارهن بين 11 

و82 عاماً.

وبقوا مع  136 متطوع طُُُ
فرص تطوعية

	• 	
119٫025 )ريال سعودي( 

العائد الاقتصادي 
لساعات التطوع 

	• 	
539 عدد ساعات تطوع 

موظفي الجمعية
• 	

 97%  معدل رضى 
المتطوعين الأفراد 

	• 	
100% معدل رضى 

المجموعات التطوعية  
	• 	

100% معدل رضى 
الجهات الموفرة للفرص 

التطوعية  

94.7% نسبة زيادة 
عدد المستفيدين 

المتدربين بواقع 810 
متدربة.

	•                   
654

عدد المستفيدين 
المتدربين الحاصلين 

على فرص وظيفية.                    
•

99% معدل رضى 
عملاء رواج.

 1٫130,000 )ريال 
سعودي( قيمة 

القروض الممنوحة  
	• 	

80% معدل رضى 
المقترضين  
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لطالما تميزت جمعية ماجد بن عبدالعزيز بتم�سكها بالفكر التنموي الم�ستدام �إيمانا 
يحظى  م�ستدامة  مجتمعات  �إلى  للو�صول  الاجتماعي  العمل  قطاع  في  ب�أهميته  منها 
اقت�صادياً على  المتعثرين  الأف��راد  �إعتماد طبقة  ويقلل من  الفرد بحياة كريمة،  فيها 
الخيري  العمل  ب�ضرورة  الجمعية  �إيم��ان  مع  ذلك،  �أمكن  – �إن  الخيرية  الم�ساعدات 
د  حُدِّ لهذا  وي�سهل تطبيقها.   الم�ستدامة  التنمية  يتوافق مع مفهوم  الرعوية( بما  )�أو 
للجمعية  الأ�سا�سية  الا�ستراتيجيات  من  الم�ستدامة” كواحدة  التنمية  مفهوم  “تعزيز 
بحيث تكون المظلة ال�شاملة التي تعمل تحتها الجمعية والتي ت�أمل من خلالها تحقيق 
ر�ؤيتها و�أهدافها الإ�ستراتيجية. وتهدف الجمعية �إلى تعزيز مفهوم التنمية الم�ستدامة 
لدى ذوي الم�صلحة بما في ذلك القطاع غير الربحي وذلك للإ�سهام في خلق مجتمعات 

تنموية م�ستدامة وغير رعوية. 

وتهدف الجمعية إلى تعزيز مفهوم

 التنمية المستدامة من خلال:

• مبادرة »منتدى التنمية الاجتماعية«	

• الإ�سهام في و�ضع منهجية محددة و�أطر عمل قابلة للتطبيق داخلياً وخارجياً.	

• مجلة خطوة: نحو تنمية م�ستدامة	

• ن�شر تقرير الا�ستدامة للجمعية على الم�ستوى المحلي والإقليمي	

جهود الجمعية في تعزيز 
مفهوم التنمية المستدامة
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�إحدى مخرجات منتدى التنمية
الإجتماعية وت�صدر دورياً 

مبادرة “منتدى التنمية الاجتماعية”

وتهدف الجمعية من هذه  1430هـ/2009م،  الاجتماعية عام  التنمية  �أطُلق منتدى 
المجتمع  وم�ؤ�س�سات  الربحية  �أداء الجهات غير  القدرات وتح�سين  بناء  �إلى  المبادرة 

المدني، وذلك من خلال تفعيل ال�شراكات في الاتجاهات التالية:

• داخل الجهات غير الربحية	

• الخبرات المحلية والدولية من خلال الم�شاركة المعرفية	

• 			 قطاعات المجتمع من خلال تطبيق معايير تقييم الأداء 
وال�شفافية والحوكمة.

مُ المنتدى مرة كل عامين، وتح�ضره م�ؤ�س�سات من مختلف القطاعات على الم�ستوى  يُنَظَّ
المحلي والإقليمي عقدت الدورة الثانية لمنتدى التنمية الاجتماعية  في الفترة من 02 
�إلى  الرعوية  »من  �شعار  تحت  2011م  يونيو   06  -  04 الموافق  1432هـ  رجب   04  -
الا�ستدامة.. تفعيل ال�شراكات«، بح�ضور 476 �شخ�صاً وبم�شاركة 63 متحدث ومحاور 

من داخل المملكة وخارجها. 

كل شيء حي
الرياح تشكل مصدرا جذابا لإنتاج الكهرباء

نحو التنمية المستدامة العدد

كل شيء حي
الرياح تشكل مصدرا جذابا لإنتاج الكهرباء

العدد الثالث نحو التنمية المستدامة
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الانتقال من رحاب
 النظريات والأفكار

إن هدف المنتدى في دورته الثانية هو

المرسلة إلى أطر التطبيق 
والنقد والممارسة العملية

«

«
الا�ستدامة«  �إلى  الرعوية  »من  �شعار  1430هـ/2009م تحت  عام  منتدى في  �أول  عُقد 
برعاية كريمة من �صاحب ال�سمو الملكي الأمير خالد الفي�صل �أمير منطقة مكة المكرمة. 
العمل حثيثاً على تفعيلها  التو�صيات، تم  بالعديد من  الأولى  المنتدى في دورته  وخرج 
الربحية  والمنظمات غير  الأهلية والحكومية  الكيانات  الدائم مع  التوا�صل  من خلال 
لتر�سيخ مفهوم)التنمية الم�ستدامة(، ك�إ�ستراتيجية يجب �أن يتحرك الجميع من خلالها 
من   %86 طُبقت  وقد  والم��واط��ن.   للوطن   الخير  جلب  وبالتالي  م�ؤ�س�ساتهم،  ل�صالح 
تو�صيات المنتدى الأول. �إن هدف منتدى التنمية في دورته الثانية هو الانتقال من رحاب 
العملية، ولذلك ف�إن  التطبيق والنقد والممار�سة  �أطر  �إلى  النظريات والأفكار المر�سلة 
المنتدى الثاني بدا مختلفاً عن غيره من الم�ؤتمرات التنموية من حيث فكرته و�أهدافه 
التي تركزت على الانتقال من مفهوم الرعوية �إلى التنمية الم�ستدامة، وبدا �أي�ضاً مختلفاً 

في تو�صياته وقراراته . 

ركزت تو�صيات المنتدى على الجوانب العملية في التنمية ،�أي اهتمت بالتطبيقات �أكثر 
من مجرد عر�ض الم�شاريع، ومن هنا يمكن القول �إن م�سارات تو�صيات المنتدى رُ�صدت 

في خطين متوازيين، هما المبادرات والتو�صيات، كما يظهر في الجدول التالي:
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المبادرة 1

المبادرة/
التو�صية

التنفيذالبند
الانجاز حتى نهاية عام
1433 هـ / 2012 م

جمعية  خ�الل  م��ن  العمل  تم 
ماجد كنموذج م�صغر للفكرة 
م���ن خ��ل�ال وح�����دة ب��رن��ام��ج 
بالدخول  المجتمعية  التنمية 
داخل الأحياء وتكوين �شراكات 

نوعية لتنفيذ الم�شاريع.

• م�ؤ�س�سة  �سلطان   بن 		
�سعود  �آل  ع��ب��دال��ع��زي��ز 

الخيرية.  
• جمعية ماجد.	

مجل�س  تكوين  خلال  من  ال�شراكات  م�أ�س�سة 
م�شروع  لتنفيذ  جدة  مدينة  م�ستوى  على  تن�سيقي 
تجريبي يمكن تطبيقه في باقي مناطق المملكة فيما 

بعد، من مهامه:
• تحديد �إحتياجات تمكين الفئات المحتاجة		

 في المدينة.
• و�ضع خطة برامج ومبادرات.	
• تكوين فريق مهني للتخطيط والمتابعة لتنفيذ 	

هذه المبادرة.
• المجل�س 	 ن�شاطات  لتمويل  �صندوق  �إن�شاء 

ال��شؤون  وزارة  بم�ساهمة  الإداري  والفريق 
القطاع  وميزانية  والجمعيات،  الاجتماعية، 
وربطه  الاجتماعية  للم�س�ؤولية  الخا�ص 

بالمجل�س التنموي الإ�شرافي.
• ت�صميم البرامج وت�أهيل وتدريب القطاعات 	

غير الربحية لتفعيل المبادرات التنموية.
• مع 	 �شراكات  خلال  من  البرامج  تنفيذ 

المجتمع  وهم الحكومة،  القطاعات الخم�سة 
المدني، القطاع الخا�ص، القطاع الأكاديمي، 

والإعلام.

عليه المبادرة 2 ال��ع��م��ل  ج����اري  زال  م��ا 
المعنية  الجهات  مع  بالتن�سيق 
ب�شكل مبا�شر من  تنفيذها  �أو 
خلال مجموعة �شبابية  تحت 

�إ�شراف جمعية ماجد.

• م���ؤ���س�����س��ة الم��ل��ك خ��ال��د 	
الخيرية.

• عبدالله 	 الملك  م�ؤ�س�سة 
بن عبدالعزيز لوالديه .

بنك المبادرات التنموية:

ويت�ضمن ر�صد وعر�ض لأف�ضل الأفكار والممار�سات 
بالن�سبة لبرامج التنمية الاجتماعية في المملكة	

 وفي العالم.

وزارة المبادرة 3 م����ع  اج���ت���م���اع  ع���ق���د 
و�شركة  الاجتماعية  ال��شؤون 
�آل��ي��ة  لم��ن��اق�����ش��ة   Booz&co

ال��ت��ق��ري��ر والم��ت��وق��ع �إ����ص���داره 
خلال منتدى 2013.

وزارة ال��شؤون الاجتماعية. لر�صد  الاجتماعية  للتنمية  �سنوي  تقرير  �إعداد 
الواقع المحلي والاحتياجات الم�ستقبلية:

�إعداد تقرير �سنوي ير�صد المنجزات والم�ساهمات 
ا�ستدامة  �إلى  تهدف  التي  الحالية  والبرامج 
التنمية الاجتماعية، �إلى جانب التعريف بالخطط 

الم�ستقبلية.

• 	.                  Booz&co
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المبادرة 4

المبادرة/
التو�صية

التنفيذالبند
الانجاز حتى نهاية العام
م  2012  / هـ   1433

ج������اري ال���ع���م���ل م����ن خ�ل�ال 
م�ؤ�س�سة الملك خالد.

م�ؤ�س�سة الملك خالد الخيرية �إعداد و�إطلاق م�ؤ�شر التناف�سية

الأداء  مقارنة  الخيرية:  والجمعيات  للم�ؤ�س�سات 
ب�أف�ضل  والم��م��ار���س��ات  والإج�����رءات  وال�سيا�سات 
المعايير لتبني البرامج التدريبية، والمحافظة على 
البيئة وال�سعي لو�ضع الحلول لم�شكلاتها عن طريق 

و�ضع الإ�ستراتيجيات.

تم �إب���رام تعاق���د م���ع الكلي���ة المبادرة 5
والمتبق���ى ه���و  �إعتم���اد المنهج 
الأكاديمي والخطة التنفيذية. 

كلية دار الحكمة. للبرنامج  الاجتماعية  ال�����ش���ؤون  وزارة  اع��ت��م��اد 
الت�أهيلي للعاملين في مجال التنمية الاجتماعية:

ل��ل��دورات  الاجتماعية  ال�����ش���ؤون  وزارة  �إع��ت��م��اد 
المنظمات  ق��درات  بناء  ��شأنها  من  التي  والبرامج 
غير الربحية وتعزيز مهاراتها في مجالات الإدارة 

والتخطيط والتقييم والمتابعة للم�شاريع التنموية

رُفع للمقام ال�ساميالتو�صية  1 منتدى التنمية الإجتماعية الرفع للمقام ال�سامي بالت�أكيد على �أهمية �سرعة 
 12 بتاريخ  ال�صادر  ال���وزراء  مجل�س  ق��رار  تنفيذ 
2010م  �أبريل   26 الموافق  1431هـ  الأولى  جمادى 
�شخ�صية  ذات  ل��لأوق��اف  وطنية  هيئة  ب�إن�شاء 
مع  ل��لأوق��اف(،  العامة  )الهيئة  ت�سمى  اعتبارية 
الت�أكيد على �أن ت�شمل الخطط وال�سيا�سات العامة 

للهيئة الجانب التنموي  والاجتماعي

خالد التو�صية  2 الملك  م�ؤ�س�سة  ب����إدارة 
تقرير  و�إع��داد  منها  كالتزام 
كامل لرفعه لوزارة الاقت�صاد 

والتخطيط.

م�ؤ�س�سة الملك خالد الخيرية. بم�شاركة  والتخطيط  الاقت�صاد  ل���وزارة  ال��رف��ع 
التنمية  �إ���س�رتات��ي��ج��ي��ة  �إع�����داد  في  الج��م��ع��ي��ات 

الاجتماعية.

تم الرفع والتوا�صل والاجتماع التو�صية  3
م���ع الم��ج��ل�����س ورُح������ب ب��ه��ذا 
الجمعية  وزُودت  ال��ت��وا���ص��ل 
بم����خ����رج����ات ال����ع����دي����د م��ن 
التنيمة  في  ال�����ش��رك��ات  دور 
وتفعيل  لتحفيز  الاجتماعية 

دور القطاع الخا�ص.

منتدى التنمية الإجتماعية دور  لتفعيل  ال�سعودية  الغرف  لمجل�س  الرفع 
باقة  لت�صميم  الاجتماعية  التنمية  في  ال�شركات 
القطاعات  بين  ال�شراكات  وتفعيل  المحفزات  من 

الخم�سة.
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التو�صية 4

المبادرة/
التو�صية

التنفيذالبند
الانجاز حتى نهاية العام
م  2012  / هـ   1433

العمل  وج����اري  ال��ت��وا���ص��ل  تم 
كلا  خ�الل  م��ن  التفعيل  على 

المنتديين.

منتدى الغد توجيه ال�شباب و �إ�شراكهم في برامج

التنمية الاجتماعية. 

���ش��رك��ة التو�صية 5 م�����ع  ال���ت���ع���اق���د  تم 
متخ�ص�صة في  و�سائل التوا�صل 
)ميديولوجي(  الاج��ت��م��اع��ي 
ل��ت��ح�����س�ني وت���و����س���ي���ع دائ�����رة 
المجتمعية  بالتنمية  الاهتمام 
م��ن خ�ل�ال م��واق��ع ال��ت��وا���ص��ل 
والإع��ل��ام وبعد  الاج��ت��م��اع��ي 
مرحلة الت�أ�سي�س تمت �إدارتها 
الت�سويق  وح����دة  خ�ل�ال  م���ن 

بالجمعية

منتدى التنمية الاجتماعية. �إ�ستثمار الإعلام في تو�سيع دائرة الاهتمام

بالتنمية الاجتماعية الم�ستدامة.

•التو�صية  6 ج���اري درا�س���ة الم�شروع 	
لجميع الم���واد في مجل�س 

ال�شورى.

• ال�ش����ؤون 	 وزارة  قام���ت 
الإجتماعية بتفعيل ذلك 
م���ن خلال موق���ع الخير 
ال�شام���ل وي�شتم���ل عل���ى 
جميع بيانات الجمعيات 

الخيرية 
		

منتدى التنمية الاجتماعية. الدورة  من  التالية  التو�صيات  ب��شأن  ما تم  متابعة 
الأولى للمنتدى:

الأنظمة  ب�إ�صدار  ال�سامي  للمقام  الرفع  �أ.        ‌
المرتبطة بالعمل الاجتماعي ومنها نظام الجمعيات 

الأهلية ونظام العمل التطوعي.

‌       ب. الرف���ع لوزارة ال�ش����ؤون الاجتماعية بالعمل 
على �إن�شاء قاعدة بيانات اجتماعية وطنية تت�ضمن 
كاف���ة المعلوم���ات المتعلق���ة بالتنمي���ة الاجتماعي���ة 

)الفقر, الأيتام, كبار ال�سن...(.
www.gg.org.sa
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)رئي�س  الإدارة  مجل�س  ورئي�س  للمنتدى  العلمية  اللجنة  مع  بال�شراكة  الجمعية  تعمل 
المنتدى( ومجموعة من �أع�ضاء المجل�س واللجنة التنفيذية على �إعادة النظر في توجه 
جديد  توجه  درا�سة  على  واتُفق  الم�ستدامة،  التنمية  مفهوم  تعزيز  محور  في  الجمعية 
�إطلاق  على  فاتُفق  الاجتماعية،  التنمية  منتدى  خلال  من  فاعلية  �أكثر  نتائج  يحقق 

الدورة الثالثة ب�صورة �أكثر احترافية  ومنهجية تحقق الأهداف من وراء تنظيمه.

الرجاء زيارة الموقع الإلكتروني للمنتدى لمعلومات �أكثر تف�صيلًا عن المنتدى وتو�صياته، 
 www.sdf.org.sa   :والم�شاركين، والداعمين

تغيير الإنسان والفرد العاطل إلى إنسان وفرد عامل؛ 

لكي يتغير من إنسان يتقبل المساعدة إلى مواطن 

يدفع الصدقة

«

الأمير خالد الفيصل / أمير منطقة مكة المكرمة
«
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تعمل الجمعية على إعادة النظر 

في توجه الجمعية في محور

واتُفق على دراسة توجه جديد

 يحقق نتائج أكثر فاعلية

تعزيز مفهوم التنمية 
المستدامة

«

»

العدد الرابع نحو التنمية المستدامة

58
%

65
%

40
%

في ملف العدد 
غياب الأرقام و تنمية الوهم

التنمية  الوعي بمفهوم  تُ�صدر الجمعية هذه المجلة دوريا )ربع �سنوي( بهدف زيادة 
الم�ستدامة في جميع المجالات ومايتبع ذلك من تح�سين لأداء القطاع غير الربحي من 
المجلة  وتوزع  المجلة،  �أبواب  �إقليميا وعالميا �ضمن  التجارب محليا،  ونقل  خلال ر�صد 
لجميع �شرائح المجتمع من ذوي الم�صلحة الم�شتركة والأفراد المهتمين بمفهموم التنمية  

الم�ستدامة وغيرهم لتعزيز مفهوم دور التنمية الم�ستدامة. 

تم �إ�صدار 4 �أعداد من عام 2011م �إلى 2012م
khatwa@majidsociety.org‏

01

عدد الن�سخالإ�صدارم

4,836�صفر

4,926الأول02
4,730التاني03

4,833الثالث04
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تعزيز الأثر الاجتماعي من 
خلال برامج مستدامة

»نحن نقيس نجاحنا بمدى الأثر 
الاجتماعي الذي تحققه برامجنا 

ومبادراتنا، لذلك فإننا نسعى إلى 
تطوير برامجنا التنموية والمستدامة 
وزيادة الأثر الاجتماعي والاقتصادي 

على الأفراد والمجتمعات«
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برنامج التنمية المجتمعية

1 ثمانية �أهداف اتفقت الدول الأع�ضاء في منظمة الأمم المتحدة على تحقيقها بحلول �سنة 2015.

�أطلق هذا البرنامج في عام 1429هـ/ 2008م وبد�أ تنفيذه عام 1430هـ2009 م، ويهدف 
هذا البرنامج �إلى:

1 -   م�شاركة المجتمعات المحلية الم�ستهدفة ب�صورة فعّالة في ت�صميم وتنفيذ 	 	
                         وتملُّك مبادرات تنموية وم�ستدامة نابعة من �إحتياجات هذه المجتمعات

	 2-تر�سيخ مفهوم م�شاركة ذوي الم�صلحة ومبد�أ التعاون والتكامل بين  

                         م�ؤ�س�سات المجتمع المدني والقطاع الخا�ص والحكومي 

3- �إيجاد نموذج تنموي ريادي وم�ستدام قابل للتطبيق على التوالي في  	

                         المناطق الم�ستهدفة في المملكة

قد تكون بع�ض المبادرات النابعة من برنامج التنمية المجتمعية محدودة بوقت معين ثم 
تنتهي هذه المبادرة وقد تكون المبادرة طويلة المدى فت�سعى الجمعية بالتالي �إلى ف�صل 
هذه المبادرة لت�صبح م�ستقلة بذاتها ك�أحد برامج الجمعية الأ�سا�سية، لتكون بذلك نموذج 

تنموي ريادي وم�ستدام قابل للتطبيق في مجتمعات �أخرى. 

في عام 1433هـ/2012م، كانت �أهم المبادرات التي عملت الجمعية على تنفيذها تحت 
مظلة برنامج التنمية المجتمعية هي »مبادرة اقر�أ«.  حيث قامت الجمعية بالتعاقد مع 
�شركة متخ�ص�صة في برامج تعليم الأمية وبالتعاون مع جمعية مراكز الأحياء لتنفيذ هذه 

المبادرة والتي تهدف �إلى:

1-تحقيق هدف ا�سا�سي من حقوق الإن�سان وهو حق التعلم للجميع. 	

2-تمكين المر�أة وهي النواة لتنمية الأ�سرة والمجتمع للق�ضاء على الفجوة  	 	
التعليمية بين المر�أة والرجل و�أولادهم. 	

3-ت�شجيع العمل التطوعي من خلال اعتماده في المبادرة، مما ي�ؤدي �إلى 	 	
تفاعل اجتماعي �إيجابي – وذلك من خلال الا�ستفادة من المدربين    	

                    والمتدربات المتطوعين.

	 4-الم�ساهمة في تحقيق �أهداف الإنمائية الألفية   وخف�ض عدد الأميين في  

                        نهاية العام 2015.

5-تحقيق التنمية الم�ستدامة فهي ت�ستهدف تنمية طاقات الإن�سان وقدرته  	

	      على المعرفة بهدف النه�ضة بامكانات الفرد كقيمة �إن�سانية فاعلة.

  

1



تقرير الاستدامة السنوي لعام 1433هـ | 2012م 50

»اقرأ« تمحو ثنائية الأمية العربية في 35 ساعة

مع و�صول �أعداد الأميين العرب �إلى ع�شرات الملايين ت�سعى مبادرة البرنامج المعلوماتي 
»اقر�أ« لتعلم اللغة العربية با�ستخدام التقنية في محاولة للجمع بين تعلم العربية 	

وا�ستخدام الحا�سب الآلي، الأمر الذي ي�ساهم في الق�ضاء على الأمية ب�شقيها اللغوي 	
والتقني و في فترة زمنية قيا�سية لا تتجاوز 35 �ساعة!

وكانت بداية مبادرة »اقر�أ« من لبنان ولم  يتوقف الأمر عند لبنان بل �إن �آفاق الا�ستفادة 
من المبادرة امتدت �إلى ال�سعودية من خلال التعاون مع جمعية ماجد بن عبدالعزيز.

ت�ستخدم مبادرة "اقر�أ" �أجهزة كمبيوتر قديمة/م�ستعملة وذلك للا�سفادة منها لمدة 
خلال  من  الا�ستدامة  ثقافة  وت�شجع  المبادرة  كفاءة  يزيد  مما  الإنفاق،  وتقليل  �أطول 

�إعادة الا�ستخدام

في عام 1433هـ  -  2012م، عملت الجمعية على تنفيذ مرحلة تجريبية للمبادرة لمدة 
10 �أيام بمعدل 50 �ساعة، ودُربت 10 �سيدات  بم�شاركة 5 مدربات.

عملت  ال�شرفية،  �أحياء  مركز  مع  بالتعاون  تمت  التي  التجريبية  المرحلة  نجاح  بعد 
الجمعية على تنفيذ المرحلة الأولى من المبادرة والتي نفذت على مرحلتين:

• ور�شة عمل لإعداد مدربين لبرنامج اقر�أ	

• دورة تعليم لل�سيدات الأميات	

تستخدم المبادرة أجهزة 

كمبيوتر قديمة أو مستعملة لزيادة

كفاءة المبادرة وتشجيع 
ثقافة الاستدامة

من خلال إعادة الاستخدام

«

«
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ونجحت المبادرة بتخريج 15 متدربة �سعودية متطوعة، و�شمل برنامج تدريب المدربات: 

• �أ�سا�سيات ا�ستعمال الكمبيوتر	

• �أ�سا�سيات تعليم الكبار	

• �أ�سا�سيات قراءة و كتابة اللغة العربية كمدربات	

• التدريب على برنامج اقر�أ	

• كيفية تدريب الأميين با�ستعمال برنامج اقر�أ و معالجة الحالات الخا�صة	

ثم عملت الجمعية على اختيار 9 من الم�شاركات الراغبات في التطوع  من الدورة الأولى 
للتطبيق على ر�أ�س العمل مع المدربات المتخ�ص�صات للبرنامج والراغبات بالتطوع في 

تدريب الأميات على مدار 10 �أيام بمعدل 40 �ساعة.

نُفذت دورتان لتدريب الأميات: دورة في مركز النزلة، و�أخرى في مركز ال�شرفية.  وبلغ 
عدد الم�شاركات الأميات في المركزين 22 م�شاركة تراوحت �أعمارهن بين  11عاماً و82	

 عاماً.

1434هـ/2013م بالتعاون مع مراكز الأحياء في  تتمثل خطة مبادرة اقر�أ خلال عام 
تنفيذ 20 دورة تدريبية وتخريج 200 من ال�سيدات الأميات.

كما نجح برنامج التنمية المجتمعية وبالتعاون مع �أمانة جدة على م�شاركة ذوي العلاقة 
في حي البغدادية وعلى ر�أ�سهم ال�شباب في اختيار موقع منا�سب لإن�شاء حديقة وملعب 

ريا�ضي بحيث يخدم هذا الموقع ثلاثة �أحياء: حي البغدادية ال�شرقية والغريبة 	
وال�شرفية.  ويهدف هذا الم�شروع �إلى:

• غر�س روح التطوع و الم�ساعدة بين �شباب الحي.	

• زيادة الروابط الاجتماعية بين �سكان الحي.	

• الإح�سا�س بالانتماء.	

• �شغل وقت ال�شباب بهواية مفيدة.	

• العقل ال�سليم في الج�سم ال�سليم.	

التنفيذ  1434هـ/2013م، ثم يبد�أ  التنفيذ خلال عام  و�ستُدر�س الت�صاميم وعرو�ض 
خلال العام نف�سه، وبكلفة 1,700,000 )ر.�س(.
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�أطلق هذا البرنامج في عام1422هـ/ 2001م، ويت�ألف من ثلاثة محاور رئي�سية 

يعمل  متكاملًا  برنامجاً  لت�شكل  البع�ض  ببع�ضها  ترتبط  وت�سويق(  و�إنتاج،  )تدريب، 
على تدريب وت�أهيل الأفراد لإنتاج منتجات حرفية ع�صرية متميزة، تلقى قبولًا لدى 

الم�ستهلك وتوفر دخلًا م�ستداماً للفرد المنتج. فهو بذلك يهدف �إلى:

11 الم�ساهمة في زيادة ال�شريحة المنتجة في المجتمع..

22 الارتقاء بم�ستوى الإنتاج و�إيجاد خطوط �إنتاج متميزة..

33 و�ضع منهجية لآلية العمل في الم�ستويات المختلفة. .

44 �إيجاد م�شترين و�أ�سواق لبيع هذه المنتجات..

تح�سين  �إلى  الحاجة  فيهم  تتوفر  ممن  والأ�سر  الأفراد  البرنامج  هذا  ي�ستهدف 
دخلهم المادي، والمهارات الحرفية، والرغبة الجادة في تطوير الذات. كما ي�ستهدف 
هذا البرنامج كلا الجن�سين، �إلا �أن خبرة هذا البرنامج الطويلة �أثبتت �أن المر�أة هي 
الم�ستهدف والم�ستفيد الرئي�سي �إذ كانت ن�سبة الرجال المتدربين والمنتجين لهذا البرنامج 
�ضئيلة جداً مقارنة مع ن�سبة الن�ساء الم�ستفيدات مما دفع الجمعية لتغيير توجه هذا 

البرنامج لي�ستهدف المر�أة فقط.

عملت الجمعية خلال عام 1431هـ/2010م على تطوير مبنى لبرنامج رواج وقد ا�ستُغل 
ب�شكل جيد في عملية التدريب الحرفي، وفي توفير مكان مجهز للمتدربات للإنتاج في 

مهنة الخياطة، حيث يوفر هذا المبنى الجديد ما يلزم المنتجين فنياً وتقنياً و�إدارياً.

برنامج رواج
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واقع الإنتاج الصناعي الحرفي بمدينة جدة

�إيماناً ب�أهمية التنمية الاقت�صادية والمجتميعة للمجتمعات المحلية، ودعماً لا�ستراتجية 
للتنمية  عبدالعزيز  بن  ماجد  جمعية  قامت  الوطنية،  المحلية  ال�صناعية  التنمية 
من  وبتنفيذ  بن طلال الخيرية  الوليد  م�ؤ�س�سة  مع  بال�شراكة  الاجتماعية  والخدمات 
�صناعة  واقع  عن  درا�سة  ب�إعداد  والتنموية  الإدارية  للا�ست�شارات  �سي  �إل  تي  مكتب 

الإنتاج الحرفي في المملكة العربية ال�سعودية.

تهدف هذه الدرا�سة �إلى عر�ض م�ؤ�شرات عن واقع الطلب في ال�سوق ال�صناعي الحرفي 
في مدينة جدة وو�ضع تو�صيات لتطوير وتنمية القطاع الحرفي والعمل على تنفيذ هذه 

التو�صيات.

ومن �أهم النتائج التي اقترحتها  ور�شة العمل التح�ضيرية نموذجين لمبادرات تطوير 
لت�أ�سي�س حا�ضنة للإنتاج  التعاون بين الجهات المعنية  وتنمية القطاع الحرفي وتفعيل 
�إلى تفعيل خطة ا�ستراتيجية لدعم الا�ستثمار في  ا�ستثماري يهدف  الحرفي كم�شروع 

هذا القطاع.

وقد تو�صلنا �إلى خطة عمل مقترحة و�شُكل فريق عمل تنفيذي لمتابعة 

خطة العمل.

للإطلاع على الدرا�سة والا�ستفادة منها الرجاء زيارة الموقع الإلكتروني للجمعية.
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محور التدريب هو محور �أ�سا�سي لبرنامج رواج �إذ ي�شمل البرنامج على دورات تدريبية 
للن�ساء الراغبات في العمل في الإنتاج )مثل: الخياطة، وت�صميم الحلي والمجوهرات، 
والت�صوير الفوتوغرافي والتجميل(، وتُقدم هذه الدورات الحرفية التدريبية من قبل 
مراكز متخ�ص�صة �أو من قبل موظفات رواج الخبيرات اللواتي تقدمن التدريب ب�شكل 

م�ستمر للمتدربين والمنتجين.

دعم  مع  يتنا�سب  بما  رغباتهم  وتلبية  الداعمين  �إر�ضاء  على  الجمعية  من  وحر�صاً 
البرامج  وزيادة القيمة للم�ستفيدين، عملت الجمعية خلال عام 1431هـ/2010م على 
تو�سيع محور التدريب لبرنامج رواج، �إذ �أظهر عدد من الداعمين رغبتهم بدعم دورات 
تدريبية ب�شرط �أن تنتهي بالتوظيف، فقامت الجمعية بالتوا�صل مع عدد من الم�صانع 
ثم  فيهم،  المطلوبة  والمهارات  والم�ؤهلات  الموظفين  من  حاجاتهم  لقيا�س  وال�شركات 
عملت على �إعداد برامج تدريبية متخ�ص�صة بالتعاون مع جهات ذات خبرة في الدورات 

التدريبية بحيث تنفذ الجمعية دورات تدريبية منتهية بالتوظيف.

التدريب

عدد الم�ستفيدين المتدربين

298

1430هـ
2009م

1431هـ
2010م

1432هـ
2011م

1433هـ
2012م

217416810

عدد الدورات التدريبية

18

1432هـ
2011م

1433هـ
2012م

27

في عام 1433هـ/2012م، بلغ عدد الم�ستفيدات اللواتي تلقين التدريب في برنامج رواج 
810 متدربة، مقارنة بـ 416 متدربة عام 1432هـ/2011م، وهي زيادة ن�سبتها %95.  

دورة   27 1433هـ/2012م  رواج خلال عام  التي قدمها  التدربيبة  الدورات  وبلغ عدد 
تدريبية بكلفة 2,557,000 )ر.�س(.
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وت�صنف الجمعية الم�ستفيدين المتدربين �إلى ثلاث مجموعات:

1-  الأ�سر المنتجة: وهن الفتيات ال�سعوديات من الأ�سر ذات الأو�ضاع الاجتماعية 
المتعثرة اقت�صادياً اللواتي تلقين تدريباً حول مهنة الخياطة ثم انطلقن للعمل من 

بيوتهن، حيث تنتج هذه الأ�سر القطع لتلبية �أوامر العمل التي ت�ستقبلها الجمعية �أو 
لأوامر العمل التي قد ت�ستقبلها هذه الأ�سر المنتجة من م�صادر �أخرى.

وبلغ عدد الم�ستفيدات المتدربات اللواتي ح�صلن على ا�ستقلالهن بعملهن ك�أ�سر منتجة 
104 متدربة في عام 1433هـ  -  2012م . 

2-   متدربة تطوير �إداري: وهن ال�سيدات المتعثرات اقت�صادياً واللواتي يدرن 
م�شاريعهن ال�صغيرة، حيث يركز التدريب الذي يتلقينه على مهارات �إدارة الم�شاريع 
وعوامل النجاح للم�شاريع. كما يعمل م�شرف برنامج التدريب من برنامج رواج على 

متابعة متدربات التطوير الإداري لعدة �أ�شهر لمتابعة تطبيق ما تلقينه في التدريب 
ومتابعة �سير م�شاريعهن. وبلغ عدد الم�ستفيدات المتدربات اللواتي تلقين تدريب 

التطوير الإداري 52 متدربة في عام 1433هـ/2012.

3- فر�ص وظيفية: وهن فتيات الأ�سر المتعثرة من ال�سعوديات اللواتي تلقين تدريب 
حول موا�ضيع حرفية و�إدارية مختلفة تتنا�سب مع متطلباات م�صانع و�شركات معينة 

تعهدت بتوظيف تلك المتدربات في حال �أنهين التدريب وك�سبن المهارات المطلوبة. وبلغ 
عدد الم�ستفيدات المتدربات اللواتي وظفن في م�صانع و�شركات 654 متدربة في عام 

1433هـ/2012. 
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بالإ�ضافة �إلى تكفل الجمعية بكافة تكاليف الدورات التدريبية، توفر الجمعية للمتدربات 
الموا�صلات من �أماكن �سكنهن �إلى مكان الدورات التدريبية – ذهاباً و�إياباً.  كما توفر 
الجمعية الموا�صلات للمنتجات العاملات في مركز �إنتاج رواج. كما توفر الجمعية ت�أمين 

من المخاطر لجميع المتدربات والمنتجات بالتعاقد مع �شركات ت�أمين محددة. 
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الأسر 
المنتجة

فاطمة قادري: �إن�ضمت لبرنامج التف�صيل ال�شامل لمدة 4 �أ�شهر 
و�أ�صبحت من المناف�سات ب�صناعة ال�سجاد و�شرا�شف ال�صلاة

كما �أن رواج فتح لها المجال بالم�شاركة بالبازارات المحلية 
لبيع منتجاتها فخطت �أول خطوات النجاح و�أخذت تجني 

 �أرباح عملها

تطوير 
إداري

لسيدات 
الأعمال

الم�شاريع  برامج  من  رواج  متدربات  �إحدى  الها�شمي:  ريم 
ال�صغيرة  ان�ضمت لبرنامج كيف تبد�أ عملك التجاري من المنزل 
لمدة 6 �أ�شهر من التدريب النظري والعملي وتقديم الا�ست�شارات 
مماحقق لها النجاح بم�شروعها ال�صغير وهو ت�صميم العبايات 

وبيعها لتحقيق دخل ممتاز. 

التدريب 
المنتهي 
بالتوظيف

 3 لمدة  ال�شامل  التجميل  لبرنامج  �إن�ضمت  �سرحان:  راوية 
براتب  الن�سائي  مرايا  بمركز  فت  ووُظِّ بالتوظيف  �أ�شهرالمنتهي 

وقدره 3,000 ر.�س

توفر الجمعية مركز خياطة متكامل يوفر فرص عمل

ودخل ثابت لأكبر عدد ممكن من المتدربات

إلا أنه،وكما سبق،فإن عدد 
كبير من المتدربات 

تستقللن بعملهن لتكون أسراً منتجة

«

«
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الإنتاج والتسويق

توفر الجمعية مركز خياطة متكامل ليوفر فر�ص عمل ودخل ثابت لأكبر عدد ممكن من 
ن �أ�سر  المتدربات، �إلا �أنه، وكما �سبق، ف�إن عدد كبير من المتدربات ت�ستقللن بعملهن لتكوِّ
منتجة تنتج لأوامر العمل التي ت�ستقبلها الجمعية �أو لأوامر العمل التي تح�صلن عليها 

ب�أنف�سهن. والعدد الأكبر من المتدربات توظفن في م�صانع و�شركات �أخرى. 

بلغ عدد المنتجات العاملات في مركز �إنتاج رواج التابع للجمعية في عام 1433هـ/2012م 
20 منتجة بدوام كامل – بينما يحتوي المركز 18 ماكينة خياطة ويعمل العدد المتبقي في 

الت�شطيب والكوي والتغليف، �إلا �أنه وخلال العام نف�سه تركت 19 منتجة العمل من مركز 
�إنتاج رواج  وبد�أن العمل ب�شكل م�ستقل )وقد �شكلن 8 �أ�سر منتجة �إذ �أن بع�ضهن من 
عائلة واحدة(.  وفي نف�س الوقت يتوفر لدى الجمعية 47 فرد منتج بدوام جزئي يعمل 
ل�صالح الجمعية عند الحاجة لعدد �أكبر من المنتجين في حال وجود �أوامر عمل كبيرة. 

في عام 1433هـ/2012م، بلغت قيمة الدعم المادي للإنتاج من برنامج رواج  1,633,025 
)ر.�س(، حيث بلغت قيمة �أوامر العمل المبا�شرة من الداعمين لإنتاج الزي المدر�سي �أو 
ك�سوة العيد �أو غيرها من المنتجات 197,071 )ر.�س(، وهو ما ن�سبته 13% من مجموع 

الدعم المادي لمحور الإنتاج.

كما بلغ عدد �أوامر العمل 49 �أمر عمل خلال عام 1433هـ/2012م ، نتج عنها �إنتاج:

• 5,496 قطع منتجة من �أوامر العمل.	

• 15,668 قطعة زي مدر�سي  ا�ستفاد منها 3,917 طالبة.	

 693,050 1433هـ/2012م  المنتجين خلال عام  المدفوعة للأفراد  الأجور  بلغت قيمة 
)ر.�س(.  وكان �أقل راتب ا�ستلمه الفرد المنتج العامل في مركز �إنتاج رواج خلال العام 
نف�سه 1,000 )ر.�س( بينما كان �أعلى راتب للفرد المنتج العامل في مركز �إنتاج رواج 
3,000 )ر.�س(.  ويعتمد مبلغ الراتب ال�شهري للفرد العامل في مركز �إنتاج رواج على 

عدد وقيمة �أوامر العمل التي ي�ستقبلها البرنامج، حيث تهدف الجمعية �إلى تفعيل �إدارة 
الت�سويق لدعم برنامج رواج في الح�صول على عدد �أكبر من �أوامر العمل مما ي�ساعد 

في ت�شغيل عدد �أكبر من المنتجين ويعمل على زيادة دخلهم.

1431هـ
2010م

عدد الأفراد الذين �أ�صبح لديهم 
�إ�ستقلال مادي والذين كانوا يعملون 

كمنتجين في مركز انتاج رواج

1432هـ
2011م

1433هـ
2012م

3019م�ؤ�شر جديد
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تهدف الجمعية إلى الوصول ببرنامج رواج

إلى مستوى يستقل فيه بميزانيته بحيث

يدر أرباحا تكفي لسد
احتياجاته ومصارفيه 

«

«

بميزانيته  فيه  ي�ستقل  م�ستوى  �إلى  رواج  ببرنامج  الو�صول  �إلى  الجمعية  تهدف 
ويوفر دخلًا  الأقل،  �إحتياجاته  وم�صاريفه على  ل�سد  تكفي  �أرباحاً   يدر  بحيث 
المجتمع  تنمية  لم�شاريع  نموذجاً  يكون  بحيث  الم�ستفيدة،  والأ�سر  للأفراد  �أعلى 
الم�ستدامة، وذلك من خلال رفع الإيرادات من بيع المنتجات مقابل الإيرادات من 
الداعمين. وقد حقق البرنامج تقدماً ملمو�ساً في زيادة ن�سبة الإيرادات من بيع 
المنتجات مقابل ما تلقاه من �أموال الداعمين، حيث حقق 25% من اكتفائه المالي 
في عام 1432هـ/2011م.  ويعزى  في عام 1433هـ/2012م مقارنة بن�سبة %78 
هذا الانخفا�ض الكبير �إلى قلة عدد و�صغر حجم �أوامر العمل.  وت�أمل الجمعية �أن 
تقوم �إدارة الت�سويق في الجمعية في �إيجاد داعمين جدد و�أوامر عمل كبيرة و�أ�سواق 
جديدة ليتمكن برنامج رواج من الا�ستقلال مادياً وزيادة الدخل المادي للعاملين 

فيه من الفئة المتعثرة اقت�صادياً.

ن�سبة الإيرادات من بيع المنتجات مقابل الإيرادات من الداعمين

1430هـ
2009م

1431هـ
2010م

1432هـ
2011م

1433هـ
2012م

%68%43%78%25
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معدل رضا المنتجين والمتدربات والعملاء

تهتم الجمعية بقيا�س معدل ر�ضا ذوي الم�صلحة ببرنامج رواج، ويت�ضمن ذلك: المنتجين، 
والمتدربات، والعملاء والداعمين.  وكانت نتائج قيا�س الر�ضا كما يظهر الجدول التالي:  

للعملاء/الداعمين لبرنامج رواج، حيث حققت  وحققت الجمعية معدل ر�ضا مرتفع 
الأمر  وهو  العملاء/الداعمين،  لر�ضا   %99 ن�سبة  1433هـ/2012م  عام  الجمعية 
الذي يعك�س مدى جودة منتجات البرنامج ومقدار تلبية البرنامج ومنتجاته لمتطلبات 
الداعمين، ويجدر الذكر �أن ن�سبة المنتجات المرتجعة لبرنامج رواج كانت �صفر.  كما 
حقق البرنامج ن�سبة 94% لمعدل ر�ضا المنتجات العاملات في مركز �إنتاج رواج لنف�س 
الذي  الأمر  1432هـ/2011م،  للعام  الر�ضا  ن�سبة  عن   %92 مقدارها  بزيادة  العام، 
عن  الر�ضا  �إلى  بالإ�ضافة  الأولى،  بالدرجة  المادي  الدخل  تح�سين  عن  الر�ضا  يعك�س 
التدريب وجو العمل ومرونته والميزات الأخرى التي تقدمها الجمعية للمنتجات. %87 
العام  عن   %2.3 مقدارها  بزيادة  1433هـ/2012م  لعام  المتدربات  ر�ضا  ن�سبة  بلغت 

ال�سابق.

1431هـ
2010م

معدل ر�ضا المتدربات

1432هـ
2011م

1433هـ
2012م

87%85%م�ؤ�شر جديد

94%49%م�ؤ�شر جديدمعدل ر�ضا المنتجات

معدل ر�ضا عملاء 
وداعمي رواج

99%غ.مغ.م
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يعتبر برنامج رواج البرنامج الوحيد لدى الجمعية الذي ينتج عنه منتجات ملمو�سة، 
بكافة  الجمعية  التزام  �إظهار  من  بد  لا  ومنتجاته  البرنامج  هذا  عن  الحديث  فعند 
الجوانب المتعلقة بم�س�ؤولية المنتج، مع ملاحظة �أن منتجات وخدمات الجمعية لا تخ�ضع 
لأي قوانين تتعلق بم�س�ؤولية المنتج مثل قوانين الإف�صاح عن معلومات المنتج وما يتعلق به 
من �أمور ال�صحة وال�سلامة. �إلا �أن الجمعية تلتزم ب�أف�ضل الممار�سات المتعلقة بم�س�ؤولية 
المنتج في حالة وجود �أي منتجات م�ستقبلًا تتطلب درا�سة حياة المنتج و�آثاره والإف�صاح 
عن �أي معلومات تم�س بالم�ستخدم والمجتمع ككل. كما وتلتزم الجمعية بالتعامل مع كافة 
ذوي الم�صلحة ب�سرية تامة وبما يتنا�سب ومتطلباتهم، فعلى �سبيل المثال يرغب بع�ض 

الداعمين بعدم الإف�صاح عن معلومات الدعم الذي قدموه للجمعية.    
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المتعثرين  للأفراد  ال�صغيرة  الم�شاريع  تمويل  �إل��ى  المي�سرة  القرو�ض  برنامج  يهدف 
1433هـ/2012م  عام  يعتبر  الذاتي.  الاكتفاء  يحقق  م�ستدام  لتوفير دخل  �إقت�صادياً 
هو الانطلاقة الفعلية لبرنامج القرو�ض المي�سرة، حيث عمل البرنامج على اقرا�ض 50 
م�ستفيد وم�ستفيده باجمالي مبلغ 1,130,000 )ر.�س( بعد �أن �أطلقت المرحلة التجريبية 

عام 1432هـ/2011م ب�إقرا�ض 6 مقتر�ضات.  

كما تم تطوير وقيا�س م�ؤ�شرات الأداء للبرنامج في عام 1433هـ/2012م وحلل الأداء 
مقابل هذه الم�ؤ�شرات لدرا�سة المخاطر  وال�صعوبات التى يواجهها البرنامج، وو�ضعت 
حلول لهذه ال�صعوبات وعليه عدلت �سيا�سات واجراءات البرنامج بما يتنا�سب مع طبيعة 
المجتمع والأنظمة المعمول بها داخل المملكة، كما ا�ستحدثت �آليات جديدة للإقرا�ض، مثل 
تغيير الحد الأدني لراتب الكفيل وطلب ك�شف ح�ساب بنكي لراتبه. ت�ضمنت التغييرات 
على �سيا�سات واجراءات البرنامج اعتماد فئتين رئي�سيتين للإقرا�ض والتركيز عليها 
وهي فئة الإقرا�ض المتناهي ال�صغر وال�صغير، مع العلم �أنه منح قر�ض واحد من فئة 
القرو�ض المتو�سطة، بح�سب الجدول المجاور.  وتهدف الجمعية لإقرا�ض 77 مقتر�ض 

عام 1434هـ/2013م.

بـرنـامــج الـقـروض الميـسرة

12قرو�ض متناهية ال�صغر

عدد القرو�ض الفعليفئة القرو�ض

5,000
10,000
15,000

2
2
8

38قرو�ض ال�صغيرة

20,000
30,000

17
20

1قرو�ض المتو�سطة

40,000
60,000

1
0

50المجموع
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التجميل  �صالونات  هي  تطويرها  على  المقتر�ضون  عمل  التي  الم�شاريع  �أكثر  وكانت 
الن�سائية وم�شاغل الخياطة، تلاها م�شاريع �إعداد الطعام والت�صوير و�سيارات الأجرة 
والنقل وغيرها. كما لا يقف البرنامج على تقديم الدعم المادي فقط لتمويل الم�شاريع 
لتحويلها الى دخل م�ستدام ، بل تجاوزها الى التوا�صل الودي مع الم�ستفيدين لتقديم 
الم�شورة بما يخدم م�شاريعهم ال�صغيرة وتوفير الدعم الإداري من قبل فريق البرنامج 
بهدف تطوير الم�شاريع.  وكان عدد المقتر�ضين الم�ستفيدين من خدمات الا�ست�شارات التي 
يوفرها برنامج القرو�ض فقط ثلاثة مقتر�ضين وذلك لعدم التزام معظم المقتر�ضين 

بح�ضور جل�سات الا�ست�شارات. 

وتحر�ص الجمعية على قيا�س مدى ر�ضا المقتر�ضين وذلك لالتزام الجمعية بتلبية جميع 
�أولوياتهم وحل م�شاكلهم، بما يتوافق مع �أهداف البرنامج وبما يتطابق مع �سيا�سات 
و�إجراءات البرنامج.  وبلغ معدل ر�ضا المقتر�ضين عام 1433هـ/2012م ن�سبة %80. 
انطلاقاً من الأهداف العامة للجمعية التى تتمثل في جذب وم�شاركة ذوي الم�صلحة في 
تعزيز مفهوم التنمية الم�ستدامة، وتطبيقاً لمبد�أ ال�شفافية فقد حر�ص برنامج  القرو�ض 
المي�سرة على الحفاظ على العلاقة مع ذوي الم�صلحة من الداعمين بتزويدهم بتقارير 
الم�شاريع  وعدد  مولت  التي  والم�شاريع  الدعم  مبالغ  �صرف  طريقة  تظهر  �سنوية  ربع 
المقبل  العام  خلال  وذلك  الداعمين  ر�ضا  مدى  بقيا�س  الجمعية  وتلتزم  الناجحة.  

1434هـ/2013م. 

- 1432هـ 
م  2011

لم يق�س وذلك لأن الم�شاريع ن�سبة الم�شاريع الناجحة
الناجحة تقا�س بعد انتهاء 

فترة ال�سداد
%52

75,0001,130,000

- 1433هـ 
م  2012

قيمة القرو�ض الممنوحة
 ) ر.�س (

مبلغ الدعم المح�صل 
303,0001,146,000لبرنامج القرو�ض المي�سرة

53
عدد الم�شاريع الم�ستفيدة 

من التدريب 
و ا�ست�شارات التطوير

80%غ.ممعدل ر�ضا المقتر�ضين

م�ؤ�شر جديدمعدل ر�ضا الداعمين
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السيدة دلال كورة هي من السيدات المتعثرات إقتصادياً 
وإحدى متضرري سيول جدة تقدمت بطلب قرض لإعادة تشغيل 

مشروعها وهو صالون تجميل وأن هذا المشروع هو مصدر 
دخلها الرئيسي حيث أن زوجها من ذوي الدخل المحدود .   

وفتح باب الأمل لها من خلال برنامج القروض الميسرة وأخذها 
قرض بقيمة 30,000  )ر.س( مكنها من إعادة فتح الصالون 

وإقبال سيدات الحي عليه.

قصة نجاح
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لا يقف البرنامج على تقديم الدعم المادي فقط، بل 

تجاوزها إلى التواصل الإداري مع المستفيدين لتقديم

المشورة بما يخدم 
مشاريعهم الصغيرة
وتوفير الدعم الإداري من قِبَل 

فريق البرنامج بهدف تطوير المشاريع

«

«
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�سجل عام 1433هـ/2012م �إنجازات متعددة لبرنامج تطوع، كان من �أهمها:

• التوا�صل مع الجهات للتعريف بالبرنامج وتوفير فر�ص تطوعية 	

• �إعداد قاعدة بيانات المتطوعين والتي �شملت متطوعين من مختلف فئات المجتمع، 	
بما في ذلك: طلبة الجامعات والمدار�س وموظفي ال�شركات والمتقاعدين.

• تتبع م�ؤ�شرات �أداء البرنامج، بما فيها الم�ؤ�شرات التي تحت�سب الم�ساهمة العينية 	
)العائد الاقت�صادي( للمتطوع بناء على معدل الأجور في المملكة.

بـرنـامــج الـتطوع

ال�شريك الإ�ستراتيجي: �إنجاز – المملكة الأردنية الها�شمية 

�إدارة الم�شروع: �سينيرجي – المملكة الأردنية الها�شمية

– المملكة الأردنية الها�شمية  UBA :المنفذ للم�شروع

م�ست�شار التطوع: ) ه�شام الروبي( – جمهورية م�صر العربية

ال�شركاء المرتقبون: – الجمعية ال�سعودية للعمل التطوعي - الريا�ض

شركاء البرنامج

    الشريك الاستراتيجي                    ادارة المشروع                   المنفذ للمشروع
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بلغ عدد المتطوعين الم�سجلين لدى برنامج تطوع خلال العام 1433هـ/2012م والذين 
عدد  بلغ  كما  ومتطوعة.  متطوع   253 البرنامج  يحددها  التي  الموا�صفات  يطابقون 
الجهات الراغبة في توفير فر�ص تطوعية خلال نف�س العام 24 جهة، ونجح البرنامج 

في مطابقة 136 متطوع مع فر�ص تطوعية. 

بالإ�ضافة �إلى مطابقة المتطوعين مع فر�ص التطوع، يقدم برنامج تطوع لدى الجمعية 
خدمة مميزة للمجموعات التطوعية التي تتنا�سب �أوجه ن�شاطها مع برنامج تطوع ومع 
برامج الجمعية وتوجهها ب�شكل عام وهو ما ت�سميه الجمعية بـ “الاحت�ضان”.  يقدم 
برنامج تطوع للمجموعات المحت�ضنة عدة خدمات بناء على ما اتفق عليه - على �سبيل 
المثال الخدمات اللوج�ستية – وي�شمل ذلك توفير م�ساحة مكتب وو�سائل ات�صال مثل 
الهاتف والإنترنت – كما ي�ساعد برنامج تطوع هذه المجموعات في التن�سيق مع الجهات 
)العائد  العينية  الم�ساهمات  بلغت  اللازمة.  الت�صاريح  على  للح�صول  العلاقة  ذات 
الإقت�صادي( بناء على عدد �ساعات التطوع  ومعدل الأجور خلال عام 1433هـ/2012م 
معدل  قيا�س  على  1433هـ/2012م  عام  خلال  البرنامج  )ر.�س(.عمل   119,025  -
التطوعية ور�ضا الجهات الموفرة للفر�ص  ر�ضا المتطوعين الأفراد و ر�ضا المجموعات 

التطوعية، وكانت ن�سب الر�ضا لهم 97%، 100%، 100% على التوالي.
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• قامت جمعية ماجد بن عبدالعزيز لتنمية الخدمات الاجتماعة بتوفير 34 متطوع 	
�شركة  ا�ستعانت  كما  المجالات،  جميع  في  ال�صيفي  �أرامكو  لمهرجان  ومتطوعة 
الترفيه  و�سائل  لتقديم  بهم  الخا�صة  الأركان  في  بالمتطوعين  و�سوني  موبايلي 
الأطفال  بم�ساعدة  �سنة   11 العمر  من  تبلغ  متطوعة  �أ�صغر  وقامت  للزائرين، 
لتمثيل دور الطبيب وكيفية ا�ستخدام الأدوات الطبية، وهي ا�صغر متطوعة تقبلها 
ولم  الفر�صة،  �إنجاز  على  قادرة  تكون  �أن  على  التطوع  لفر�صة  الموفرة  الجهة 
ع المتطوعون في توعية الزائرين بق�سم المعرفة والتراث  تتلخ�ص في ذلك بل تو�سَّ
والطب الوقائي وعليه ح�صلت الجمعية على درع تكريم كما كرمت �أرامكو جميع 
المتطوعين ومن بينهم من�سق التطوع وذلك للتوعية والتطوع الميداني الذي قام به 

وحل الم�شكلات التي كانت تواجههم.

• تم توفير متطوعين من المرحلة الثانوية خلال �إجازة عيد الأ�ضحى المبارك لمركز 	
full house حيث قام المتطوعون بم�ساندة المركز با�ستقبال �أطفال جمعية الأيتام 

وم�ساعدتهم بتنفيذ برامج ترفيهية لهم.

• قام من�سق التطوع بالجمعية بزيارة جامعة عفت والتعريف بالجمعية وببرنامج 	
تطوع حيث ا�ستقطبت 80 من جامعة عفت واللاتي �أبدين رغبتهن في التطوع من 

خلال توفير فر�ص تطوعية من قبل الجمعية.

• 	 5 الأربعاء  يوم  العالمي  التطوع  يوم  �شاركت جمعية ماجد بن عبدالعزيز فعالية 
دي�سمبر 2012 من خلال م�شروع تتام الاجتماعي والتي تعمل على تنظيم وتوجيه 
اعمال المتطوعين تحت مظلة الجمعية، �إذ قام �أع�ضاء الفريق بالتعريف بالبرنامج 
والتوعية بالعمل التطوعي واهميته، كما �شارك زائروا الفعالية بعبارات واراء عن 

التطوع في لوحة جدارية خا�صة بالجمعية.

أبرز قصص نجاح برنامج تطوع

حت�ضن برنامج التطوع في جمعية ماجد م�شروع تتام الاجتماعي، �إذ وجدت الجمعية 
�أن لدى تتام الم�ؤهلات الأكاديمية والخبرات العملية في مجال التنمية المدنية والتنمية 
تتام  تكون  ب�أن  وذلك  التطوعي  العمل  وتطوير  تنظيم  مجال  في  خ�صو�صاً  ال�شبابية 
ب المتطوع  وي�ؤهل ليقوم بالعمل ب�شكل  حلقة و�صل بين الجهات والمتطوعين بحيث يُدرَّ
احترافي، والذي يعمل على تحقيق �أهداف الجمعية والمتمثل في تر�سيخ مفهوم العمل 

التطوعي في القطاع غير الربحي. ويبلغ عدد �أفراد م�شروع تتام 10 �أفراد. 

احتضان مشروع تتام الاجتماعي



79

كما نجحت الجمعية في غر�س ثقافة التطوع في موظفيها، �إذ بلغ عدد �ساعات تطوع 
)العائد  العينية  الم�ساهمة  وكانت  �ساعة،   539 1433هـ/2012م  عام  الموظفين خلال 
برنامج تطوع خلال  25,397 )ر.�س(. يهدف  الموظفين  ل�ساعات تطوع  الاقت�صادي( 
عام 1434هـ/2013م �إلى اختبار موقع التطوع كما �سيطابق المتطوعون في المملكة  مع 
الفر�ص التطوعية المتوفرة  ويقيم المتطوعون  الكترونياً من خلال نظام الكتروني خا�ص 

ببرنامج تطوع في الجمعية.

العمل الخيري الإستراتيجي

ت�ؤمن الجمعية بالعمل الخيري الإ�ستراتيجي و�أهميته في دعم توجه الجمعية في تعزيز 
خلال  من  للجمعية  الاجتماعي  الأثر  تعزيز  في  و�أهميته  الم�ستدامة،  التنمية  مفهوم 

توظيف العمل الخيري لدعم مبادرات التنمية الم�ستدامة.

ومن خلال عدة تجارب مرت بها الجمعية - خ�صو�صاً في برنامج التنمية المجتمعية 
من  المت�ضررين  م�ساعدة  �إلى  الجمعية  �سارعت  ال�سابقة،  الأعوام  خلال  وبالتحديد 
�سيول جدة، حيث تعتبر الكوارث الطبيعية �ضرورة مُلحة للعمل الخيري، �إلا �أن الجمعية 
�أ�ضافت بعداً �إ�ستراتيجياً بربط هذا العمل الخيري بالعمل التطوعي والتنمية المجتمعية 

فكانت هذه الم�ساعدة عملًا خيرياً �إ�سترتيجياً.

خلال العام 1433هـ/2012م عملت الجمعية على الا�ستفادة من 12 متطوع في توزيع 
500 �سلة رم�ضانية على الأربطة في حي البغدادية، حيث عملت الجمعية على توزيع 

500 �سلة رم�ضانية بوزن 40 كيلو لل�سلة الواحدة، كما ت�ضنمت ال�سلة �أكثر من 22 	

�صنف مختلف. 
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الاستدامة على المستوى 
الداخلي للجمعية

82
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•	 غرس الحكومة الرشيدة و المساءلة و الشفافية
•	 تطوير الموارد البشرية

•	 تحقيق الاستدامة المالية

•	 إدارة العمليات بطريقة صديقة للبيئة
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غرس الحوكمة الرشيدة
والمساءلة والشفافية

»عملت الجمعية خلال عام 
1432هـ-2011 م على دمج القضايا 

البيئية والاقتصادية مع القضايا 
الاجتماعية في جميع الدراسات 

ومراحل تصميم وتنفيذ البرامج.«
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تعمل جمعية ماجد بن عبدالعزيز، كغيرها من جمعيات التنمية الاجتماعية في المملكة 
العربية ال�سعودية، تحت مظلة وزارة ال��شؤون الاجتماعية وتلتزم بت�شريعاتها. وتعتبر 
الحوكمة �أحد المحاور الأ�سا�سية التي عملت وزارة ال��شؤون الاجتماعية على تنظيمها، 
وذلك فيما يتعلق بالع�ضويات، والجمعية العمومية، ومجل�س الإدارة واللجان المنبثقة 

عنه. ويتكون نظام الحوكمة للجمعية من الهيئات التالية:

11  الجمعية العمومية..

22  مجل�س الإدارة. .

33 اللجان المنبثقة عن مجل�س الإدارة، ويحدد اخت�صا�ص كل لجنة وم�سماها القرار .
ال�صادر بت�شكيلها.

الجمعية العمومية

تتكون الجمعية العمومية – فيما عدا الجمعية العمومية الت�أ�سي�سية – من كافة الأع�ضاء 
العاملين الذين �أوفوا بالتزاماتهم المالية تجاه الجمعية وم�ضى على ع�ضويتهم �سنة على 

الأقل. وفي عام 1433هـ/ 2012م، بلغ عدد �أع�ضاء الجمعية العمومية 67 ع�ضواً.

وتنق�سم اجتماعات الجمعية العمومية �إلى اجتماعات عادية وغير عادية.  الاجتماعات 
ال�سنة  �إنتهاء  تاريخ  من  �أ�شهر  ثلاثة  تتجاوز  لا  مدة  في  �سنة  كل  مرة  تعقد  العادية 
المالية، للنظر في تقارير الجمعية المالية، والميزانية التقديرية وبحث و�إقرار �أو تعديل 
برنامج العمل الذي يقترحه مجل�س الإدارة لل�سنة القادمة واتخاذ ما تراه ب��شأنه. �أما 
ين�ص  التي  �إحدى الحالات  للنظر في  فتعقد عند الحاجة  العادية،  الإجتماعات غير 
عليها النظام الأ�سا�سي، وتعقد �أي�ضا عند �إنتهاء دورة مجل�س الإدارة لينتخب خلالها 

مجل�س �إدارة جديد.



تقرير الاستدامة السنوي لعام 1433هـ | 2012م 86

مجلس الإدارة 

الجمعية  تنتخبهم   - ذكور  – جميعهم  ع�ضواً   21 من  الجمعية  �إدارة  مجل�س  يت�ألف 
العمومية من بين �أع�ضائها ممن �أظهروا التفاعل الإيجابي والبنّاء قبل، و�أثناء، وبعد 
الاجتماعات، دون �إ�شتراط �أي م�ؤهلات علمية �أو عملية في مجال التنمية الإجتماعية �أو 

التنمية الم�ستدامة.  وينتخب �أع�ضاء مجل�س �إدارة الجمعية مرة كل �أربع �سنوات. 

ثلاثة  الاجتماعات عن  هذه  يقل عدد  لا  �أن  على  دوري  ب�شكل  الإدارة  يجتمع مجل�س 
�أهدافها  يحقق  بما  الجمعية  �أعمال  �إدارة  الإدارة  مجل�س  ويتولى  �سنوياً،  �إجتماعات 
التنفيذية  وفي حدود ما تن�ص عليه لائحة الجمعيات والم�ؤ�س�سات الخيرية وقواعدها 

والقرارات ال�صادرة بمقت�ضاها.

بد�أ  هو  1433هـ/2012م   عام  �إنجازات الجمعية في مجال الحوكمة خلال  �أبرز  �إن 
العمل على �إعداد دليل الحوكمة للجمعية، �إذ �صيغ الدليل بن�سخته النهائية خلال العام 
وزارة  ثم  ومن  الإدارة  �أع�ضاء الجمعية ومجل�س  من  عليه  والموافقة  مراجعته  ويتوقع 

ال��شؤون الاجتماعية خلال عام 2013/1434م.

تحقيق  �إلى  الدليل  في  الحوكمة  و�ضوابط  قواعد  �إعداد  خلال  من  الجمعية  وتهدف 
ال�شفافية والعدالة ومنح حق م�ساءلة �إدارة الجمعية، وبالتالي تحقيق الحماية لذوي 
غير  في  ال�سلطة  ا�ستغلال  من  والحد  والعمال،  العمل  م�صالح  مراعاة  مع  الم�صلحة 
القانون،  ب�أحكام  الالتزام  �أهمية  على  ت�ؤكد  القواعد  هذه  �أن  كما  العامة،  الم�صلحة 
محا�سبة  من  تمكن  �إدارية  هياكل  ووجود  المالي،  الأداء  مراجعة  �ضمان  على  والعمل 
الإدارة �أمام الأع�ضاء، مع تكوين لجنة مراجعة ت�سمى )لجنة الحوكمة( برئا�سة رئي�س 
مجل�س الإدارة و�أع�ضاء من غير �أع�ضاء مجل�س الإدارة تكون لها مهام واخت�صا�صات 

و�صلاحيات عديدة لتحقيق رقابة م�ستقلة على التنفيذ.

كما يحتوي دليل الحوكمة على »ميثاق الأخلاق« وهو عبارة عن معايير تحكم ممار�سات 
العمل في الجمعية، كما يحتوي على »�سيا�سة عدم تعار�ض الم�صالح« على م�ستوى مجل�س 

الإدارة.

تتلخص أهم مهام المجلس بما يلي:

11 تنفيذها . على  والإ�شراف  الجمعية  و�أعمال  ون�شاطات  وبرامج  خطط  �إعداد 
ومتابعتها، و�إعداد التقرير ال�سنوي عن �أعمال الجمعية ومنجزاتها.

22 �إدارة ممتلكات الجمعية و�أموالها والت�صرف في المنقول منها وفقاً للأ�صول المتبعة .
في ذلك.

33 درا�سة الميزانية العمومية والح�سابات الختامية للجمعية و�إعداد تقارير، واقتراح .
الميزانية التقديرية.
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عملت الجمعية خلال عام 1432هـ 2011/م على دمج الق�ضايا البيئية والاقت�صادية 
كما  البرامج،  وتنفيذ  ت�صميم  ومراحل  الدرا�سات  الاجتماعية في جميع  الق�ضايا  مع 
قامت بدرا�سة المخاطر البيئية والاقت�صادية والاجتماعية في خطة المخاطر والتي �أنجز 
العمل عليها بن�سبة 99% حتى نهاية العام، و كان ذلك بم�شاركة �أع�ضاء مجل�س الإدارة 
ثَم  واللجنة التنفيذية المنبثقة عنه التي تناق�ش جميع خطط وم�شاريع الجمعية ومن 

ترفع بتو�صياتها �إلى مجل�س الإدارة لاعتمادها قبل بد�أ العمل بها.

وكما بينّا في ف�صل �سابق، ف�إن الجمعية تلتزم بم�شاركة ذوي الم�صلحة، وانطلاقا من 
لجان  �إت�صال  خلال  من  الم�صلحة  ذوي  بم�شاركة  الإدارة  مجل�س  يقوم  الالتزام  هذا 

المجل�س بالجهات ذات العلاقة، مثل وزارة ال��شؤون الاجتماعية. 

لا يوجد نظام محدد للات�صال ما بين موظفي الجمعية و�أع�ضاء مجل�س الإدارة ب�شكل 
دوري بحيث ي�ستطيع فريق العمل الم�شاركة في مناق�شة خطط العمل، وبرامج الجمعية 
و�أنظمتها الإدارية، من خلال خبراتهم العملية وتعاملهم المبا�شر مع الم�ستفيدين ومع 
المجتمعات المحلية. يجري ذلك حالياً من خلال اجتماع مجل�س الإدارة مع الإدارة العامة 
للجمعية، ومن ثَم اجتماع الإدارة العامة بالموظفين. تجدر الإ�شارة �إلى �أن الإدارة العامة 
للجمعية تتوا�صل مع الموظفين ب�شكل منهجي، فتعقد اجتماعات �أ�سبوعية و�شهرية وربع 
�سنوية، كما تعتمد الإدارة العامة �سيا�سة الباب المفتوح لتعزيز روح الحوار مع الموظفين. 

�سوف تعمل الجمعية خلال عام 1434هـ/2013م بح�سب دليل الحوكمة وبالتن�سيق مع 
مع  المنبثقة عنه  واللجان  الإدارة  �أداء مجل�س  تقييم  نظام  تطوير  على  �إدارة الجودة 
الأخذ بعين الاعتبار المحاور الاجتماعية والبيئية والاقت�صادية، ومدى فاعلية م�شاركتها 

في تفعيل وتطوير برامج الجمعية وتنمية مواردها.

لجان مجلس الإدارة الفرعية

�أقرّ مجل�س الإدارة نظام اللجان الفرعية للمجل�س، و�شُكلت �أربع لجان:

• الإ�ستراتيجية 	 الخطط  ب��شأن  والقرارات  التو�صيات  رفع  التنفيذية:  اللجنة 
الخطط  �إعداد  في  والم�شاركة  لاعتمادها  الإدارة  مجل�س  الى  والتنفيذية 
التنمية  مثل)منتدى  المطروحة  الم�شاريع  ودرا�سة  للجمعية  الإ�ستراتيجية 

الاجتماعية، ودرا�سة واقع الإنتاج الحرفي بالمملكة( وغيرها من الم�شاريع.

• لجنة تنمية الموارد: �إيجاد �أف�ضل الو�سائل والحلول لتوفير م�صادر دعم لبرامج 	
وم�شاريع الجمعية وفتح قنوات التعاون مع داعمين �إ�ستراتيجيين وجدد.

• لجنة الا�ستثمارات: �إيجاد �أف�ضل البدائل لا�ستثمارات الجمعية.	

• لجنة الوقف: وقد تقرر دمج لجنة الوقف ولجنة الا�ستثمارات �ضمن لجنة واحدة 	
تحت ا�سم)لجنة الا�ستثمارات( لما في ذلك من م�صلحة للجمعية بتظافر جهود 

الأع�ضاء نحو تحقيق �أهداف اللجنة.
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“ أعضاء مجلس إدارة الدورة الخامسة واللجان الفرعية “

�صاحب ال�سمو الملكي الأمير
م�شعل بن ماجد بن عبدالعزيز 

رئي�س مجل�س الإدارة

�سعادة الا�ستاذ
�إبراهيم محمد العي�سى

ع�ضو مجل�س �إدارة

�سعادة الا�ستاذ
�أ�سعد جميل علاف
ع�ضو مجل�س �إدارة

�صاحب ال�سمو الملكي الأمير 
عبدالعزيز بن ماجد بن عبدالعزيز

نائب رئي�س مجل�س الإدارة

�سعادة المهند�س
�إح�سان �شكور �أبوغزالة

ع�ضو مجل�س �إدارة

�سعادة الدكتور
�سليمان �أحمد مو�صلي

ع�ضو مجل�س �إدارة

�صاحب ال�سمو الملكي الأمير اللواء ركن طيار 
من�صور بن بندر بن عبدالعزيز

ع�ضو مجل�س �إدارة

�سعادة الدكتور
�أحمد عبدالله عا�شور �سبييه

ع�ضو مجل�س �إدارة

معالي الدكتور
نزيه ح�سن ن�صيف
ع�ضو مجل�س �إدارة

أولًا.. أعضاء مجلس الإدارة:
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�سعادة الأ�ستاذ
علي �سعيد با�سمح

ع�ضو مجل�س �إدارة

�سعادة المهند�س
محمد حامد فايز
ع�ضو مجل�س �إدارة

معالي الدكتور
�سهيل ح�سن قا�ضي
ع�ضو مجل�س �إدارة

�سعادة الأ�ستاذ
عبدالغني محمود �صباغ

ع�ضو مجل�س �إدارة

�سعادة الأ�ستاذ
مازن محمد بترجي

ع�ضو مجل�س �إدارة و �أمين ال�صندوق
) الم�شرف المالي للجمعية(

�سعادة الأ�ستاذ
محمد يو�سف ناغي
ع�ضو مجل�س �إدارة

�سعادة الأ�ستاذ
�صالح محمد بن لادن

ع�ضو مجل�س �إدارة

�سعادة الدكتور
غ�سان �أحمد ال�سليمان

ع�ضو مجل�س �إدارة

�سعادة الدكتور
محمد عزالدين عرفان

ع�ضو مجل�س �إدارة

معالي المهند�س
عادل محمد فقيه

ع�ضو مجل�س �إدارة

معالي الدكتور
ماجد عبدالله الق�صبي

ع�ضو مجل�س �إدارة

�سعادة الأ�ستاذ
محمد عبدالله الخريجي

ع�ضو مجل�س �إدارة
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“ أعضاء مجلس إدارة الدورة الخامسة واللجان الفرعية “

ثانيا.. اللجة التنفيذية:

المن�صب الا�سم

�صاحب ال�سمو الملكي الأمير/ م�شعل بن ماجد بن عبدالعزيز   1

ع�ضو �سعادة الدكتور/    �سليمان �أحمد مو�صلي 2

ع�ضو �سعادة الأ�ستاذ/     �صالح علي التركي 3

ع�ضو معالي المهند�س/   عادل محمد فقيه 4

ع�ضو �سعادة الأ�ستاذ/     عبدالله بكر ر�ضوان 5

ع�ضو �سعادة الأ�ستاذ/     علي �سعيد با�سمح 6

ع�ضو �سعادة الدكتورة/   لمى عبدالعزيز ال�سليمان 7

ع�ضو، �أمين �صندو �سعادة الأ�ستاذ/     مازن محمد ابراهيم البترجي  			   	       ع�ضو، �أمين �صندوق )الم�شرف المالي للجمعية(8  8     �سعادة الأ�ستاذ/   مازن محمدبترجي
				        ع�ضو   9     �سعادة المهند�س/  محمد حامد فايز
			                           ع�ضو  10     �سعادة الأ�ستاذ/  محمد يو�سف ناغي

رئي�س اللجنة

ثالثا.. لجنة تنمية الموارد

المن�صب الا�سم
�سعادة الم�ست�شار/  �أحمد عبدالعزيز الحمدان         رئي�س اللجنة 1

�سعادة المهند�س/   �إح�سان �شكور �أبو غزالة 2

�سعادة الدكتور/    �سليمان �أحمد مو�صلي 3

�سعادة الأ�ستاذ/    �صالح محمد بن لادن 4

�سعادة الأ�ستاذ/    عبد الغني محمود �صباغ 5

�سعادة المهند�س/   محمد حامد فايز 6

ع�ضو

ع�ضو
ع�ضو
ع�ضو

نائب رئي�س اللجنة
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لجنة الحوكمة: 

قيد الت�شكيل بعد �إعتماد دليل الحوكمة خلال الجمعية العمومية للعام 
1434هـ/2013م  لت�شكل على �إثره اللجنة وتبد�أ بتنفيذ مهامها.

»أبرز إنجازات الجمعية في مجال الحوكمة هو 

بدأ العمل على إعداد دليل 
الحوكمة للجمعية

صيغ الدليل بنسخته النهائية ويتوقع من 
وزارة الشؤون الاجتماعية الموافقة عليه«

رابعا.. لجنة الاستثمارات:

المن�صب الا�سم
�سعادة الأ�ستاذ/   علي �سعيد با�سمح         رئي�س اللجنة 1

�سعادة الأ�ستاذ/   �صالح محمد بن لادن 2

�سعادة الأ�ستاذ/   محمد يو�سف ناغي 3

4   				   معالي الدكتور/ ماجد عبد الله الق�صبي 

5   				   �سعادة الدكتور/ غ�سان �أحمد ال�سليمان

ع�ضو
ع�ضو

ع�ضو
ع�ضو
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تطوير الموارد البشرية

»تدرك الجمعية أهمية الموارد البشرية 
في نجاح أي مؤسسة، وتنظر لكادرها 

كأساس تبني عليه نجاحها وتبلغ

به أهدافها.«
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بلغ عدد موظفي الجمعية 22 موظفاً في نهاية عام 1433هـ/2012م، جميعهم يعملون 
فريق  تعرّف الجمعية  بدوام جزئي.  �أي موظف في الجمعية  يعمل  ولا  كامل،  بدوام 
العمل على �أنه الموظفون والمتطوعون، وبلغ عدد المتطوعين العاملين بالجمعية خلال 
عام 1433هـ/2012م 21 من الذكور والاناث .وا�ستحدث نظام تطوع داخلي لت�شجيع 
مفهوم التطوع لدى من�سوبي الجمعية بما لا يقل عن 30 �ساعة �سنويا. وقد رُبط عدد 
 %59.1 ن�سبة  الجمعية  حققت  بالموظف.  الخا�ص  التقييم  بنظام  التطوع  �ساعات 
لل�سعودة، بزيادة ن�سبتها 12.8% بالمقارنة مع ن�سبة ال�سعودة للعام 1432هـ/2011م.  
علماً ب�أن ن�سبة ال�سعودة المطلوبة للفئة الممتازة ح�سب برنامج نطاقات من وزارة العمل 

هي 40% لقطاع الخدمات الجماعية 

فريق العمل

تدرك الجمعية �أهمية الموارد الب�شرية في نجاح �أي م�ؤ�س�سة، وتنظر لكادرها ك�أ�سا�س 
تبني عليه نجاحها وتبلغ به �أهدافها. ويتلخ�ص منهج الجمعية في �إدارة الموارد الب�شرية 
بالتزامها بتوفير بيئة عمل منا�سبة للإبداع وتنمية مواهب الموظفين والا�ستفادة من 
خبراتهم ومعلوماتهم بما يخدم م�صلحة العمل، وذلك ابتداءً من �سيا�سة التوظيف 
القائمة على تكاف�ؤ الفر�ص و�إعطاء المن�صب المنا�سب للكادر المنا�سب الذي تن�سجم 
م�ؤهلاته مع الم�ؤهلات المطلوبة للمن�صب ال�شاغر، �إلى تكاف�ؤ فر�ص التدريب والانتداب 
الموظفين  بين  الم�ساواة  �إلى  وا�ضحتين،  وانتداب  تدريب  خطة  خلال  من  للموظفين 
واحترام حقوق الإن�سان، وتقييم �أداء الموظفين وترقيتهم ومكاف�أتهم  بالإعتماد على 

�أدائهم. 

تراعي الجمعية تطبيق �سيا�سة برنامج نطاقات للتوظيف وهو برنامج �أطلقته وزارة 
العمل ال�سعودية لتحقيق ن�سبة التوطين للمن��شآت داخل المملكة العربية ال�سعودية كما 
ي�شمل منهج الإدارة الالتزام بتوفير بيئة عمل �آمنة و�صحية لجميع الموظفين، وتنظيم 
ال�شركة بما فيها مجل�س الإدارة. ويطبق  و�إدارة  العلاقة والات�صال ما بين الموظفين 
هذا المنهج و�إدارة ��شؤون الموارد الب�شرية في الجمعية من خلال المدير الإداري وجهة 

متخ�ص�صة في �إدارة الموارد الب�شرية.

منهج الإدارة

- 1430هـ 
م  2009

19عدد الموظفين

- 1432هـ 
م  2011

- 1431هـ 
م  2010

- 1433هـ 
م  2012

212122
52.4%ن�سبة ال�سعوديين %53%52%59.1
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تعك�س ن�سبة الإناث المرتفعة في فريق عمل الجمعية جهود الجمعية في توفير بيئة عمل 
منا�سبة للجن�سين وبما يتنا�سب مع خبرة الجمعية في مجال التنمية الإجتماعية والتي 
�أظهرت الحاجة لإ�شراك الإناث في القوى العاملة لتح�سين الظروف المعي�شية لعائلاتهن، 
وفي الوقت نف�سه، تدرك الجمعية �أهمية الحفاظ على التوازن في ن�سبة الموظفين الذكور 
العمل الميداني مع مختلف �شرائح المجتمع يتطلب ح�ضوراً قوياً وقدرة على  �أن  حيث 
احتواء مختلف الثقافات والتقاليد، بما فيها ما يتعلق بعمل المر�أة ال�سعودية.كما يعك�س 
فريق العمل في الجمعية تنوع في الفئات العمرية، وبلغت ن�سبة ال�شباب )18-30 عاماً( 

العاملين في الجمعية 22.7% في العام 1433هـ/2012م.

عمل  فر�ص  وتوفير  منا�سبة  عمل  بيئة  بتوفير  الالتزام  على  جاهدة  الجمعية  تعمل 
متكافئة لكلا الجن�سين، �إذ بلغت ن�سبة الإناث 45.5% في نهاية عام 1433هـ/2012م 

من مجموع موظفي الجمعية، مقابل 33% للعام ال�سابق، بزيادة مقدارها %38. 

التنوع في فريق العمل

- 1430هـ 
م  2009

ن�سبة الإناث - من 
مجموع الموظفين

- 1432هـ 
م  2011

- 1431هـ 
م  2010

- 1433هـ 
م  2012

%37%33%38.1%45.5
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عدد الموظفين ح�سب الفئة العمرية

465

الفئة 
العمرية

- 1431هـ 
م  2010

- 1430هـ 
م  2009

- 1433هـ 
م  2012

- 1432هـ 
م  2011

 30  -  185
769  40  -  315
987  50  -  417

111  60  -  511
000  70  -  611

�أع�ضاء مجل�س الإدارة ح�سب الفئة العمرية

100

الفئة 
العمرية

- 1431هـ 
م  2010

- 1430هـ 
م  2009

- 1433هـ 
م  2012

- 1432هـ 
م  2011

50  -  414

999 60  -  5110
788 70  -  616

444 +  713
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تهدف  وبالتالي  وتكريمهم،  الموظفين  لتقييم  الأ�سا�س  هو  الأداء  �أن  الجمعية  تعتبر 
الجمعية �إلى الا�ستثمار في �أنظمة الجمعية وموظفيها لإيجاد بيئة عمل و�أدوات ت�ساعد 
ا  نَّ فريق العمل على تحقيق الكفاءة المرجوة والإنجاز المن�شود.  ولتحقيق ذلك، وكما بيَّ
في ف�صل »تعزيز الأثر الاجتماعي من خلال برامج م�ستدامة عملت الجمعية على عقد 
وو�ضع  البرامج  هذه  وتحليل  درا�سة  بهدف  برامجها  من  لكل  �إ�ستراتيجية  �شراكات 
�أنظمة و�سيا�سات ت�ضمن كفاءة العمل وتحقيق نتاج �أف�ضل.  كما عملت الجمعية على 
تقييم الهيكل التنظيمي وتعديله بما ي�ضمن تعزيز �إدارة الموارد الب�شرية وتعزيز كفاءة 

الإدارة والعمليات الداخلية لكل �إدارة من �إدارات الجمعية.

التدريب وتقييم الأداء 

» تعتبر الجمعية أن الأداء هو 
الأساس لتقييم الموظفين 

 وبالتالي تهدف الجمعية  
إلى الاستثمار في أنظمة 

الجمعية وموظفيها «

96
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  مندوب مبيعات

 مجل�س الإدارة

م�ساعد تنفيذي
  م�ساعد �إداري

مدير تطوير البرامج
  باحث

من�سق ال��شؤون القانونية

المدير المالي
  محا�سب رئي�سي

  محا�سب

مدير ال��شؤون الإدارية و الموارد الب�شرية
  م�ساعد �إداري

  �إخت�صا�صي موارد ب�شرية

  من�سق وحدة المرا�سلات

  م�س�ؤول تكنولوجيا المعلومات
  م�س�ؤول ا�ستقبال تنفيذي

  م�شرف مركبات

  �سائق 1
  �سائق 2

  من�سق العمليات

  مدير برامج رواج الحرف

  مدير برنامج القرو�ض المي�سرة

  مدير برامج التطوع

  مدير المبادرات

مدير عمليات التنمية المجتمعية

مدير دائرة الجودة
  من�سق متابعة وتقييم1

  من�سق متابعة وتقييم2

مدير ت�سويق 

  من�سق تنمية موارد مالية

الأمين العام لمنتدي التنمية الإجتماعيةلجانتدقيق داخليالمدير العام 

  م�س�ؤول ادارة الأملاك

  من�سق م�شتريات

مدير برنامج اقر�أ

  �أمين �صندوق

�أخ�صائي و�سائل ات�صال
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تحرص الجمعية على تدريب موظفيها «
في جميع النواحي 

الإداريةوالفنية
دُرِّب جميع الموظفين بالتعاون مع 
مراكز تدريبية داخل وخارج الجمعية

»

والفنية.   الإدارية  النواحي  جميع  في  موظفيها  تدريب  على  الجمعية  تحر�ص  كما 
مراكز  مع  بالتعاون  الجمعية  موظفي  جميع  تدريب  تم  1433هـ/2012م،  العام  ففي 
تدريبية معتمدة داخل وخارج الجمعية، كما عقدت ور�ش عمل للموظفين بالتعاون مع 
الجهات غير الربحية وم�ؤ�س�سة الملك خالد الخيرية، وتم عقد دورات خا�صة بتنمية 
مهارات القيادة واتخاذ القرار كما تم عمل دورة خا�صة بالذكاء الاجتماعي. في العام 
كلفة  وبلغت    .47.3 الجمعية  لموظفي  التدريب  �ساعات  معدل  بلغ  1433هـ/2012م، 

التدريب 165,411 )ر.�س( خلال العام نف�سه.

معدل �ساعات تدريب الموظفين

- 1431هـ 
م  2010

- 1430هـ 
م  2009

- 1433هـ 
م  2012

- 1432هـ 
م  2011

85147.3 5.5

معدل �ساعات التدريب ح�سب م�ستوى الوظيفي

10865غ.م

- 1431هـ 
م  2010

- 1430هـ 
م  2009

- 1433هـ 
م  2012

- 1432هـ 
م  2011

غ.مالإدارة العليا
2046.3غ.م غ.مالإدارة الو�سطى
14.240.1غ.م غ.مالموظفين
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عملت الجمعية خلال عام 1433هـ/2012م على ربط م�ؤ�شرات �أداء البرامج و�أخذ �أداء 
الا�ستدامة بعين الاعتبار في معايير تقييم الموظفين. كذلك اعتمدت التغذية الراجعة 
من ذوى الم�صلحة الم�شتركة في التقييم بطريقة 360 حيث قيم كل موظف من زملائه 
ورئي�سه المبا�شر ومر�ؤو�سيه وكذلك من ذوي الم�صلحة الم�شتركة.  و�أظهرت نتائج التقييم 
الكفاءة  50% بينما كان م�ستوى  �أكثر من  �أ�صبحت  �أن كفاءة الأداء لجميع الموظفين 
لـ 9.5% من الموظفين �أقل من 50% عام 1432هـ/2011م. وتعمل الجمعية على منح 
ب�شكل يحقق  العام  نهاية  الأداء في  تقييم  نتائج  بناء على  ال�سنوية  والزيادة  المكاف�آت 
العدالة والم�ساواة للجميع. تلتزم الجمعية بتقديم جميع المزايا التي ين�ص عليها قانون 
والت�أمينات  والأجور  والمر�ضية  ال�سنوية  بالإجازات  يتعلق  فيما  وذلك  ال�سعودي  العمل 
الاجتماعية وغيرها. وين�ص قانون الت�أمينات الاجتماعية على �أنه يطبق فرع المعا�شات 
ب�صورة  المهنية  الأخطار  نظام  يطبق  بينما  فقط،  ال�سعوديين  على  �إلزامية  ب�صورة 
موظفي  جميع  على  القانون  هذا  ويطبق  ال�سعوديين،   وغير  ال�سعوديين  على  �إلزامية 

الجمعية.
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مشاركة أعضاء فريق العمل ورضاهم

تحر�ص  الذين  الرئي�سيين  الم�صلحة  ذوي  من  كواحد  العمل  فريق  الجمعية  فت  عرَّ
الجمعية وتعمل جاهدة على م�شاركتهم ب�شكل فعال وعلى تلبية �أولوياتهم.

�إدارة الجمعية مع فريق العمل ب�شكل دوري من خلال الاجتماعات اليومية،  تتوا�صل 
واجتماعات مناق�شة خطة العمل، وغيرها من �سبل التوا�صل، وعلى ر�أ�س هذه ال�سبل 
وروح  والإدارة  الموظفين  التوا�صل بين  ال�شفافية في  تعك�س  التي  المفتوح  الباب  �سيا�سة 
الفريق. كما تعمل الجمعية على توطيد العلاقات من خلال جمع الموظفين خارج �أوقات 

الدوام وعقد �إفطار الأعياد مرتين في ال�سنة.

%84%80

- 1433هـ 
م  2012

- 1432هـ 
م  2011

معدل ر�ضا الموظفين

نظام تدفق المستندات

عملت �إدارة ال��شؤون الإدارية والموارد الب�شرية على تطبيق نظام تدفق الم�ستندات بحيث 
يمكّن الموظفين من �إيجاد جميع النماذج التي يحتاجونها والمتعلقة بالإجازات وال�سلف 

و�شهادات التعريف بالإ�ضافة �إلى  نظام ونماذج ال�شكاوي والاقتراحات

معدل دوران الموظفين

 تطمح الجمعية �إلى ترجمة جميع ما �سبق من ممار�سات متعلقة ب�إدارة الموارد الب�شرية 
�إلى واقع ملمو�س ينعك�س على معدل دوران منخف�ض للموظفين. وكما يت�ضح من الجدول 
المجاور، تعتبر ن�سبة دوران الموظفين مرتفعة قليلًا بالمقارنة مع طموح الجمعية في توفير 

بيئة عمل منا�سبة ومريحة ت�سهم في �إبقاء معدل دوران الموظفين �أقل ما يمكن.

نسبة رضا الموظفين تعكس

مدى فعالية
منهج وسياسات إدارة الموارد البشرية  

ومشاركة فريق 
العمل.

«

«
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الموظفين الإناث

المجموع معدل دوران الموظفين
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حقوق الإنسان

مبادئ  بجميع  الجمعية  تلتزم  ال�سعودي،  العمل  بقانون  الجمعية  لالتزام  بالإ�ضافة 
العربية  المملكة  يتعار�ض مع قوانين  الإن�سان المعترف بها محليا ودولياً، بما لا  حقوق 
ال�سعودية. فتلتزم الجمعية بالحد الأدنى للعمر الم�سموح به للتوظيف وتعار�ض عمالة 
التعامل بالعمالة الإجبارية  �أ�شكالها، كما تحر�ص الجمعية على عدم  الأطفال بكافة 
التمييز على  بيئة عمل خالية من  �أو غير مبا�شر، وتحر�ص على توفير  ب�شكل مبا�شر 
�أ�سا�س العرق �أو الدين �أو الجن�س �أو غيرها من �أ�س�س التمييز، فتتحلى الموظفات الإناث 
تكاف�أت  اذا  الراتب  نف�س  ويتقا�ضين  الذكور  الموظفون  بها  يتحلها  التي  المزايا  بنف�س 
الم�ؤهلات والمن�صب. وتفتخر الجمعية بعدم ت�سجيل �أي حالة تمييز منذ ت�أ�سي�سها تتميز 
الأجور في الجمعية ب�أنها تتما�شى مع معطيات ومتطلبات ال�سوق وتتما�شى مع متو�سط 
الرواتب المدفوعة لنف�س المن�صب في كلا القطاعين العام والخا�ص وكذلك الم�ساواة بين 

ال�سعوديين وغير ال�سعوديين في الحقوق والواجبات.

نظام الشكاوي والاقتراحات

في  عام 1433هـ/2012م، عملت الجمعية على تطبيق هذا النظام الذي يتيميز بما يلي:

• �إجراءات التظلم 	 الم�ساعدة فى حل الم�شاكل بطريقة ودية وغير ر�سمية نظرا لأن 
الر�سمية ت�ؤدى �إلى انخفا�ض الإنتاجية وتوتر علاقات العمل.

• الم�ساعدة في حل الم�شاكل ب�صورة حيادية ت�ضمن عدم التحيز وبالتالي �شعور الموظف 	
بالارتياح لتقديم �أي �شكوى.

• �إلزام الأطراف جميعها بتطبيق المقترحات.	

• ت�شجيع الموظفين على تقديم الإقتراحات التي يرونها منا�سبة لتطوير طرق و�أ�ساليب 	
العمل الداخلية.
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الصحة والسلامة

ي�شمل  الطبي  الت�أمين  نظام  و  الما�ضية.  ال�سنوات  خلال  عمل  �إ�صابات  �أي  ت�سجل  لم 
جميع موظفي الجمعية على اختلاف �أعمالهم ومواقعهم، كما ي�شمل هذا النظام �أمور 
ال�صحة وال�سلامة المتعلقة ببرنامج رواج وعلى الأخ�ص عاملات الإنتاج وذلك نتيجة 
تعر�ضهم ب�شكل يومي للمخاطر المتعلقة بالخياطة و�إنتاج الملاب�س وقد تم التعاقد مع 
�شركة للت�أمين عليهن على مدار 24 �ساعة . وي�شمل هذا النظام على عدد من م�ؤ�شرات 
�إ�ضافة  )بالأيام(،  العمل  �إ�صابات  عن  الناتج  ال�ضائع  الوقت  »�إجمالي  �أهمها  الأداء 
الى عقد دورة تدريبية لجميع موظفي الجمعية عن التوعية ال�صحية ووجود �صناديق 
للإ�سعافات الأولية يتولى متابعتها ومعاينتها والت�أكد من �سلامة محتوياتها �أحد موظفي 

الجمعية على مدار العام. 
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تحقيق الاستدامة المالية
»تحظى الجمعية بثقة وزارة 

الشؤون الاجتماعية ودعمها لتوجه 
الجمعية القائم على التنمية 

المستدامة، والذي تسعى الجمعية 
من خلاله إلى زيادة مبلغ الدعم 

السنوي من الوزارة. «
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�أنواعها  اختلاف  على  المنظمات  لا�ستدامة  �أ�سا�سية  ركيزة  المالية  الا�ستدامة  تعتبر 
للجمعية  المالية  الا�ستدامة  ل�ضمان  �إهتمامها  جل  الجمعية  تولي  لذلك  و�أن�شطتها.  
وبالتالي ا�ستدامة برامجها و�أثرها على المجتمع. في الوقت الذي ركزت فيه الجمعية 
على تحليل وتطوير برامجها و�سيا�ساتها لتعزيز الكفاءة، بد�أت الجمعية خلال العام 
1433هـ/2012م العمل على تطوير نظامها المالي وربطه بكفاءة البرامج بحيث تُظهر 

الجمعية الكفاءة المالية من خلال �إظهار القيمة التي تحققها برامج الجمعية للأفراد 
والمجتمعات لكل ريال يتم ا�ستثماره في هذه البرامج.  و�سيتم الانتهاء من و�ضع م�ؤ�شرات 
الأداء المالية ذات ال�صلة و�إ�صدار التقارير التي تعك�س الكفاءة المالية للتقارير خلال 
العام 1434هـ/2013م. كما بد�أت الجمعية خلال العام 1433هـ/2012م ب�إعداد خطة 
م�ستقلة تعنى بتنمية الموارد المالية بهدف تحقيق الا�ستدامة المالية، وتهدف الجمعية �إلى 
الانتهاء من �إعداد هذه الخطة العام القادم والعمل على تطوير الإجارة المالية بما ي�ساعد 
على تحقيق �أهداف خطة تنمية الموارد المالية.  خلال العام 1433هـ/2012م،  حققت 
الجمعية 64% مقابل هدف العام لمبلغ الدعم مما يعك�س كفاءة الإدارة العامة بتح�صيل 
مبالغ الدعم، في حين �أن عملية الدعم المالى عن طريق البرامج – مثل �إيرادات برنامج 
رواج من بيع المنتجات – فقد انخف�ض خلال العام نف�سه. و من المتوقع �أن ت�ساعد خطة 
تنميو الموارد على �إيجاد م�صادر دخل ثابتة للجمعية من خلال ال�شراكات مع الداعمين 

ومن خلال تفعيل الا�ستثمار العقاري كم�صدر مالي ثابت. 

تتم �إدارة الأمور المالية للجمعية من خلال ق�سم المحا�سبة الذي يقوم ب�إعداد الموازنة 
التقديرية ال�سنوية و�إعداد التقارير المالية ال�سنوية، والتي تكتب ح�سب معايير وزارة 
من  المكلف  ال�سعوديون  المحا�سبون  مكتب  قبل  من  تدقيقها  ويتم  الإجتماعية  ال��شؤون 
تطبيق معايير محا�سبية  وقد تمكنت الجمعية من خلال  الإجتماعية.  ال��شؤون  وزارة 
 %6.5 متقدمة من تقليل معدل �إنحراف الموازنة الفعلية عن الموازنة التقديرية �إلى	 
�إلى  1433هـ/2012م  العام  بنهاية  �إزداد  �أن هذا الانحراف  �إلا  1431هـ/2010،  عام 
38% وذلك منذ �إنطلاق عام 1433هـ/2012م تم �إعتماد خطة مالية طموحة للخم�س 

التنمية  عمليات  وح��دة  جميع  في  الأداء  وتطوير  تح�سين  مع  بالتوازي  المقبلة  �أع��وام 
المجتمعية مما �شكل تحديا في عملية تحقيق الأهداف المالية وفقاً لخطة العام المالي 
1433هـ/2012م، �إلا �أنه رغم هذا الإنحراف تم الحفاظ على ن�سبة الفائ�ض المتوقعة 

بين الدخل والم�صروفات، مما يعطي م�ؤ�شراً على �ضبط عملية الم�صروفات بما لا يزيد 
عن الدخل المتوقع. وقد ترتب على ذلك تركيز وحدة العمليات على متابعة تنمية الموارد 
الا�ستراتيجية �سنويا بينما تعمل الادارة العليا على ا�ستقطاب دعم ا�ستراتيجي جديد 

يكفل تحقيق الاهداف المالية وفقاً للخطة المالية التي تم �إعدادها.

منهج الادارة
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مصادرنا المالية

• ال��شؤون 	 وزارة  من  مادياً  دعماً  الجمعية  ت�ستلم   – الحكومة  م��ن  الإي����رادات 
ع��ام  الح��ك��وم��ة  م��ن  �إي��رادات��ن��ا  انخف�ضت  وق���د  ���س��ن��وي،  ب�شكل  الإج��ت��م��اع��ي��ة 
 350,000 لتبلغ  1432هـ/2011م،  بعام  مقارنة   %61 بن�سبة  1433هـ/2012م 

ال��وزارة العام الما�ضي عن  �إنخفا�ض دعم  �إلى  )ر.���س(، ويعزى هذا الانخفا�ض 
العام الذي ي�سبقه يعود �إلى عدم وجود منتدى التنمية الإجتماعية العام الما�ضي، 
لأعمال  ال��وزارة  دعم  زي��ادة  كيفية  درا�سة  على  العمل  حالياً  ج��اري  ب�أنه  علماً 
لدى  الدعم  بمخ�ص�صات  الخا�صة  النظم  و  ال�ضوابط  مع  يتوافق  بما  الجمعية 
الوزارة. وتحظى الجمعية بثقة وزارة ال��شؤون الإجتماعية ودعمها لتوجه الجمعية 
القائم على التنمية الم�ستدامة، والذي ت�سعى الجمعية من خلاله �إلى زيادة مبلغ 

الدعم ال�سنوي من الوزارة.

• �إذ �شكلت 	 �أكبر م�صادر الجمعية المالية  – يعتبر هذا  الإي���رادات من ال�شركات 
الإيرادات من ال�شركات خلال عام 1433هـ/2012م 43% من مجموع الإيرادات 

الكلي للجمعية، وهو ما يقارب الن�صف. 

          وبلغت الإيرادات من ال�شركات 5,864,684 )ر.�س( خلال عام 1433هـ/2012م،      

      مقارنة بـ 5,973,000 )ر.�س( خلال عام 1432هـ/2011م. تعتبر الجمعية هذا  

        الم�صدر رئي�سياً وا�ستراتيجياً حيث ت�سعى الجمعية �إلى ن�شر مفهوم التنمية الم�ستدامة 

        في القطاعين العام والخا�ص وعلى م�ستوى المملكة، والذي من ��شأنه تعزيز ثقة 

      ال�شركات بالجمعية، ولكن لا بد من تدعيم هذا التوجه بزيادة الأثر الاجتماعي 

       والإقت�صادي الذي تحققه البرامج، و�إطلاق برامج جديدة تم�س بق�ضايا الا�ستدامة 

     للمجتمع ال�سعودي، والذي �سيكون محور تركيز الجمعية وفريق عملها خلال 

         الأعوام القادمة. وكان من �أكبر الداعمين من ال�شركات خلال عام 1433هـ/2012م:  

        م�ؤ�س�سة ح�سن عبا�س ال�شربتلي الخيرية، �شركة بن لادن ال�سعودية، محمد يو�سف 

        ناغي لل�سيارات، ال�صندوق الخيري الإجتماعي و�شركة �أحمد محمد عبدالوهاب 

        ناغي و�أولاده .
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• الرئي�سية 	 الم�صادر  من  الم��الي  الم�صدر  ه��ذا  – يعتبر  الأف����راد  م��ن  الإي�����رادات 
للجمعية، حيث �شكلت الإيرادات من الأفراد عام 1433هـ/2012م ما ن�سبته %34 
من مجموع الإيرادات للعام.  حيث بلغ الإيراد 4,648,152 )ر.�س( للعام نف�سه 
بانخفا�ض طفيف عن العام ال�سابق. وكان من �أكبر الداعمين من الأفراد خلال 
العام 1433هـ/2012م: محمد عبد الله ال�شربتلي، عبدالاله �سالم بن محفوظ، 
�صاحبة ال�سمو الملكي الأميرة / م�شاعل بنت ماجد بن عبد العزيز، عبدالخالق 

�سعيد، فوزية الجفالي، �أحمد عبد الله عا�شور وفريد العظم.

• المالية 	 الإي��رادات  يخ�ص  فيما  الجمعية  غاية  تتمثل   – الإي���رادات من الإنتاج 
م�صروفات  تت�ساوى  بحيث  المالية  الا�ستدامة  �إل��ى  برامجها  بجميع  بالو�صول 
رواج  برنامج  �إي����رادات  وبلغت  الأق���ل.  على  �إي��رادات��ه  م��ع  ال�سنوية  البرنامج 
27% عن العام  1433هـ/2012م، بانخفا�ض ن�سبته  للعام  1,633,025 )ر.�س( 

1432هـ2011/م، ويرجع ذلك ب�شكل �أ�سا�سي لقلة �أوامر العمل لبرنامج رواج.

• الإيرادات من الا�ستثمار – تتلخ�ص �إ�ستراتيجية الجمعية بما يتعلق بالا�ستثمارات 	
المالية بالا�ستثمار في ال�صناديق الا�ستثمارية والأ�سهم في ال�سوق المالي ال�سعودي، 
وذلك بالتعاون مع �شركات ر�سمية معتمدة. وتتركز معايير الا�ستثمار في ال�شركات 
الم�صنفة ك�شركات ممتازة فقط، مع �إبقاء مخاطر الا�ستثمار �أقل ما يمكن لحماية 
ر�أ�س المال، وتحقيق عائد مادي ملمو�س.  بلغت �إيرادات الجمعية من الا�ستثمار 

915,458 )ر.�س( خلال عام 1433هـ/2012م.

• 1433هـ/2012م هو عام تفعيل 	 عام  الإيرادات من الإ�ستثمار العقاري – كان 
الا�ستثمار العقاري كواحد من م�صادر الإيراد المالي للجمعية، وبلغت ن�سبة الإيراد 
من الا�ستثمار العقاري لهذا العام 64,000 )ر.�س(، �إذ يوجد لدى الجمعية حالياً 
قُدماً من خلال  العمل  ا�ستثمار عقاري في حي غليل بمدينة جدة وجاري  وقف 
لجنة الا�ستثمارات بالجمعية على �إن�شاء �إ�ستثمار عقاري يحقق دخل يكفل بتغطية 

الم�صروفات الت�شغيلية على المدى الطويل.

• 	 67,000 الع�ضوية   ر�سوم  �إي��رادات  بلغت   – الع�ضوية  ر�سوم  الإي����رادات من 
)ر.�س( عام 1433هـ/2012م،

• �إيرادات �أخرى – بلغت قيمة �إيرادات الجمعية الناتجة عن ح�صتها من �إيرادات 	
معهد الملك عبدالله بن عبدالعزيز للت�أهيل العملي للخريجين مقابل حق امتياز 
ا�ستخدام ا�سم المعهد التابع للجمعية ولم تظهر في الأعوام ال�سابقة لأنها ظهرت 
بعد الترتيب المالي لهذا العام �إ�ضافة �إلى بيع �سيارة للجمعية ومكيفات لمركز رواج 

وذلك بقيمة �إجمالية 298,061 )ر.�س( خلال عام 1433هـ/2012م.
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الأرقام في الجدول �أعلاه مخت�صرة ب�أخذ ثلاثة خانات من الرقم الأ�صلي )000( 
ر.�س اخت�صار ريال �سعودي

- 1431هـ 
م  2010

- 1433هـ 
م  2012

- 1432هـ 
م  2011

32,77831,09033,025قيمة الا�صول ) 000 ر.�س (

الأرقام في الجدول �أعلاه مخت�صرة ب�أخذ ثلاثة خانات من الرقم الأ�صلي )000( 
ر.�س اخت�صار ريال �سعودي

- 1431هـ 
م  2010

- 1433هـ 
م  2012

- 1432هـ 
م  2011

معدل انحراف الموازنة الفعلية 
عن الموازنة التقديرية

%6.5%32%38

الإيرادات من الحكومة 
) 000 ر.�س (

600900350

الإيرادات من ال�شركات 
) 000 ر.�س (

4,769.35,973.35,865

الإيرادات من الأفراد
) 000 ر.�س (

4,769.34,665.34,648

الإيرادات من الإنتاج
) 000 ر.�س (

4,894.42,247.51,633

الإيرادات من الا�ستثمار
) 000 ر.�س (

2,608.413.3915

الإيرادات من الا�ستثمار
العقاري ) 000 ر.�س (

0064

الإيرادات من ر�سوم 
الع�ضوية ) 000 ر.�س (

1035067

298م�ؤ�شر جديد�إيرادات �أخرى

�إجمالي الإيرادات
) 000 ر.�س (

17,744.413,849.413,840

م�ؤ�شر جديد
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الأثر الاقتصادي المباشر وغير المباشر للجمعية

لا يكاد الأثر الاقت�صادي المبا�شر للجمعية يختلف عن �أثرها الاقت�صادي غير المبا�شر، 
فكمنظمة غير ربحية وبالنظر �إلى مهمة الجمعية يت�ضح �أن الأثر الاقت�صادي للجمعية 
يتمثل في �أثر برامجها على جميع الفئات الم�ستهدفة وعلى المجتمع ب�شكل عام، بالإ�ضافة 
�إلى م�صروفات الجمعية العمومية والإدارية وما لها من �آثار اقت�صادية غير مبا�شرة، 

مثل رواتب موظفي الجمعية.

- 1431هـ 
م  2010

- 1433هـ 
م  2012

- 1432هـ 
م  2011

الم�صروفات العمومية 
و الإدارية* )ر.�س(

1,109.72,248.91,163

4,977.412,111.99,412الم�صاريف الت�شغيلية )ر.�س(

1,402.72,373.91,699الم�ساعدات )ر.�س(

739.4872.7751ا�ستهلاك الأ�صول )ر.�س(

8٫229.217٫607.413٫025�إجمالي الم�صاريف )ر.�س(

 ر.�س اخت�صار ريال �سعودي
* ت�شمل الرواتب و الأجور

وتحاول الجمعية في جميع عملياتها اتخاذ �إجراءات بحيث تحقق �أعلى النتائج ب�أقل 
المخرجات. وعملت الجمعية على  ي�ؤثر ذلك على جودة  ما لم  الت�شغيلية،  الم�صاريف 

تطبيق نظام مراكز التكلفة مما يوفر تحكم �أكبر في الم�صاريف ويزيد دقتها.

كما تلتزم الجمعية بتعزيز �أثرها على المجتمع المحلي من خلال دعمها لمبادرة ال�سعودة 
على نطاق �أو�سع من الموظفين؛ بحيث تقوم الجمعية باختيار موردين )مزودي خدمات( 
محليين طالما �أمكن ذلك، وطالما توفر في المزود مقيا�س الجودة العالية وال�سعر المنا�سب 
المملوكة  ال�شركات  ب�أنهم  المحليين  الخدمات(  )مزودي  الموردين  الجمعية  وتعرف 

ل�سعوديين.

الأرقام في الجدول �أعلاه مخت�صرة ب�أخذ ثلاثة خانات من الرقم الأ�صلي )000( 
ر.�س، اخت�صار ريال �سعودي

الأرقام في الجدول �أعلاه مخت�صرة ب�أخذ ثلاثة خانات من الرقم الأ�صلي )000( 

- 1431هـ 
م  2010

- 1433هـ 
م  2012

- 1432هـ 
م  2011

مجموع ما تم دفعه للمزودين
1,546المحليين ) ر . �س (

مجموع ما تم دفعه للمزودين
929907926غير المحليين ) ر . �س (

ن�سبة ما تم دفعه للمزودين 
63%90%82%المحليين ) ر.�س.(

4,2718,279
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إدارة العمليات بطريقة
 صديقة للبيئة

“يتمثل منهج الإدارة بترشيد استهلاك 
الطاقة في جميع عمليات الجمعية و تطبيق 

مبادرات تعمل على تقليل كمية الطاقة 
المستهلكة مما ينعكس على كمية الغازات 

الدفيئة الناتجة عن عمليات الجمعية، 
وبالتالي تقليل الأثر البيئي الناجم عن خدمات 

ومنتجات الجمعية وبرامجها. ”
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استهلاك الطاقة

يتمثل منهج الإدارة بتر�شيد ا�ستهلاك الطاقة في جميع عمليات الجمعية والعمل على 
تطبيق مبادرات تعمل على تقليل كمية الطاقة الم�ستهلكة مما ينعك�س على كمية الغازات 
الدفيئة الناتجة عن عمليات الجمعية، وبالتالي تقليل الأثر البيئي الناجم عن خدمات 

ومنتجات الجمعية وبرامجها. 

ويتمثل ا�ستهلاك الجمعية للطاقة في كمية الكهرباء التي ت�ستخدم في المقر الرئي�سي 
للجمعية وفي مقر رواج، وفي الوقود الم�ستخدم ل�سيارات وحافلات الجمعية. 

في عام 1433هـ/2012م حققت الجمعية انخفا�ضا كبيراً في كمية الكهرباء الم�ستهلكة 
�إذ بلغ الا�ستهلاك 90,436 كيلوواط مقارنة بـ 184,486 كيلوواط لعام 1432هـ/2011م، 
وهو انخفا�ض بن�سبة 51%. وقد حققنا هذا الانخفا�ض الكبير من خلال تطبيق ما 

يلي:

11 العمل على تطبيق مركز الحا�سوب الافترا�ضي والذي يوفر ما يقارب 50% من .
ا�ستهلاك الكهرباء بالن�سبة للحوا�سيب العادية.

22 تركيب م�صابيح  موفرة للطاقة في جميع مكاتب الجمعية وفي مركز رواج للإنتاج..

33 توعية الموظفين من خلال و�سائل مختلفة )مثل �إر�سال ر�سائل �إلكترونية للتوعية( .
و�ضع  ومن ذلك  �أمكن ذلك،  الكهرباء حيث  ا�ستهلاك  التقليل من  �أهمية  حول 

مل�صقات توجيهية في جميع رفوف ومكاتب الجمعية وبجانب مفاتيح الإ�ضاءة.

44 التحكم بدرجة حرارة �أجهزة التكييف بما يتنا�سب مع راحة الموظفين وي�ضمن .
�سلامة الأجهزة الإلكترونية والأثاث، مع عدم الإ�سراف في التبريد.

55 التحقق من �إطفاء جميع الأجهزة الإلكترونية والإ�ضاءة بعد انتهاء �ساعات العمل. .

66  بالإ�ضافة �إلى تخفي�ض انبعاثات الغازات الدفيئة نتيجة لتقليل ا�ستهلاك الكهرباء .
�إلى الن�صف خلال عام 1433هـ/2012م، فقد �ساعد ذلك على تح�سين الكفاءة 

المالية للجمعية من خلال تقليل قيمة فواتير الكهرباء.    
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منهج الإدارة

عملت الجمعية عام 1431هـ2010م �إلى �إدراج الجوانب البيئية المتعلقة ب�أوجه ن�شاط 
الا�ستراتيجية  خطتها  في  رئي�سي  ب�شكل  والخارجي  الداخلي  الم�ستوى  على  الجمعية 
الأثر  درا�سة  على  يعمل  بحيث  1436هـ2015/م(،   - )1432هـ2011/م  الخم�سية 

والأداء البيئي للجمعية وو�ضع خطط عمل لتح�سين �أدائها في هذ الجانب.

بذلت الجمعية جهود مختلفة خلال عام 1433هـ/2012م بهدف تفعيل �إ�ستراتيجية 
الا�ستدامة فيما يتعلق بالجانب البيئي، فعملت الجمعية على عقد �شراكة مع مجموعة 
الم�شاريع  دعم  على  الجمعية  حر�ص  باب  )من  نا�شئة  �سعودية  مجموعة  وهي  نقاء 
ال�صغيرة والا�ستفادة من الخبرات الجديدة وت�شجيع الابتكار( لتكون الم�ست�شار البيئي 
1433هـ/2012م على تحقيق الإنجازات  للجمعية.  عملت مجموعة نقاء خلال عام 

التالية للجمعية:

• الاجتماعات 	 من  مجموعة  ت�ضمن  والذي  للجمعية  البيئي  التقييم  من  الانتهاء 
والا�ستبيانات مع موظفي و�إدارة الجمعية.  ونتج عن هذا التقييم و�ضع  �إ�ستراتيجية 

لتنفيذ مجموعة من المبادرات بهدف تح�سين الأداء البيئي للجمعية. 

• ت�شكيل الفريق الأخ�ضر ليكون م�س�ؤولًا عن تنفيذ المبادرات البيئية، بما في ذلك 	
تدريب الموظفين والرفع من وعيهم البيئي، ومراقبة الأداء البيئي للجمعية  و�إعداد 

التقارير حول هذا الأداء. 

مركز الحاسوب الافتراضي

بالإ�ضافة �إلى الفوائد الأخرى لمركز الحا�سوب الافترا�ضي، مثل:

11 زيادة الأمان وتقليل خطر الفيرو�سات والبرامج الدخيلة..

22 تقليل فر�صة فقدان المعلومات حيث تخزن جميعها في الحا�سوب المركزي بدل من .
حوا�سيب مختلفة.

33 العمر الافترا�ضي له �أطول من العمر الافترا�ضي للحا�سوب العادي..

بالإ�ضافة لهذه الفوائد فقد �أدركت الجمعية �أن هذه التقنية �ستزيد من كفاءة الطاقة 
حيث �أن مركز الحا�سوب الافترا�ضي ي�ستهلك طاقة �أقل بـ 50% مقارنة 

بالحوا�سيب العادية.

الرؤيا الخضراء لجمعية ماجد بن عبدالعزيز ...

جمعية خضراء لتحقيق معايير الاستدامة البيئية
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ثلاث  تملك  فهي  والحافلات:  ال�سيارات  لوقود  الجمعية  با�ستهلاك  يتعلق  فيما  �أما   
�سيارات وحافلتان كبيراتان وميكروبا�ص  متو�سط، ت�ستخدم جميعها في تلبية احتياجات 
وتو�صيل  الحكومية،  والإجراءات  الأوراق  وا�ستكمال  الوفود  ا�ستقبال  من  الجمعية 
الم�ستفيدات من برنامج رواج من متدربات ومنتجات �إلى �أماكن �سكنهم �أو �إلى �أقرب 
نقطة متفق عليها، �أو لتلبية احتياجات البرامج الأخرى مثل برنامج القرو�ض. وقد بلغ 
�إ�ستهلاك الجمعية من البنزين 12,450 ليتر خلال عام 1433هـ/2012م، بانخفا�ض 
ن�سبته 30% مقارنة بعام 1432هـ/2011م. �أما ا�ستهلاك الديزل، فنجحت الجمعية 

بتخفي�ضه بن�سبة 9.5% لنف�س العام.  وحُقق هذا الانخفا�ض من خلال:

11 جدولة المواعيد بين الأق�سام..

22 تخ�صي�ص �سيارة خا�صة بجولات برنامج رواج - الإنتاج. .

33 تن�سيق موا�صلات المتدربات ح�سب الأحياء القريبة من بع�ضها..

ا�ستهلاك الطاقة

- 1430هـ 
م  2009

- 1429هـ 
م  2008

- 1432هـ 
م  2011

- 1431هـ 
م  2010

الكهرباء
)كيلوواط (

- 1433هـ 
م  2012

174,429138,216216,900184,48690,436

7,27710,66118,57317,84512,450البنزين )لتر(

17,46425,58829,37611,33210,257الديزل )لتر(

انعك�ست نتائج هذه الجهود في تقليل ا�ستهلاك الطاقة للجمعية على تخفي�ض انبعاثات 
الغازات الدفيئة للجمعية للعام 1433هـ/2012م بن�سبة 41% لت�صل 132 طن، مقارنة 

بـ 225طن للعام 1432هـ/2011م. 

- 1430هـ 
م  2009

- 1429هـ 
م  2008

- 1432هـ 
م  2011

- 1431هـ 
م  2010

الغازات الدفيئة الناتجة عن 
ا�ستهلاك الكهرباء )طن(

- 1433هـ 
م  2012

142.7113.1177150.974

الغازات الدفيئة الناتجة عن 
ا�ستهلاك البنزين )طن(

17.625.744.743.230

لغازات الدفيئة الناتجة عن 
ا�ستهلاك الديزل )طن(

47.669.880.13128

مجموع الغازات الدفيئة –  
مكافئ ثاني �أك�سيد الكربون 

)طن(
207.9208.6301.8225132
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استهلاك المياه

ت�ستخدم الجمعية المياه ب�شكل رئي�سي في المقر الرئي�سي للجمعية ومقر رواج، وي�شمل 
لتزويد  كبيرة  بكميات  الماء  ي�ستخدم  فلا  فقط،  اليومي  الاعتيادي  الا�ستخدام  ذلك 
الخدمات والمنتجات. وتح�صل الجمعية على المياه من خلال �شبكة وزارة المياه وال�صرف 
ال�صحي والتي بدورها ت�ستخدم عملية التحلية لتزود مدينة جدة بالماء. وت�سعى الجمعية 
دوماً �إلى تقليل ا�ستهلاك المياه في الجمعية انطلاقاً من فهمها للتحديات البيئية التي 
تواجه العالم والمنطقة العربية وبالتحديد فيما يتعلق ب�شح الموارد المائية، وقد عملت 
الجمعية على تركيب �صنابير لتوفير المياه في جميع مرافق الجمعية. وحققت الجمعية 
توفيرا كبيرا في ا�ستهلاك المياه عام 1432هـ/2011م حيث بلغت ن�سبة الانخفا�ض في 
الا�ستهلاك 78% مقارنةً بعام 1431هـ/2010م وذلك نتيجة لا�ستخدام �أجهزة تر�شيد 
�إذ انخف�ض ا�ستهلاك الماء  1433هـ/2012م  المياه.  وا�ستمر هذا الانخفا�ض في عام 
بن�سبة 15% مقارنة بعام 1432هـ/2011م، وذلك نتيجة زيادة وعي الموظفين ب�أهمية 
تر�شيد ا�ستهلاك الماء، و و�ضع  لوحات توعوية  داخل دورات المياه للتوعيه بالإ�ضافة �إلى 

ا�ستخدام �أدوات التر�شيد )الكي�س الأزرق(.

استهلاك المواد وإدارة النفايات 

ا�ستهلاك   تتبع  في  الجمعية  وترى  الجمعية،  في  ا�ستخداماً  الأكثر  المادة  الورق  يمثل 
الورق والعمل على تقليله فر�صة في تقليل الأثر البيئي للجمعية، وقد عملت الجمعية 
�إ�ستخدام  الداخلية وذلك من خلال  الإجتماعات  الورق في  �إ�ستخدام  على الحد من 
ب�شراء  المتعلقة  المالية  التكلفة  لتقليل  فر�صة  هناك  �أن  كما  �سابقاً،  الم�ستخدم  الورق 
الورق فقط  كغم من   4.8 ا�ستهلاك  ورق. عملت الجمعية على  يلزم الجمعية من  ما 
خلال عام 1433هـ/2012م، وفعلت مبادرة تدوير الورق في الجمعية من خلال توزيع 
حاويات لجمع المخلفات الورقية فقط – وذلك بعد �إعادة ا�ستخدام ما يمكن منها، مثل 
ا�ستخدام ورق الطابعات للكتابة على وجه الورقة الآخر – بحيث تباع هذه المخلفات 
ل�شركات تقوم ب�إعادة ت�صنيع الورق. وقد عملت الجمعية على �إعادة تدوير 2.16 كغم 

من الورق خلال العام ال�سابق.  

ا�ستهلاك الماء ) لتر (

- 1430هـ 
م  2009

- 1432هـ 
م  2011

- 1431هـ 
م  2010

- 1433هـ 
م  2012

359,241379,300212,563180,500
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 كما نجحت الجمعية ب�شراء جميع المواد المنظفة خلال عام 1433هـ/2012م لتكون 
كبير  ب�شكل  للا�ستفادة  1433هـ/2012  العام  خلال  الجمعية  عملت  للبيئة.  �صديقة 
من العمل على تدوير المتبقي من �أقم�شة الانتاج من برنامج رواج، وتم ذلك من خلال 
�أما  التدريب  ق�سم  في  المنتجات  الفتيات  لتدريب  كقطع  ال�صغيرة  الق�صا�صات  عمل 
يوجد  لا  ولكن  تدويرها  لإعادة  جهة  عن  البحث  جاري  جداً  ال�صغيرة  الق�صا�صات 
�أماكن داخل جدة ا�ستقبلتها لعمل �إعادة التدوير ومازالت تحت الدرا�سه لإيجاد خطة 
ال�شرب، فقد  لمياه  البلا�ستيكية  العبوات  با�ستهلاك  يتعلق  �أما فيما  للإ�ستفادة منها. 
عمل موظفو الجمعية – بناء على �إدراكهم لأهمية تقليل النفايات البلا�ستيكية – على 
ا�ستخدام �أكواب قابلة للغ�سل و�إعادة الا�ستخدام، وبذلك اقت�صر ا�ستخدام مياه ال�شرب 
تتبع  تتمكن الجمعية من  زوار الجمعية فقط. ولم  المعب�أة في عبوات بلا�ستيكية على 
النفايات  �إذ تجمع هذه  ال�سابقة،  الأعوام  �أعمالها خلال  الناتجة عن  النفايات  كمية 
من خلال �أمانة مدينة جدة ثم تنقل �إلى مكب النفايات التابع للأمانة، وهي لا تزودنا 

بهذه المعلومات. 

الإنفاق الموجه لحماية البيئة

�أنفقت الجمعية خلال العام 1433هـ/2012م مبلغ 43,130 )ر.�س( لم�شاريع موجهه 
لحماية البيئة تمثلت في �شراء مجموعة نقاء الخا�ص بالإ�ست�شارات والبيئية، 12 حاوية 

لإعادة تدوير الورق والبلا�ستك للجمعية.

- 1430هـ 
م  2009

- 1432هـ 
م  2011

- 1431هـ 
م  2010

منظفات �صديقة
 للبيئة )%(

- 1433هـ 
م  2012

100%33%م�ؤ�شر جديد م�ؤ�شر جديد
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وخطة مالية

ميزانيّة للعام المالي 
1433هـ/2012م

لخمس سنوات
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ميزانية العام المالي 1433هـ / 2012م
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ميزانية العام المالي 1433هـ / 2012م
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خطة مالية لخمس سنوات 
قائمة الدخل والم�صروفات 

المدمجة للجمعية لل�سنوات الخم�س1433- 1437هـ  / 2012- 2016 م 
الأرقام بالريال ال�سعودي

 1433 هـ - 2012 م  
 1434 هـ - 2013 م

 1435 هـ - 2014 م
 1436 هـ - 2015 م

 1437 هـ - 2016 م
 ريال �سعودي 

%
 ريال 

�سعودي 

%
 ريال 

�سعودي 

%
 ريال 

�سعودي 

%
 ريال �سعودي 

%

 الدعم 
والأيرادات

لجمعيه 
 �أدارة ا

 3,300,000 
15.22%

 3,300,000 
9.95%

 3,300,000 
10.95%

 3,300,000 
7.47%

 3,300,000 
8.18%

 البرامج 
 15,515,749 

71.56%
 17,778,520 

53.63%
 23,573,032 

78.22%
 27,150,290 

61.47%
 33,580,457 

83.19%

 المنتدى 
 2,865,104 

13.21%
 12,072,175 

36.42%
 3,263,277 

10.83%
 13,717,739 

31.06%
 3,486,473 

8.64%

لي الدعم والأيرادات
 �أجما

 21,680,852 
100.00%

 33,150,695 
100.00%

 30,136,310 
100.00%

 44,168,029 
100.00%

 40,366,930 
100.00%

ف العمليات
  تكالي

لجمعيه 
 �أدارة ا

 - 
0.00%

 - 
0.00%

 - 
0.00%

 - 
0.00%

 - 
0.00%

 البرامج 
 11,110,989 

71.61%
 13,868,316 

78.01%
 17,163,603 

72.81%
 21,355,624 

78.66%
 26,371,264 

78.53%

 المنتدى 
 1,954,213 

68.21%
 10,428,095 

86.38%
 2,050,035 

62.82%
 11,366,504 

82.86%
 2,155,438 

61.82%

لي تكاليف العمليات
 �أجما

 13,065,202 
60.26%

 24,296,410 
73.29%

 19,213,638 
63.76%

 32,722,129 
74.09%

 28,526,702 
70.67%

  هام�ش الفائ�ض

لجمعيه 
 �أدارة ا

 3,300,000 
100.00%

 3,300,000 
100.00%

 3,300,000 
100.00%

 3,300,000 
100.00%

 3,300,000 
100.00%

 البرامج 
 4,404,760 

28.39%
 3,910,204 

21.99%
 6,409,429 

27.19%
 5,794,666 

21.34%
 7,209,194 

21.47%

 المنتدى 
 910,890 

31.79%
 1,644,080 

13.62%
 1,213,243 

37.18%
 2,351,235 

17.14%
 1,331,035 

38.18%

 هام�ش الفائ�ض
 8,615,651 

39.74%
 8,854,285 

26.71%
 10,922,672 

36.24%
 11,445,901 

25.91%
 11,840,229 

29.33%

ير 
ف غ

 الم�صاري
 المبا�شره

 م�صاريف �أدارة البرنامج 
 1,682,276 

7.76%
 1,787,763 

5.39%
 2,459,146 

8.16%
 2,588,922 

5.86%
 2,674,768 

6.63%

 م�صاريف �أدارة العمليات 
 387,434 

1.79%
 350,049 

1.06%
 410,327 

1.36%
 425,628 

0.96%
 446,549 

1.11%

لجمعيه 
 م�صاريف �أدارة ا

 3,466,332 
15.99%

 3,529,506 
10.65%

 5,022,213 
16.66%

 5,324,395 
12.05%

 5,509,251 
13.65%

لي الم�صاريف غير 
 �أجما

المبا�شره
 5,536,042 

25.53%
 5,667,317 

17.10%
 7,891,687 

26.19%
 8,338,945 

18.88%
 8,630,568 

21.38%

 الأيرادات 
ف 

والم�صاري
ى

الأخر

 �صافي دخل المبنى الأ�ستثماري 
 - 

0.00%
 - 

0.00%
 - 

0.00%
)5,957,177( 

-13.49%
)5,957,177( 

-14.76%

 م�صاريف تمويليه 
 - 

0.00%
 - 

0.00%
 - 

0.00%
 1,753,963 

3.97%
 1,543,802 

3.82%

 �صافي الأيرادات والم�صاريف 
الأخرى

 - 
0.00%

 - 
0.00%

 - 
0.00%

)4,203,215( 
-9.52%

)4,413,375( 
-10.93%

 الفائ�ض 
 3,079,609 

14.20%
 3,186,968 

9.61%
 3,030,985 

10.06%
 7,310,170 

16.55%
 7,623,036 

18.88%
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     1432 هـ  
     2011 م                  

     1433 هـ 
      2012 م

     1434 هـ 
     2013 م

     1435 هـ

      2014 م
     1436 هـ 
     2015 م

 1437 هـ
2016 م

 الموجودات
  الموجودات المتداوله

 النقديه والبنوك 
 2,677,085 

 3,149,313 
 6,681,555 

 10,592,238 
 15,661,967 

 21,786,618 

 الذمم المدينه 
 247,858 

 1,152,857 
 1,917,918 

 2,524,487 
 3,222,410 

 4,108,102 

 المخزون 
 - 

 271,564 
 319,619 

 376,856 
 445,125 

 445,125 

 موجودات متداوله �أخرى 
 10,000 

 10,000 
 10,000 

 10,000 
 10,000 

 10,000 

لي الموجودات المتداوله
 �أجما

 2,934,943 
 4,583,734 

 8,929,092 
 13,503,581 

 19,339,502 
 26,349,846 

  موجودات طويلة الأجل
 الأ�صول الثابته 

 11,237,022 
 10,847,952 

 10,646,641 
 10,521,309 

 10,425,108 
 10,099,311 

 مبنى الأ�ستثمار 
 - 

 19,313,600 
 37,196,427 

 55,079,253 
 52,876,083 

 50,672,913 

 الأ�ستثمارات 
 16,917,916 

 917,916 
 917,916 

 917,916 
 917,916 

 917,916 

لي موجودات طويلة الأجل
 �أجما

 28,154,938 
 31,079,468 

 48,760,983 
 66,518,478 

 64,219,107 
 61,690,140 

لي الموجودات
 �أجما

 31,089,881 
 35,663,202 

 57,690,075 
 80,022,059 

 83,558,609 
 88,039,986 

طلوبات ومال 
 الم

لجمعيه
 ا

 المطلوبات المتداوله
داعمي قرو�ض دواره

 136,358 
 - 

 - 
 - 

 - 
 - 

 مكافاءات وحوافز م�ستحقه
 191,096 

 272,548 
 342,204 

 559,303 
 594,322 

 629,131 

مخ�ص�صات
 - 

 66,250 
 148,750 

 251,750 
 381,750 

 545,000 

لي المطلوبات المتداوله 
 �أجما

 327,454 
 338,798 

 490,954 
 811,053 

 976,072 
 1,174,131 

 المطلوبات المتو�سطه والطويلة الأجل
ت�سهيلات بنكيه

 - 
 - 

 17,882,827 
 35,765,653 

 30,965,653 
 26,465,653 

داعمي قرو�ض دواره
 - 

 1,325,000 
 1,975,000 

 2,835,000 
 3,435,000 

 4,300,000 

لخدمه
مخ�ص�ص مكاف�أة ترك ا

 
 125,665 

 283,033 
 437,956 

 676,029 
 937,390 

 1,232,672 

لي المطلوبات المتو�سطه 
 �أجما

والطويلة الأجل 
 125,665 

 1,608,033 
 20,295,783 

 39,276,682 
 35,338,043 

 31,998,325 

لجمعيه
  مال ا

لجمعيه 
 مال ا

 32,290,041 
 32,290,041 

 32,290,041 
 32,290,041 

 32,290,041 
 32,290,041 

 الفائ�ض )العجز(  المدور 
 - 

)1,653,279( 
 1,426,330 

 4,613,298 
 7,644,283 

 14,954,453 

لحاليه 
 الفائ�ض )العجز(  لل�سنه ا

)1,653,279( 
 3,079,609 

 3,186,968 
 3,030,985 

 7,310,170 
 7,623,036 

لجمعيه
لي مال ا

 �أجما
 30,636,762 

 33,716,371 
 36,903,339 

 39,934,324 
 47,244,494 

 54,867,530 

لجمعيه
لي المطلوبات ومال ا

 �أجما
 31,089,881 

 35,663,202 
 57,690,075 

 80,022,059 
 83,558,609 

 88,039,986 

 الميزانية العمومية التقديرية
المدمجة للجعية لل�سنوات الخم�س  1433- 1437هـ  / 2012- 2016 م

الأرقام بالريال ال�سعودي
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     1433 هـ  
     2012 م                  

     1434 هـ 
      2013 م

     1435 هـ 
     2014 م

     1436 هـ

      2015 م
     1437 هـ 

     2016 م
 �أجمالي

 1433 - 1437 هـ
2012 - 2016 م

 التدفق 
النقدي من 

الن�شاطات 
الت�شغيليه

 الفائ�ض )العجز( عن 
الفتره ي�ضاف الم�صاريف 

غير النقديه 

 3,079,609  3,186,968  3,030,985  7,310,170  7,623,036  24,230,768 

 6,710,513  2,528,967  2,635,602  421,832  402,811  721,301  الأ�ستهلاكات

 3,800,910  3,589,778  3,452,817  9,945,772  10,152,002  30,941,281 

 التغيرات في 
الموجودات 

والمطلوبات 
الت�شغيليه

 النق�ص )الزياده( في 
�أر�صدة الذمم المدينه

)904,999( )765,061( )606,569( )697,923( )885,692( )3,860,244( 

 النق�ص )الزياده( في 
�أر�صدة المخزون

)271,564( )48,055( )57,236( )68,269(  - )445,125( 

 النق�ص )الزياده( في 
�أر�صدة الموجودات المتداوله 

الأخرى

 -  -  -  -  -  - 

 الزياده )النق�ص( في 
�أر�صدة داعمي قرو�ض دواره

 1,188,642  650,000  860,000  600,000  865,000  4,163,642 

 الزياده )النق�ص( في 
المكافاءات والحوافز 

الم�ستحقه

 81,452  69,656  217,099  35,019 34,809438,035

 الزياده )النق�ص( في 
المخ�ص�صات

 66,250  82,500  103,000  130,000  163,250  545,000 

 الزياده )النق�ص( في 
مكاف�أة ترك الخدمه

 157,368  154,923  238,072  261,361 295,2821,107,007

 �صافي التغيرات في 
الموجودات والمطلوبات 

الت�شغيليه 

 317,148  143,963  754,367  260,188 472,649  1,948,315 

 التدفق النقدي من الن�شاطات 
الت�شغيليه

 4,118,059  3,733,742  4,207,184  10,205,960 10,624,65132,889,595

التدفق 
النقدي من 

الن�شاطات 
الأ�ستثماريه

 المدفوعات ل�شراء �أ�صول 
ثابته

)332,231( )201,500( )296,500( )336.231( -)1٫166٫462( 

 )55٫079٫253(--)17,882,827()17,882,827( )19,313,600( المدفوعات لمبنى الأ�ستثمار

 16,000,000- -  -  -  16,000,000  �أ�ستثمارات

 �صافي التدفق النقدي من 
الن�شاطات الأ�ستثماريه

)3,645,831( )18,084,327()18,179,327()336,231( -)40.245.715( 

التدفق 

النقدي من 
الن�شاطات 
التمويليه

 

 26,465,653  )4,500,000( )4,800,000(17,882,827 17,882,827  -  ت�سهيلات بنكيه

�صافي التدفق النقدي من 
الن�شاطات التمويليه

 -  17,882,827 17,882,827)4,800,000( )4,500,000(  26,465,653 

 �صافي الزياده )النق�ص( في التدفق 
النقدي 

 472,228  3,532,242  3,910,684  5,069,729 6,124,65119,109,533

 2,677,085  15,661,967  10,592,238  6,681,555  3,149,313  2,677,085 ر�صيد النقديه في �أول العام 

21,786,61821,786٫618 15,661,967  10,592,238  6,681,555  3,149,313  ر�صيد النقديه في نهاية العام 

قائمة التدفقات النقدية التقديرية
 المدمجة للجمعية لل�سنوات الخم�س  1433- 1437هـ  / 2012- 2016 م

الأرقام بالريال ال�سعودي 
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     1433 هـ  
     2012 م                  

     1434 هـ 
      2013 م

     1435 هـ 
     2014 م

     1436 هـ

      2015 م
     1437 هـ 

     2016 م
 �أجمالي

 1433 - 1437 هـ
2012 - 2016 م

 التدفق 
النقدي من 

الن�شاطات 
الت�شغيليه

 الفائ�ض )العجز( عن 
الفتره ي�ضاف الم�صاريف 

غير النقديه 

 3,079,609  3,186,968  3,030,985  7,310,170  7,623,036  24,230,768 

 6,710,513  2,528,967  2,635,602  421,832  402,811  721,301  الأ�ستهلاكات

 3,800,910  3,589,778  3,452,817  9,945,772  10,152,002  30,941,281 

 التغيرات في 
الموجودات 

والمطلوبات 
الت�شغيليه

 النق�ص )الزياده( في 
�أر�صدة الذمم المدينه

)904,999( )765,061( )606,569( )697,923( )885,692( )3,860,244( 

 النق�ص )الزياده( في 
�أر�صدة المخزون

)271,564( )48,055( )57,236( )68,269(  - )445,125( 

 النق�ص )الزياده( في 
�أر�صدة الموجودات المتداوله 

الأخرى

 -  -  -  -  -  - 

 الزياده )النق�ص( في 
�أر�صدة داعمي قرو�ض دواره

 1,188,642  650,000  860,000  600,000  865,000  4,163,642 

 الزياده )النق�ص( في 
المكافاءات والحوافز 

الم�ستحقه

 81,452  69,656  217,099  35,019 34,809438,035

 الزياده )النق�ص( في 
المخ�ص�صات

 66,250  82,500  103,000  130,000  163,250  545,000 

 الزياده )النق�ص( في 
مكاف�أة ترك الخدمه

 157,368  154,923  238,072  261,361 295,2821,107,007

 �صافي التغيرات في 
الموجودات والمطلوبات 

الت�شغيليه 

 317,148  143,963  754,367  260,188 472,649  1,948,315 

 التدفق النقدي من الن�شاطات 
الت�شغيليه

 4,118,059  3,733,742  4,207,184  10,205,960 10,624,65132,889,595

التدفق 
النقدي من 

الن�شاطات 
الأ�ستثماريه

 المدفوعات ل�شراء �أ�صول 
ثابته

)332,231( )201,500( )296,500( )336.231( -)1٫166٫462( 

 )55٫079٫253(--)17,882,827()17,882,827( )19,313,600( المدفوعات لمبنى الأ�ستثمار

 16,000,000- -  -  -  16,000,000  �أ�ستثمارات

 �صافي التدفق النقدي من 
الن�شاطات الأ�ستثماريه

)3,645,831( )18,084,327()18,179,327()336,231( -)40.245.715( 

التدفق 

النقدي من 
الن�شاطات 
التمويليه

 

 26,465,653  )4,500,000( )4,800,000(17,882,827 17,882,827  -  ت�سهيلات بنكيه

�صافي التدفق النقدي من 
الن�شاطات التمويليه

 -  17,882,827 17,882,827)4,800,000( )4,500,000(  26,465,653 

 �صافي الزياده )النق�ص( في التدفق 
النقدي 

 472,228  3,532,242  3,910,684  5,069,729 6,124,65119,109,533

 2,677,085  15,661,967  10,592,238  6,681,555  3,149,313  2,677,085 ر�صيد النقديه في �أول العام 

21,786,61821,786٫618 15,661,967  10,592,238  6,681,555  3,149,313  ر�صيد النقديه في نهاية العام 

 1433 هـ - 2012 م  
 1434 هـ - 2013 م

 1435 هـ - 2014 م
 1436 هـ - 2015 م

 1437 هـ - 2016 م
 ريال 

�سعودي 
%

 ريال 
�سعودي 

%
 ريال 

�سعودي 
%

 ريال �سعودي 
%

 ريال �سعودي 
%

 الدعم 
 والأيرادات

لجمعيه 
 �أدارة ا

 3,300,000 
17.54%

 3,300,000 
15.66%

 3,300,000 
12.28%

 3,300,000 
10.84%

 3,300,000 
8.95%

 البرامج 
 15,515,749

82.46%
 17,778,520

84.34%
 23,573,032 

87.72%
 27,150,290 

89.16%
 33,580,457 

91.05%

لي الدعم والأيرادات
 �أجما

 18,815,749
100.00%

 21,078,520
100.00%

 26,873,032 
100.00%

 30,450,290 
100.00%

 36,880,457 
100.00%

ف 
 تكالي

 العمليات

لجمعيه 
 �أدارة ا

 - 
0.00%

 - 
0.00%

 - 
0.00%

 - 
0.00%

 - 
0.00%

 البرامج 
 11,110,989

71.61%
 13,868,316

78.01%
 17,163,603 

72.81%
 21,355,624 

78.66%
 26,371,264 

78.53%

لي تكاليف العمليات
 �أجما

 11,110,989
59.05%

 13,868,316
65.79%

 17,163,603 
63.87%

 21,355,624 
70.13%

 26,371,264 
71.50%

 هام�ش 
 الفائ�ض

لجمعيه 
 �أدارة ا

 3,300,000 
100.00%

 3,300,000 
100.00%

 3,300,000 
100.00%

 3,300,000 
100.00%

 3,300,000 
100.00%

 البرامج 
 4,404,760 

28.39%
 3,910,204 

21.99%
 6,409,429 

27.19%
 5,794,666 

21.34%
 7,209,194 

21.47%

هام�ش الفائ�ض
 7,704,760 

40.95%
 7,210,204 

34.21%
 9,709,429 

36.13%
 9,094,666 

29.87%
 10,509,194 

28.50%

ف 
 الم�صاري

ير 
غ

 المبا�شره

 م�صاريف �أدارة البرامج 
 1,462,615 

7.77%
 1,554,556 

7.38%
 2,229,274 

8.30%
 2,333,266 

7.66%
 2,422,039 

6.57%

 م�صاريف �أدارة العمليات 
 340,942 

1.81%
 238,033 

1.13%
 361,088 

1.34%
 289,427 

0.95%
 392,963 

1.07%

لجمعيه 
 م�صاريف �أدارة ا

 2,821,594 
15.00%

 2,230,648 
10.58%

 4,088,082 
15.21%

 3,365,018 
11.05%

 4,484,530 
12.16%

لي الم�صاريف غير المبا�شره
 �أجما

 4,625,151 
24.58%

 4,023,237 
19.09%

 6,678,444 
24.85%

 5,987,710 
19.66%

 7,299,533 
19.79%

 الأيرادات 
ف 

والم�صاري
ى

 الأخر

 �صافي دخل المبنى الأ�ستثماري 
 - 

0.00%
 - 

0.00%
 - 

0.00%
)5,957,177( 

-19.56%
)5,957,177( 

-16.15%

 م�صاريف تمويليه 
 - 

0.00%
 - 

0.00%
 - 

0.00%
 1,753,963 

5.76%
 1,543,802 

4.19%

 �صافي الأيرادات والم�صاريف 
الأخرى

 - 
0.00%

 - 
0.00%

 - 
0.00%

)4,203,215( 
-13.80%

)4,413,375( 
-11.97%

 الفائ�ض 
 3,079,609 

16.37%
 3,186,968 

15.12%
 3,030,985 

11.28%
 7,310,170 

24.01%
 7,623,036 

20.67%

قائمة الدخل والم�صروفات 
�إدارة الجمعيه والبرامج لل�سنوات الخم�س 1433- 1437هـ  / 2012- 2016 م

الأرقام بالريال ال�سعودي
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الميزانية العمومية التقديرية
�إدارة الجمعيه والبرامج لل�سنوات الخم�س 1433- 1437هـ  / 2012- 2016 م

الأرقام بالريال ال�سعودي

     1432 هـ  
     2011 م                  

     1433 هـ 
      2012 م

     1434 هـ 
     2013 م

     1435 هـ

      2014 م
     1436 هـ 
     2015 م

 1437 هـ
2016 م

 الموجودات

  الموجودات المتداوله

 النقديه والبنوك 
 2,677,085 

3٫132٫113
6٫648٫199

10٫547٫328
15٫598٫156

21٫709٫128

 الذمم المدينه 
 247,858 

 1,152,857 
 1,917,918 

 2,524,487 
 3,222,410 

 4,108,102 

 المخزون 
 - 

 271,564 
 319,619 

 376,856 
 445,125 

 445,125 

 موجودات متداوله �أخرى 
 10,000 

 10,000 
 10,000 

 10,000 
 10,000 

 10,000 

لي الموجودات المتداوله
 �أجما

 2,934,943 
4٫566٫534

8٫895٫736
13,458٫670

19٫275٫691
26٫272٫355

  موجودات طويلة الأجل

 الأ�صول الثابته 
 11,237,022 

 10,847,952 
 10,646,641 

 10,521,309 
 10,425,108 

 10,099,311 

 مبنى الأ�ستثمار 
 - 

 19,313,600 
 37,196,427 

 55,079,253 
 52,876,083 

 50,672,913 

 الأ�ستثمارات 
 16,917,916 

 917,916 
 917,916 

 917,916 
 917,916 

 917,916 

لي موجودات طويلة الأجل
 �أجما

 28,154,938 
 31,079,468 

 48,760,983 
 66,518,478 

 64,219,107 
 61,690,140 

لي الموجودات
 �أجما

 31,089,881 
35٫646٫001

57٫656٫720
79٫977٫149

83٫494٫798
87٫962٫495

طلوبات
الم

طلوبات المتداوله
 الم

داعمي قرو�ض دواره
 136,358 

 - 
 - 

 - 
 - 

 - 

لجمعية
ومال ا

 مكافاءات وحوافز م�ستحقه
 191,096 

267٫663
334٫061

553٫918
585٫344

623٫194

مخ�ص�صات
 - 

 66,250 
 148,750 

 251,750 
 381,750 

 545,000 

لي المطلوبات المتداوله
 �أجما

 327,454 
333٫913

482٫811
805٫668

967٫094
1٫168٫194

طه 
طلوبات المتو�س

الم
طويلة الأجل

وال
 ت�سهيلات بنكيه

 - 
 - 

 17,882,827 
 35,765,653 

 30,965,653 
 26,465,653 

 داعمي قرو�ض دواره
 - 

 1,325,000 
 1,975,000 

 2,835,000 
 3,435,000 

 4,300,000 

لخدمه
مخ�ص�ص مكاف�أة ترك ا

 
 125,665 

270٫717
412٫744

636٫503
882٫557

1٫161٫118

لي المطلوبات المتو�سطه 
 �أجما

والطويلة الأجل
 125,665 

1٫595٫717
20,270٫570

39٫237٫156
35٫283٫210

31٫926٫771

لجمعيه
 مال ا

لجمعيه 
 مال ا

 32,290,041 
 32,290,041 

 32,290,041 
 32,290,041 

 32,290,041 
 32,290,041 

 الفائ�ض )العجز(  المدور 
 - 

)1,653,279(
 1,426,330 

 4,613,298 
 7,644,283 

 14,954,453 

لحاليه 
 الفائ�ض )العجز(  لل�سنه ا

)1,653,279( 
 3,079,609 

 3,186,968 
 3,030,985 

 7,310,170 
 7,623,036 

لجمعيه
لي مال ا

 �أجما
 30,636,762 

 33,716,371 
 36,903,339 

 39,934,324 
 47,244,494 

 54,867,530 

 
لجمعيه

لي المطلوبات ومال ا
 �أجما

31,089,881
35٫646٫001

57,656٫720
79٫977٫149

83٫494٫798
87٫962٫495
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قائمة التدفقات النقدية التقديرية
 �إدارة الجمعية والبرامج لل�سنوات الخم�س  1433- 1437هـ  / 2012- 2016 م

الأرقام بالريال ال�سعودي 

     1433 هـ  
     2012 م                  

     1434 هـ 
      2013 م

     1435 هـ 
     2014 م

     1436 هـ

      2015 م
     1437 هـ 
     2016 م

لي
 �أجما

 1433 - 1437 هـ
2012 - 2016 م

 التدفق النقدي 
من الن�شاطات 

 الت�شغيليه

 الفائ�ض )العجز( عن الفتره 
 

 3,079,609 
 3,186,968 

 3,030,985 
 7,310,170 

 7,623,036 
 24,230,768 

ف الم�صاريف غير النقديه 
 ي�ضا

الأ�ستهلاكات
 721,301 

 402,811 
 421,832 

 2,635,602 
 2,528,967 

 6,710,513 

 3,800,910 
 3,589,778 

 3,452,817 
 9,945,772 

 10,152,002 
 30,941,281 

التغيرات في الموجودات 
 والمطلوبات الت�شغيليه

 النق�ص )الزياده( في �أر�صدة الذمم المدينه 
)904,999( 

)765,061( 
)606,569( 

)697,923( 
)885,692( 

)3,860,244( 

 النق�ص )الزياده( في �أر�صدة المخزون 
)271,564( 

)48,055( 
)57,236( 

)68,269( 
 - 

)445,125( 

 النق�ص )الزياده( في �أر�صدة الموجودات المتداوله 
الأخرى 

 - 
 - 

 - 
 - 

 - 
 - 

 الزياده )النق�ص( في �أر�صدة داعمي قرو�ض دواره 
 1,188,642 

 650,000 
 860,000 

 600,000 
 865,000 

 4,163,642 

لحوافز 
 الزياده )النق�ص( في المكافاءات وا

الم�ستحقه 
76٫567

66٫397
219٫858

31٫426
37٫850

432٫098

 الزياده )النق�ص( في المخ�ص�صات 
 66,250 

 82,500 
103٫000

 130,000 
 163,250 

 545,000 

لخدمه 
 الزياده )النق�ص( في مكاف�أة ترك ا

145٫052
142٫027

223٫759
246٫054

278٫561
1٫035٫453

 �صافي التغيرات في الموجودات والمطلوبات الت�شغيليه
299٫948

127٫808
742٫812

241٫287
458٫969

1٫870٫824

 التدفق النقدي من الن�شاطات الت�شغيليه
4٫100٫859

3٫717٫586
4٫195٫629

10٫187٫059
10٫610٫972

32٫812٫105

  التدفق النقدي من الن�شاطات الأ�ستثماريه

 المدفوعات ل�شراء �أ�صول ثابته 
)332,231( 

)201,500( 
)296,500( 

)336٫231(
-

)1٫166٫462( 

 المدفوعات لمبنى الأ�ستثمار 
)19,313,600( 

)17,882,827( 
)17,882,827(

-
-

)55٫079٫253( 

 �أ�ستثمارات 
 16,000,000 

 - 
 - 

 - 
 - 

 16,000,000 

 �صافي التدفق النقدي من الن�شاطات الأ�ستثماريه
)3,645,831( 

)18,084,327( 
)18,179,327(

)336,231( 
-

)40,245,715( 

  التدفق النقدي من الن�شاطات التمويليه

 ت�سهيلات بنكيه 
 - 

 17,882,827 
 17,882,827 

)4,800,000(
)4,500,000( 

 26,465,653 

 �صافي التدفق النقدي من الن�شاطات التمويليه
 - 

 17,882,827 
 17,882,827 

)4,800,000(
)4,500,000( 

 26,465,653 

 �صافي الزياده )النق�ص( في التدفق النقدي 
455٫028

3٫516٫086
3٫899٫129

5٫050٫828
6٫110٫972

19,032,043

 ر�صيد النقديه في �أول العام 
 2,677,085 

3٫132٫113
6٫648٫199

10٫547٫328
15٫598٫156

 2,677,085 

 ر�صيد النقديه في نهاية العام 
3٫132٫113

6٫648٫199
10٫547٫328

15٫598٫156
21٫709٫128

21٫709٫128
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 1433 هـ - 2012 م  
 1434 هـ - 2013 م

 1435 هـ - 2014 م
 1436 هـ - 2015 م

 1437 هـ - 2016 م
 ريال �سعودي 

%
 ريال �سعودي 

%
 ريال �سعودي 

%
 ريال �سعودي 

%
 ريال �سعودي 

%

 الدعم
تح�ضيريه 

 ور�ش 
 936,458 

32.68%
 - 

0.00%
 1,101,229 

33.75%
 - 

0.00%
 1,213,447 

34.80%

لحدث 
 ا

 - 
0.00%

 11,141,418
92.29%

 - 
0.00%

 12,747,427 
92.93%

 - 
0.00%

 تفعيل تو�صيات 
 1,928,646 

67.32%
 930,758 

7.71%
 2,162,048 

66.25%
 970,313 

7.07%
 2,273,026 

65.20%

لي الدعم 
 �أجما

 2,865,104 
100.00%

12,072,175
100.00%

 3,263,277 
100.00%

 13,717,739 
100.00%

 3,486,473 
100.00%

ف العمليات
 تكالي

تح�ضيريه 
 ور�ش 

 638,734 
68.21%

 - 
 691,807 

62.82%
 - 

 750,188 
61.82%

لحدث 
 ا

 - 
 9,624,095 

86.38%
 - 

 10,562,504 
82.86%

 - 
 تفعيل تو�صيات 

 1,315,480 
68.21%

 804,000 
86.38%

 1,358,228 
62.82%

 804,000 
82.86%

 1,405,250 
61.82%

ف العمليات 
لي تكالي

 �أجما
 1,954,213 

68.21%
 10,428,095 

86.38%
 2,050,035 

62.82%
 11,366,504 

82.86%
 2,155,438 

61.82%

  هام�ش الفائ�ض
تح�ضيريه 

 ور�ش 
 297,724 

31.79%
 - 

 409,422 
37.18%

 - 
 463,259 

38.18%

لحدث 
 ا

 - 
 1,517,323 

13.62%
 - 

 2,184,922 
17.14%

 - 
 تفعيل تو�صيات 

 613,166 
31.79%

 126,758 
13.62%

 803,821 
37.18%

 166,313 
17.14%

 867,776 
38.18%

هام�ش الفائ�ض
 910,890 

31.79%
 1,644,080 

13.62%
 1,213,243 

37.18%
 2,351,235 

17.14%
 1,331,035 

38.18%

ير 
ف غ

الم�صاري
المبا�شرة

 م�صاريف �أدارة 
البرنامج 

 219,661 
7.67%

 233,207 
1.93%

 229,872 
7.04%

 255,657 
1.86%

 252,729 
7.25%

 م�صاريف �أدارة 
العمليات 

 46,492 
1.62%

 112,016 
0.93%

 49,239 
1.51%

 136,201 
0.99%

 53,586 
1.54%

 م�صاريف �أدارة 
لجمعيه 

ا
 644,738 

22.50%
 1,298,858 

10.76%
 934,132 

28.63%
 1,959,377 

14.28%
 1,024,721 

29.39%

ير المبا�شره 
ف غ

لي الم�صاري
 �أجما

 910,890 
31.79%

 1,644,080 
13.62%

 1,213,243 
37.18%

 2,351,235 
17.14%

 1,331,035 
38.18%

 الفائ�ض 
 - 

0.00%
 - 

0.00%
 - 

0.00%
 - 

0.00%
 - 

0.00%

قائمة الدخل والم�صروفات 
منتدى التنمية الإجتماعية  لل�سنوات الخم�س 1433- 1437هـ  / 2012- 2016 م

 الأرقام بالريال ال�سعودي 
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الميزانية العمومية التقديرية 
منتدى التنمية الإجتماعية  لل�سنوات الخم�س 1433- 1437هـ  / 2012- 2016 م

الأرقام بالريال ال�سعودي 

 1432 هـ

2011 م

1433 هـ

2012 م

1434 هـ

2013 م

1435 هـ

2014 م

1436 هـ

2015 م

1437 هـ

2016 م

 الموجودات 
 الموجودات المتداوله 

•  77,490  63,811  44,910  33,356  17,200 النقدية والبنوك	

• دفعات م�سبقة للمورّدين	
• م�صروفات مدفوعة م�سبقا	
• موجودات متداولة اخرى	

 77,490  63,811  44,910  33,356  17,200 - �أجمالي الموجودات المتداوله 

 موجودات طويلة الأجل 
الأ�صول الثابتة

الإ�ستثمارات

 -  - --  - -  �أجمالي موجودات طويلة الأجل 

 77,490  63,811  44,910  33,356  17,200  -  �أجمالي الموجودات 

 المطلوبات ومال الجمعيه 
 المطلوبات 

 المطلوبات المتداولة
 5,937  8,978  5,385  8,143  4,884  مكافاءات وحوافز م�ستحقه 

 مخ�ص�صات 
 5,937  8,978  5,385  8,143  4,884  -  �أجمالي المطلوبات المتداولة

المطلوبات المتو�سطة والطويلة الأجل
 ت�سهيلات بنكيه 

 71,554  54,833  39,525  25,212  12,316  مخ�ص�ص مكاف�أة ترك الخدمه 

 71,554  54,833  39,525  25,212  12,316 -�إجمالي المطلوبات المتو�سطة والطويلة الأجل

 مال الجمعيه 
مال الجمعية

-----الفائ�ض )العجز( المدوّر

-----الفائ�ض )العجز( لل�سنة الحالية

------ �أجمالي مال الجمعيه 

 77,490  63,811  44,910  33,356  17,200 - �أجمالي المطلوبات ومال الجمعيه 
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     1433 هـ  
     2012 م                  

     1434 هـ 
      2013 م

     1435 هـ 
     2014 م

     1436 هـ

      2015 م
     1437 هـ 

     2016 م
 �أجمالي

 1433 - 1437هـ
2012 - 2016م

 التدفق النقدي من الن�شاطات 
الت�شغيليه الفائ�ض )العجز( عن 

الفتره
ي�ضاف الم�صاريف غير النقديه 

 - -- - -  - 

 - ----- الأ�ستهلاكات 

التغيرات في الموجودات والمطلوبات الت�شغيليه 
• النق�ص )الزياده( في �أر�صدة م�سبقه 	

للموردين 
-  - -  -  -  - 

• النق�ص )الزياده( في �أر�صدة الدفعات 	
الم�سبقه 

 - -  -  - -  - 

• النق�ص )الزياده( في �أر�صدة الموجودات 	
المتداوله الأخرى 

 -  -  - -  - - 

• الزياده )النق�ص( في �أر�صدة الذمم 	
الدائنه 

 - - -  - -  - 

• الزياده )النق�ص( في المكافاءات 	
والحوافز الم�ستحقه 

 4,884  3,259 )2,759(  3,593 )3,041(  5,937 

• -  - -  -  -  -الزياده )النق�ص( في المخ�ص�صات 	
• الزياده )النق�ص( في مكاف�أة ترك 	

الخدمه 
 12,316  12,896  14,313  15,307  16,721  71,554 

�صافي التغيرات في الموجودات 
والمطلوبات الت�شغيليه 

 17,200  16,156  11,554  18,900  13,680  77,490 

التدفق النقدي من الن�شاطات 
الت�شغيليه 

 17,200  16,156  11,554  18,900  13,680  77,490 

التدفق النقدي من الن�شاطات الأ�ستثماريه 
• -  -  - -  -  -المدفوعات ل�شراء �أ�صول ثابته 	
• - -  - -  -  - �أ�ستثمارات 	

�صافي التدفق النقدي من الن�شاطات 
الأ�ستثماريه 

 -  -  -  -  -  -

• تسهيلات بنكيه 	

التدفق النقدي من الن�شاطات 
التمويليه 

------

 �صافي التدفق النقدي من الن�شاطات 

التمويليه 
 -  - -- -- 

 �صافي الزياده )النق�ص( في التدفق 

النقدي 
 17,200  16,156  11,554  18,900  13,680  77,490 

 -  63,811  44,910  33,356  17,200  -  ر�صيد النقديه في �أول ال�سنه 

 77,490  77,490  63,811  44,910  33,356  17,200  ر�صيد النقديه في نهاية ال�سنه 

قائمة التدفقات النقدية التقديرية
منتدى التنمية الإجتماعية لل�سنوات الخم�س 1433- 1437هـ  / 2012- 2016 م

الأرقام بالريال ال�سعودي 
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     1433 هـ  
     2012 م                  

     1434 هـ 
      2013 م

     1435 هـ 
     2014 م

     1436 هـ

      2015 م
     1437 هـ 

     2016 م
 �أجمالي

 1433 - 1437هـ
2012 - 2016م

 التدفق النقدي من الن�شاطات 
الت�شغيليه الفائ�ض )العجز( عن 

الفتره
ي�ضاف الم�صاريف غير النقديه 

 - -- - -  - 

 - ----- الأ�ستهلاكات 

التغيرات في الموجودات والمطلوبات الت�شغيليه 
• النق�ص )الزياده( في �أر�صدة م�سبقه 	

للموردين 
-  - -  -  -  - 

• النق�ص )الزياده( في �أر�صدة الدفعات 	
الم�سبقه 

 - -  -  - -  - 

• النق�ص )الزياده( في �أر�صدة الموجودات 	
المتداوله الأخرى 

 -  -  - -  - - 

• الزياده )النق�ص( في �أر�صدة الذمم 	
الدائنه 

 - - -  - -  - 

• الزياده )النق�ص( في المكافاءات 	
والحوافز الم�ستحقه 

 4,884  3,259 )2,759(  3,593 )3,041(  5,937 

• -  - -  -  -  -الزياده )النق�ص( في المخ�ص�صات 	
• الزياده )النق�ص( في مكاف�أة ترك 	

الخدمه 
 12,316  12,896  14,313  15,307  16,721  71,554 

�صافي التغيرات في الموجودات 
والمطلوبات الت�شغيليه 

 17,200  16,156  11,554  18,900  13,680  77,490 

التدفق النقدي من الن�شاطات 
الت�شغيليه 

 17,200  16,156  11,554  18,900  13,680  77,490 

التدفق النقدي من الن�شاطات الأ�ستثماريه 
• -  -  - -  -  -المدفوعات ل�شراء �أ�صول ثابته 	
• - -  - -  -  - �أ�ستثمارات 	

�صافي التدفق النقدي من الن�شاطات 
الأ�ستثماريه 

 -  -  -  -  -  -

• تسهيلات بنكيه 	

التدفق النقدي من الن�شاطات 
التمويليه 

------

 �صافي التدفق النقدي من الن�شاطات 

التمويليه 
 -  - -- -- 

 �صافي الزياده )النق�ص( في التدفق 

النقدي 
 17,200  16,156  11,554  18,900  13,680  77,490 

 -  63,811  44,910  33,356  17,200  -  ر�صيد النقديه في �أول ال�سنه 

 77,490  77,490  63,811  44,910  33,356  17,200  ر�صيد النقديه في نهاية ال�سنه 

الشركاء والداعمون
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قائمة الداعمين بأكثر من 1,000 رس 

المبلغ )ر �س (مجال ال�صرف            ت�صنيف الدعم الداعمم 
20,000الادارةخيري �إ�ستراتيجيابراهيم العي�سي 01
10,000الادارةتمكين �أفراد وم�شاريعاحمد عبدالله عا�شور02

2,000الادارةخيري �إ�ستراتيجياحمد مدني03

267,373رواجبناء قدراتالبنك الأهلي04

100,000الادارةخيري �إ�ستراتيجيالخطوط الجوية العربية ال�سعودية05

300,000خيري ا�ستراتيجيال�شركة ال�سعودية للتوريدات - باناجه06 الادارة

50,000تطوع، تنميةتمكين �أفراد وم�شاريعال�شركة الوطنية لثاني اك�سيد التيتانيوم07
000, 860رواجتمكين �أفراد وم�شاريعال�صندوق الخيري08

5,000الادارةخيري �إ�ستراتيجيامال هنيدي09

50,000رواجتمكين �أفراد وم�شاريعفاعل خير10

185,000الادارةبناء قدراتبنك الجزيرة11

500,000تمكين �أفراد وم�شاريعبنك �ساب12 رواج

50,000تطوع، تنميةتمكين �أفراد وم�شاريعنا�صر الميمان13
,4الادارةخيري �إ�ستراتيجي�سامي �سليمان المو�صلي14  000

1000,000تنمية مجتمعيةتمكين �أفراد وم�شاريع�شركة �أحمد محمد عبد الوهاب ناغي و�أولاده15

500,000تنمية مجتمعيةتمكين �أفراد وم�شاريع�شركة ارامكو16

500,000الادارةخيري �إ�ستراتيجي�شركة الت�صنيع الوطنية17

50,000خيري ا�ستراتيجي�شركة رولاكو18 الادارة

200,000الادارةخيري �إ�ستراتيجي�شركة ن�سما القاب�ضة19

13,400خيري ا�ستراتيجي�صالح علي ال�صعيري20 وقف

8,000الادارةخيري �إ�ستراتيجيعادل فقية21

200,000تمكين �أفراد وم�شاريععبد الاله �سالم محفوظ22 رواج

100,000م�شروع اقر�أبناء قدراتعبدالخالق �سعيد23

300,000تمكين �أفراد وم�شاريععلي با�سمح24 الادارة

20,000الادارةخيري �إ�ستراتيجيعلي ح�سين بن حمران25

23,840خيري ا�ستراتيجيعلي �صالح ال�صيعري26 الادارة

13,500الادارةخيري �إ�ستراتيجيعلي �صالح علي27

2,000خيري �إ�ستراتيجيعمر ال�شمراني 28 الادارة

3,000الادارةخيري �إ�ستراتيجيغ�سان ال�سليمان29

100,000خيري �إ�ستراتيجيفاعل خير 30 الادارة

50,000الادارةخيري �إ�ستراتيجيفاعل خير 31

10,000خيري ا�ستراتيجيفاعل خير32 الادارة

10,000الادارةخيري �إ�ستراتيجيفاعل خير33

9,375خيري �إ�ستراتيجيفاعل خير34 الادارة

10,000الادارةخيري �إ�ستراتيجيفاعل خير35

10,000خيري �إ�ستراتيجيفاعل خير36 الادارة

100,000الادارةخيري �إ�ستراتيجيفريد العظم37

100,000تمكين �أفراد وم�شاريعفوزية الجفالي38 رواج

4,000الادارةخيري �إ�ستراتيجيفي�صل بغلف39

1998,000تمكين �أفراد وم�شاريعمجموعة بن لادن ال�سعودية40 تنمية مجتمعية، ادارة

10,000الادارةخيري �إ�ستراتيجيمحمد الها�شم41

500,000خيري �إ�ستراتيجيمحمد عبدالله ال�شربتلي42 الادارة

10,000الادارةخيري �إ�ستراتيجيمحمد عبدالله العنقري43
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المبلغ )ر �س (مجال ال�صرف            ت�صنيف الدعم الداعمم 
1000,000الادارةخيري �إ�ستراتيجي�شركة محمد يو�سف ناغي لل�سيارات44
200,000م�شروع اقر�أبناء قدراتم�ست�شفيات باقدو و الدكتور عرفان45

100,000الادارةخيري �إ�ستراتيجيم�شاعل بنت ماجد بن عبدالعزيز46

50,00الادارةخيري �إ�ستراتيجيم�شعل بن ماجد بن عبد العزيز47

4,000الادارةخيري �إ�ستراتيجيم�ؤ�س�سة الجزيرة48

1500,000تمكين �أفراد وم�شاريعم�ؤ�س�سة ح�سن عبا�س ال�شربتلي49 قرو�ض، رواج

118,800رواجتمكين �أفراد وم�شاريعم�ؤ�س�سة �سليمان الراجحي الخيرية50
000, 250رواجتمكين �أفراد وم�شاريعم�ؤ�س�سة �صالح حمزة ال�صيرفي الخيرية51

4,000الادارةخيري �إ�ستراتيجيناه�ض العقيل52

10,000الادارةخيري �إ�ستراتيجيهلا الخريجي53

350,000الادارة، رواجخيري �إ�ستراتيجي ،ت�شغيلوزارة ال��شؤون الإجتماعية54

2,000خيري �إ�ستراتيجييو�سف �صقر55 الادارة

»ملاحظة: هذا البيان لاي�شمل ر�سوم الع�ضوية �أو المبالغ التي تقل عن 1,000 ر.�س«
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التزامات العام
1434 هـ ـ 2013 م

تفعيل دور مجلس
ذوي المصلحة

تطوير نظام تقييم أداء 

مجلس الإدارة واللجان المنبعثة 

عنه مع الأخذ بعين الاعتبار المحاور 

الاجتماعية والبيئية والاقتصادية 

ومدى فاعلية مشاركتهم

 في تفعيل وتطوير 

برامج الجمعية 

وتنمية مواردها

دراسة التصاميم و عروض 
التنفيذ وبدأ العمل على إنشاء 

حديقة وملعب رياضي بحيث 
يخدم 

هذا الموقع ثلاثة أحياء:
حيّا البغدادية الشرقي 

و الغربي و حي الشرفية

إقراض 77 مستفيداً - 
برنامج القروض

مراجعة دليل الحكومة 
والموافقة عليه من أعضاء 

الجمعية و مجلس الإدارة 
ومن ثم وزير الشؤون 

الاجتماعية 

قياس مدى رضى
الداعمين - برنامج

القروض

ملخص الالتزامات

تهدف الجمعية �إلى تحقيق الالتزامات المبينة �أدناه خلال عام  1434 هـ - 2013 م .
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�أ�سلوب تحديد محتوى التقرير

�أ�سلوب منهجي  تحديد محاور الا�ستدامة الرئي�سية والمو�ضوعية:  اتبعت الجمعية 
لتحديد الق�ضايا الاجتماعية والبيئية والاقت�صادية الخا�صة بها وذات الأهمية الكبرى 
لذوي الم�صلحة، والتي حُ�صرت وبُيّنت  في �إطارعمل الا�ستدامة للجمعية. وقد ت�ضمن 
هذا الأ�سلوب مراجعة ا�ستراتيجيات الجمعيات الم�شابهة والاجتماعات والمناق�شات مع 
مجموعات مختلفة من ذوي الم�صلحة ومجل�س ذوي الم�صلحة لجمعية ماجد، مع �أخذ 

�سياق ومعطيات الا�ستدامة على الم�ستوى المحلي والإقليمي والعالمي بعين الاعتبار. 

�أ�سا�سية من �أجل تحقيق �أف�ضل النتائج والريادة في تطبيق  تعتبر جميع هذه المحاور 
�إلى  المحاور  وق�سمت هذه  و�أهداف الجمعية.  ر�ؤية  لتحقيق  الا�ستدامة، وكذلك  �إدارة 
ق�سميين: خارجية وداخلية. ثم قامت الجمعية ب�إيجاد م�ؤ�شرات �أداء لكل من محاور 
نحن  للجمعية.  الا�ستدامة  �أداء  قيا�س  في  تعتمد  كي  والخارجية  الداخلية  الا�ستدامة 
ن�ؤمن ب�أننا قد جمعنا الق�ضايا المو�ضوعية التي تهم ذوي الم�صلحة وعملنا على تغطيتها 

خلال هذا التقرير.

مجموعة  �أو  فرد  �أي  �أنه  على  الم�صلحة  ذوي  نعرّف  نحن  الم�صلحة:   ذوي  �شمول 
�أو يت�أثر به.  نحن ن�ؤمن ب�أننا حددنا جميع ذوي  �أو م�ؤ�س�سة ي�ؤثر على عمل الجمعية 
الم�صلحة الرئي�سيين، وكيفية توا�صلنا معهم و�إدراكنا لم�صالحهم وتوقعاتهم و�أولوياتهم 
وكيفية ا�ستجابتنا. كما عملت الجمعية على تطوير مجل�س ذوي الم�صلحة بحيث يكون 

وحدة ا�ست�شارية للجمعية نجتمع معهم ب�شكل دوري ليراجعوا �أدائنا.

�ضمان الجودة في عملية التقرير عن �أدائنا في الا�ستدامة

التوازن:  نعتقد ب�أن هذا التقرير يظهر كلًا من النواحي الإيجابية لأدائنا والنواحي 
التي ت�ستلزم تح�سين جوهري.

عملية المقارنة:  �أينما كان ذلك ممكنا، قمنا بتوفير بيانات �سنوية للمقارنة من عام 
1429هـ/2008م حتى عام 1432هـ/2011م )نهاية 31 دي�سمبر من كل �سنة( وحاولنا 

الم�ؤ�س�سات  تقريرنا مع  ت�سهيل عملية مقارنة  �أجل  GRI من  م�ؤ�شر  بروتوكولات  باع  اتِّ
الحكومية وال�شركات الأخرى.

�أو  �إلى الدقة الق�صوى، حيث ا�شتملت ذلك على تقديرات  الدقة: لقد قمنا بال�سعي 
تحديدات �أخرى للبيانات التي حددت �سابقاً.

الو�ضوح:  تعتبر الا�ستدامة فكرة جديدة ن�سبياً في منطقتنا؛ لذلك قمنا بطرح الفكرة 
الا�ستدامة  �أهمية  فهم  خلاله  من  القارئ  ي�ستطيع  بحيث  ومترابط  �سل�س  ب�أ�سلوب 
لمختلف الم�ؤ�س�سات والمجتمعات، �إن الوعي العام وتح�سين مفهوم الا�ستدامة في المجتمع 

يعتبر �أ�سا�ساً لر�ؤية وتوجه الجمعية.

الملحقات
الملحق -1 نطاق التقرير
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الم�صلحة  لذوي  بت�شكيل مجل�س  قامت الجمعية  1433هـ/2012م،  عام  الت�أكيد:  في 
بحيث ي�ضم ممثل واحد على الأقل لكل فئة من الفئات التي قامت الجمعية بتحديدها 
في ف�صل “م�شاركة ذوي الم�صلحة” من هذا التقرير. وقد عمل هذا المجل�س على توكيد 
التقرير  الا�ستدامة وحول  �إ�ستراتيجية الجمعية في  الإر�شادات حول  و�إعطاء  التقرير 
وال�شفافية.  الأداء  �أعلى من  ي�ساعد الجمعية على تحقيق م�ستويات  ومحتوياته، مما 
وبالتالي تمكنت الجمعية من الح�صول على م�ستوى �أعلى من م�ستويات المبادرة العالمية 

.)A+( لإعداد التقارير وهو

حدود الإبلاغ

النطاق: هذا هو تقرير الا�ستدامة ال�سنوي الثالث للجمعية والذي يغطي الأداء ال�سنوي 
للجمعية للأعوام الخم�سة الما�ضية – ما امكن ذلك )من عام 1429هـ/2008م حتى 
عمليات  ذلك  وي�شمل  عام(.  كل  من  الهجرية  ال�سنة  نهاية   - 1433هـ/2012م  عام 

الجمعية المنبثقة من مبناها الرئي�سي في جدة، ومركز برنامج رواج.

من  �سابقة  مجموعة  خلال  من  �أداءها  الجمعية  تتبع  التقرير،  هذا  في  التحديدات: 
م�ؤ�شرات الأداء بالإ�ضافة �إلى مجموعة جديدة من الم�ؤ�شرات التي لم تتبع �سابقاً، فيجد 
القارئ �أن البيانات غير متوفرة لبع�ض ال�سنوات ال�سابقة.  وتلتزم الجمعية بتتبع هذه 

الم�ؤ�شرات ب�شكل دقيق في التقرير التالي.

في  الواردة  والبيانات  المعلومات  جميع  تُعتبر  البيانات:   لقيا�س  التقنية  الأ�ساليب 
هذا التقرير دقيقة قدر الإمكان �إذ �أن بع�ض البيانات جُمعت من تقارير الجمعية  	

ال�شهرية وال�سنوية، وقد دُققت جميع البيانات من قبل فريق الا�ستدامة في الجمعية 
�أكثر من مرة.

نعتقد بأن هذا التقرير
يظهر كل النواحي الإيجابية 

لأدائنا وما يجب تحسينه

«
«
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الملحق -2 بيان توكيد مجلس ذوي المصلحة

منها  �إيمانا  الم�صلحة  ذوي  مجل�س  ت�شكيل  على  عبدالعزيز  بن  ماجد  جمعية  عملت 
تقديم  في  ذلك  و�أهمية  للجمعية  الرئي�سيين  الم�صلحة  ذوي  جميع  م�شاركة  ب�ضرورة 
الم�شورة والم�ساعدة للجمعية ب��شأن ا�ستراتيجيتها وخطط عملها وبرامجها، وما لذلك 
من �آثار �إيجابية على تح�سين �أداء الجمعية وتح�سين قدرتها على معالجة �أهم الق�ضايا 

ذات الأولوية لذوي الم�صلحة.

بتقارير  يتعلق  فيما  للجمعية  الم�شورة  تقديم  على  الم�صلحة  ذوي  مجل�س  يعمل  كما 
الا�ستدامة لتح�سين عملية �إعداد التقارير وتح�سين المحتوى.

يتكون مجل�س ذوي الم�صلحة من �أع�ضاء يمثلون مختلف فئات ذوي الم�صلحة الرئي�سيين 
مجالات  مختلف  في  متنوعة  ومعارف  بخبرات  الأع�ضاء  ه�ؤلاء  ويتمتع  للجمعية، 
التطوعي  والعمل  المجتمعي  والا�ستثمار  الاجتماعية  التنمية  ذلك:  ومن  الا�ستدامة، 

وحماية البيئة وغيرها من المجالات. 

وفي هذا الإطار، يقدم هذا البيان ر�أي مجل�س ذوي الم�صلحة في تقرير الا�ستدامة الذي 
�أ�صدرته الجمعية عن العام 1433هـ/2012م، ويدخل في ذلك التعقيب على جوهرية 
ق�ضايا الا�ستدامة الرئي�سة للجمعية، و�شمولية ذوي الم�صلحة في جميع نواحي التقرير، 
وم�ؤ�شرات الأداء الرئي�سة للا�ستدامة، و�أهم الإنجازات والتحديات في كل ف�صل من 

ف�صول التقرير. 

بن  والتقدير لجمعية ماجد  ال�شكر  بخال�ص  نتقدم  ف�إننا  البيان  نقدم هذا  �إذ  ونحن 
عبد العزيز للتنمية والخدمات الاجتماعية عن التزامها بالا�ستدامة وال�شفافية، ف�ضلًا 
عن نهجها الا�ستباقي في التحفيز على الم�شاركة. �إننا جميعًا ملتزمون بتقديم دعمنا 
التطوعي للجمعية من خلال قيامنا بدور فاعل في مجل�س ذوي الم�صلحة، والعمل ك�أفراد 

م�ستقلين ين�أون ب�أنف�سهم عن تمثيل �أي منظمة.
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مجلس ذوي المصلحة لجمعية ماجد بن عبدالعزيز

التعقيبات على التقرير

نهج وا�ستراتيجية الجمعية في الا�ستدامة

�أهم  تغطي  التقرير  في  الجمعية  ر�صدتها  التي  الا�ستدامة  محاور  �أن  المجل�س  اعتبر 
الق�ضايا والأولويات لذوي الم�صلحة والتي من خلال التركيز عليها ت�ستطيع الجمعية �أن 
تحقق فائدة �أكبر لذوي الم�صلحة، وخ�صو�صا الم�ستفيدين، وت�ستطيع �أن تح�سن �أدائها 

في الا�ستدامة ب�شكل عام.

كما راجع المجل�س »خريطة ذوي الم�صلحة«، و�أفاد بموافقته على كونها قائمة �شاملة 
وافية.

وت�ضم مقترحات المجل�س لتح�سين هذه الجزئية من التقرير على ما يلي:

• تف�صيل ق�ضايا الا�ستدامة المرتبطة بكل محور من محاور الا�ستدامة   	

                    وربطها بذوي الم�صلحة وبالم�ستفيدين ب�شكل خا�ص، واظهار القيمة التي 

                    تحققها كل ق�ضية للم�ستفيدين.

• ف�صل المتطوعين عن الموظفين حيث �أن كل منهم فئة مهمة من فئات ذوي  	

                      الم�صلحة و�أولوياتهم قد تختلف

• كتابة الانجاز حول الأهداف الا�ستراتيجية وما تحقيقه ب�شكل �أو�ضح  	

                        بحيث يتم اظهار الهدف للعام، وما تم انجازه مقابل الهدف وو�ضع �أطر 

                       زمنية �أو�ضح

ن�شر مفهوم التنمية الم�ستدامة

نو�صي الجمعية ب�إ�ضافة برامج توعوية تعمل على تعزيز مفهوم الا�ستدامة بحيث يتم 
التو�سع في �شرائح الجمهور الم�ستهدف مثل الأ�سرة والأطفال وال�شباب �ضمن �شريحة 
المجتمع ، مما يعزز ثقافة و�سلوكيات الا�ستدامة كنمط حياة خارج نطاق المخت�صين 

والعاملين في المجال
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تعزيز الأثر الاجتماعي 

�أن التقرير بما يحتويه حول برامج الجمعية كان وا�ضحاً و�سهل القراءة فيما  وجدنا 
يتعلق بالإنجازات وبيان التحديات، غير �أننا نو�صي الجمعية بالم�سارعة في وتيرة التقدم 

المحُرز في برنامج »التنمية المجتمعية«؛ �أي في الجانب العملي منه. 

و�أما بخ�صو�ص برنامج »العمل التطوعي«، فت�شمل تو�صيات المجل�س:

• تو�ضيح كيف يتم رعاية المتطوعين والحفاظ على حقوقهم من قبل  	

                       الجهات التي يتم خدمتها

• تو�ضيح كيفية ت�سجيل �ساعات التطوع و�إ�صدار �شهادات للمتطوعين 	

• ت�ضمين م�ؤ�شرات �أداء جديدة، مثل: عدد المتطوعين المنخرطين في برامج  	

                       الجمعية )ن�سبة المتطوعين من فريق العمل (

الا�ستدامة في عملياتنا الداخلية

نو�صي الجمعية بلعب دور �أكبر في ن�شر الثقافة البيئية من خلال نقل خبرة وتجارب 
الجمعية �إلى ذوي الم�صلحة.
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الإ�ستراتيجية والتحليل

كلمة �صانع القرار الأعلى في المنظمة.

و�صف الآثار والمخاطر والفر�ص الأ�سا�سية 

الملف التعريفي للمنظمة

ا�سم المنظمة

العلامات التجارية �أو المنتجات �أو الخدمات الأ�سا�سية. 

الهيكل الت�شغيلي للمنظمة، بما في ذلك الأق�سام الرئي�س  و�شركات الت�شغيل 
وال�شركات التابعة والائتلافات.

مكان المقر الرئي�س للمنظمة

عدد الدول التي تعمل بها المنظمة، و�أ�سماء الدول التي تتم فيها العمليات 
الرئي�سة �أو تلك المرتبطة بوجه خا�ص بق�ضايا الا�ستدامة الواردة في التقرير.

طبيعة الملكية وال�شكل القانوني.

الأ�سواق التي تخدمها المنظمة )بما في ذلك التق�سيم الجغرافي والقطاعات 
التي تخدمها المنظمة و�أنواع العملاء / المنتفعين(.

م�ستوى المنظمة القائمة ب�إعداد التقرير.

التغيرات الكبرى خلال فترة �إعداد التقرير من حيث الحجم �أو الهيكل �أو الملكية.

الجوائز التي تم الح�صول عليها في الفترة التي ي�شملها التقرير. 

الفترة التي ي�شملها التقرير )ال�سنة المالية / الميلادية( بالن�سبة للمعلومات
 الواردة فيه.

تاريخ �أحدث تقرير �سابق )�إن وُجد(

المدة الزمنية التي غطاها �إعداد التقرير )�سنوي �أو كل عامين �أو خلافه(

جهة الات�صال ب��شأن �أي �أ�سئلة تخ�ص التقرير �أو محتوياته

عملية تحديد محتوى التقرير

حدود التقرير )الدول �أو الأق�سام �أو ال�شركات الفرعية �أو المرافق الم�ست�أجرة �أو 
الائتلافات �أو الموردون( , يُرجى مراجعة بروتوكول الحدود الوارد في المبادرة 

الدولية لإعداد التقارير للمزيد من المعلومات.
بيان �أي قيود خا�صة على نطاق �أو حدود التقرير )راجع مبد�أ الا�ستكمال 

للاطلاع على تف�سير النطاق(. 

ال�صفحة

7

24  -  21

12

14  ,  12

99
 يقع مقر الجمعية الرئي�سي في 

محافظة جدة في المملكة العربية ال�سعودية

12

تُعد الجمعية ملكية عامة تحت �إ�شراف وزارة ال��شؤون 
الاجتماعية، وفي حالة حل الجمعية ت�ؤول ممتلكات 

الجمعية التي تم حلها �إلى جمعية �أو اكثر من الجمعيات
 �أو الم�ؤ�س�سات الخيرية العاملة في منطقة خدماتها �أو 

القريبة منها والم�سجلة لدى وزارة ال��شؤون الاجتماعية 
والتي يحددها قرار الحل.

2.6

14  ,  12

1.1

1.2

2.1

2.2

2.3

2.4

2.5

2.7

2.8

2.9

2.10

3.1

3.2

نطاق التقرير

3.3

3.4

3.5

3.6

3.7

34  -  31

لا يوجد تغييرات كبرى

16

140

�أ�صدرت الجمعية  تقرير الا�ستدامة للعام 2011 م  قبل 
هذا التقرير

140

153

141  -  140

141  -  140

141  -  140
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�أ�سا�س �إعداد التقارير ب��شأن الائتلافات وال�شركات التابعة والمرافق الم�ست�أجرة والعمليات 
التي تم تعهد تنفيذها من قبل �آخرين، وباقي الكيانات التي قد ت�ؤثر ت�أثيراً وا�ضحاً على 

�إمكانية المقارنة بين فترة و�أخرى �أو بين منظمة و�أخرى.
�أ�ساليب قيا�س التاريخ و�أ�س�س الح�سابات، بما في ذلك الفر�ضيات والتقنيات التي ت�ستند 

عليها التقديرات الم�ستخدمة في جمع الم�ؤ�شرات وباقي المعلومات الواردة في التقرير، وتف�سير 
�أية قرارات لن يتم تطبيقها �أو التي تختلف اختلافاً كبيراً عن بروتوكولات م�ؤ�شرات المبادرة 

العالمية لإعداد التقارير.

التغييرات الجوهرية عن الفترات ال�سابقة لإعداد التقارير من حيث النطاق �أو الحدود �أو 
طرق القيا�س الم�ستخدمة في التقرير.

ال�سيا�سة والممار�سة الحالية المرتبطة بالبحث عن ت�أكيد خارجي للتقرير. 

هيكل حوكمة المنظمة، بما في ذلك اللجان التابعة لأي جهة حوكمة م�س�ؤولة عن مهام محددة 
كو�ضع الإ�ستراتيجيات �أو الإ�شراف التنظيمي. 

بيان ما �إذا كان من�صب �أعلى كيان حوكمة يمثل من�صباً تنفيذيًا �أم لا.

بالن�سبة للمنظمات التي ت�ضم هيكل مجل�س �إدارة �أحادي، ينبغي ذكر عدد �أع�ضاء �أعلى 
كيان للحوكمة يت�سم بالا�ستقلالية، �أو وجود �أع�ضاء غير تنفيذيين.

الآليات التي يقدم ال�شركاء �أو الموظفون من خلالها التو�صيات �أو التوجيهات لأعلى كيان 
للحوكمة. 

الربط بين �أجور �أع�ضاء �أعلى كيان حوكمة وكبار المديرين والمديرين التنفيذيين
 )بما في ذلك ترتيبات المغادرة( و�أداء المنظمة )�شاملًا الأداء الاجتماعي والبيئي(.

الإجراءات المطبقة في �أعلى �سلم كيان حوكمة ل�ضمان تفادي ت�ضارب الم�صالح. 

البيانات المعُدة داخليًا للمهمة �أو القيم �أو قواعد ال�سلوك، والمبادئ ذات ال�صلة بالأداء 
الاقت�صادي والبيئي والاجتماعي، وو�ضع التنفيذ.

لا يوجد تغييرات كبرى

3.8

141 

141  -  140

3.9

3.10
تف�سير ت�أثير �أي �إعادة تقرير للمعلومات الواردة في تقارير �سابقة، و�أ�سباب هذه الإعادة 

)مثل عمليات الدمج / الا�ستحواذ، �أو تغيير ال�سنة الأ�سا�سية / الفترات، �أو تغيير طبيعة 
الأعمال �أو طرق القيا�س(.

3.11

لا يوجد �إعادة �صياغة لبيانات تقارير �سابقة

لا يوجد تعديلات ذات �أهمية كبيرة

جدول يحدد موا�ضع الإف�صاح القيا�سي عن المعلومات في التقرير. القيا�س الم�ستخدمة في 3.12
التقرير.

151  -  145

3.13144  -  142

4.193  -  87

4.233

4.333

4.4102  -  89

4.5

بح�سب ت�شريعات وزارة ال��شؤون الإجتماعية، ف�إن 
الع�ضوية في مجل�س �إدارة الجمعية عمل تطوعي ولا 
يحق لأي ع�ضو من �أع�ضاء مجل�س الإدارة المطالبة 

ب�أي رواتب �أو مكاف�آت �أو امتيازات مالية لقاء ع�ضويته 
في المجل�س، كما لا يجوز الجمع ما بين ع�ضوية مجل�س 

الإدارة والعمل لدى الجمعية ب�أجر.

4.688

عملية تحديد م�ؤهلات وخبرات �أع�ضاء �أعلى كيان حوكمة المنوط به توجيه �إ�ستراتيجية 4.7
المنظمة في المو�ضوعات الاقت�صادية والبيئية والاجتماعية.

الحوكمة والالتزامات والارتباط

ال�صفحةالملف التعريفي للمنظمة

88

4.812

الإجراءات التي يتبعها �أعلى كيان حوكمة للإ�شراف على تحديد هوية المنظمة، و�إدارة الأداء 
الاقت�صادي والبيئي والاجتماعي، بما في ذلك المخاطر والفر�ص ذات ال�صلة، والالتزام �أو 

التم�سك بالمعايير وقواعد ال�سلوك والمبادئ المتعارف عليها دوليًا. 

4.9
89  ,88  ,24  ,23

العمليات الم�ستخدمة لتقييم الأداء الخا�ص ب�أعلى كيان حوكمة، وخ�صو�صا تلك المتعلقة 
بالأداء الاقت�صادي والبيئي والاجتماعي.

4.1088

بيان مدى وكيفية تناول المنظمة لمنهج �أو مبد�أ التحوط.  4.1128  ,27
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المواثيق �أو المبادئ الاقت�صادية والبيئية والاجتماعية التي تولت �إعدادها جهة خارجية، �أو 
ق عليها.  المبادرات الأخرى التي ت�شترك بها المنظمة �أو تُ�صدِّ

الع�ضويات في الم�ؤ�س�سات )مثل الم�ؤ�س�سات العاملة في المجال( و / �أو منظمات المنا�صرة 
الوطنية / الدولية التي يكون للمنظمة فيها: * من�صب في كيانات الحوكمة؛ * م�شاركة في 
الم�شروعات �أو اللجان؛ * م�ساهمة بتمويل كبير يتجاوز ر�سوم الع�ضوية المعتادة؛ * ع�ضوية 

تراها المنظمة �إ�ستراتيجية بالن�سبة لها.

قائمة مجمعات ال�شركاء المرتبطة بهم المنظمة. 

�أ�سا�س تحديد �أو اختيار ال�شركاء الذين يتم الارتباط معهم. 

مناهج ارتباط ال�شركاء، بما في ذلك معدل تكرار الارتباط ح�سب نوع وفئة ال�شريك. 

المو�ضوعات والمخاوف الرئي�سة التي ظهرت �أثناء الارتباط بال�شريك، وكيفية ا�ستجابة 
المنظمة لهذه المو�ضوعات والمخاوف، بما في ذلك الا�ستجابة عن طريق �إعداد التقارير.

الاقت�صاد 1	                     توجيه القيمة الاقت�صادية المنتجة والموزعة، بما في ذلك الإيرادات وتكاليف الت�شغيل و�أجور 	
	                    الموظفين والتبرعات وباقي الا�ستثمارات  المجتمعية والأرباح المحتجزة والمدفوعات للجهات 	

	                   المقدمة لر�أ�س المال والحكومات.
الاقت�صاد 2	                     الت�أثيرات المالية والمخاطر والفر�ص الأخرى التي تتعر�ض لها �أن�شطة المنظمة نتيجة التغير 	

	                    المناخي. 
الاقت�صاد 3	                     تغطية الالتزامات الواردة في خطة منافع المنظمة. 

الاقت�صاد 4	                     الم�ساعدة المالية الكبرى التي تم الح�صول عليها من قبل الحكومة. 

الاقت�صاد 5	                     نطاق ن�سب الأجر المبدئي القيا�سي عند الان�ضمام للمنظمة مقارنة بالحد الأدنى المحلي 	
	                     للأجور في �أماكن الت�شغيل المهمة.  

الاقت�صاد 6	                     ال�سيا�سة والممار�سات ون�سبة الإنفاق على الموردين المحليين في �أماكن الت�شغيل المهمة. 

الاقت�صاد 7	                     �إجراءات التوظيف المحلي ون�سب الإدارة العليا التي تمت الا�ستعانة بها من المجتمع المحلي في 	
	                    �أماكن الت�شغيل المهمة. 

الاقت�صاد 9	                     ا�ستيعاب وتو�صيف الت�أثيرات الاقت�صادية المهمة غير المبا�شرة، على �أن ي�شمل ذلك مدى 	
	                    تلك الت�أثيرات. 

البيئة 1	                     المواد الم�ستخدمة بالحجم �أو الوزن 

البيئة 2   	                       الن�سبة المئوية للمواد الم�ستخدمة والتي هي في الأ�صل مواد �أعيد تدويرها. 

البيئة 3	                        ا�ستهلاك الطاقة المبا�شر لكل م�صدر طاقة �أ�سا�سي. 

البيئة 4	                       ا�ستهلاك الطاقة غير المبا�شر لكل م�صدر طاقة �أ�سا�سي. 

البيئة 5	                       الطاقة التي تم توفيرها نتيجة المحافظة والتح�سينات في الكفاءة.

		 البيئة 6	                        المبادرات الخا�صة بتوفير منتجات وخدمات موفرة للطاقة �أو قائمة على الطاقة 
المتجددة،  والانخفا�ضات في متطلبات الطاقة نتيجة تلك المبادرات.  		

البيئة 7	                        مبادرات خف�ض ا�ستهلاك الطاقة غير المبا�شر والانخفا�ضات التي تم تحقيقها. 

البيئة 8	                        �إجمالي ت�صريف المياه لكل م�صدر مياه. لل�صالح العام.  

البيئة 9	                       م�صادر المياه التي ت�أثرت ت�أثرًا بالغًا بت�صريف المياه. 

		 	الاقت�صاد 8	                     تطور وت�أثير ا�ستثمارات البنية التحتية والخدمات المقدمة للمنفعة العامة في المقام   
 	                     الأول، من خلال الارتباط التجاري �أو العيني �أو لل�صالح العام.  

4.12) GRI ( المبادرة العالمية لإعداد التقارير

4.1315

4.1429  -  27

4.1529  -  27

4.1629  -  27

4.1729  -  27

منهج الإدارة

ال�صفحةالحوكمة والالتزامات والارتباط
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113 
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113 
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البيئة 10 	                     الن�سبة المئوية والحجم الإجمالي للمياه المعاد تدويرها وا�ستخدامها.  

البيئة 11 	                     موقع وم�ساحة الأرا�ضي المملوكة �أو الم�ست�أجرة �أو المدارة �أو المجاورة �أو المحمية، 	
	                    والمناطق ذات التنوع الحيوي المرتفع خارج المناطق المحمية.

البيئة 12	                     و�صف الت�أثيرات المهمة للأن�شطة والمنتجات والخدمات على التنوع الحيوي في 	
	                      المناطق المحمية، ومناطق التنوع الحيوي المهمة خارج المناطق المحمية. 

البيئة 13	                     المواطن الطبيعية التي تتم حمايتها �أو ا�ستعادتها. 

البيئة 14	                     الا�ستراتيجيات والإجراءات الحالية والخطط الم�ستقبلية لإدارة الت�أثيرات على التنوع الحيوي.

البيئة 15	                    عدد الف�صائل الواردة في القائمة الحمراء ال�صادرة عن الاتحاد الدولي للحفاظ على 		
	                    الطبيعة والموارد الطبيعية، والف�صائل الواردة في قائمة الحماية المحلية، والتي تقع مواطنها 	

	                    في المناطق التي ت�ؤثر عليها العمليات، بحيث ت�صل �إلى خطر الانقرا�ض. 

البيئة 16	                      �إجمالي انبعاثات الغازات الدفيئة المبا�شرة وغير المبا�شرة بالوزن. 

البيئة 17	                    باقي انبعاثات الغازات الدفيئة غير المبا�شرة ذات ال�صلة، ح�سب الوزن. 

البيئة 18 	                     م�صادر المياه التي ت�أثرت ت�أثرًا بالغًا بت�صريف المياه. 

�صفر

لا توجد مثل هذه الغازات في عمليات الجمعيةالبيئة 19	                    انبعاثات المواد الم�ستهلكة للأوزون ح�سب الوزن. 

البيئة 20 	                     �أوك�سيد النتروجين و�أوك�سيد الكبريت وغيرها من الانبعاثات الأخرى المهمة ح�سب النوع والوزن. 

البيئة 21	                     �إجمالي ت�صريف المياه ح�سب الجودة والمكان النهائي للت�صريف. 
يتم ا�ستخدام �شبكة ال�صرف ال�صحي التي توفرها 
وزارة المياه وال�صرف ال�صحي للتخل�ص من جميع 

كمية المياه التي ا�ستخدمتها الجمعية

البيئة 22 	                     �إجمالي وزن النفايات ح�سب النوع وطريقة التخل�ص منها.  
تقوم الجمعية ب�إعادة تدوير المخلفات الورقية 

وتقليل مخلفات برنامج رواج. �أما المخلفات الأخرى 
فتجمعها البلدية، وما زالت الجمعية تبحث عن 

طريقة لقيا�س حجم هذه النفايات

�صفر البيئة 23	                     �إجمالي عدد وم�ساحة مقالب النفايات الأ�سا�سية. 

البيئة 24	                     وزن النفايات التي تم نقلها �أو ا�ستيرادها �أو ت�صديرها �أو معالجتها، والتي تُعد نفايات خطيرة  
                                            طبقاً لاتفاقية بازل، الملحق ١ و٢ و٣ و٨، والن�سبة المئوية للنفايات المنقولة التي تم �شحنها دولياً. 

�صفر 

البيئة 25	                     تعريف الم�سطحات المائية التي ت�ضررت من عمليات ت�صريف المياه والنفايات ال�سائلة الواردة في  	
	                     التقرير،  وم�ساحتها ودرجة حمايتها وقيمتها من حيث التنوع الحيوي.  

البيئة 26	                     مبادرات التخفيف من الت�أثيرات البيئية للمنتجات والخدمات، ومدى التخفيف من الت�أثير.

البيئة 27	                     الن�سبة المئوية لكل فئة من فئات المنتجات المباعة ومواد تغليفها التي تمت معالجتها. 

		 البيئة 28	                     القيمة النقدية للغرامات الكبرى، و �إجمالي عدد العقوبات غير النقدية نتيجة عدم 
	                     الالتزام بالقوانين و الأنظمة البيئية

لا ينطبق على خدمات ومنتجات الجمعية

البيئة 29	                     القيمة البيئية المهمة لمنتجات النقل وباقي الب�ضائع والمواد الم�ستخدمة في عمليات المنظمة، 	
	                    والموظفون الم�س�ؤولون عن النقل.  

البيئة 30	                   �إجمالي نفقات وا�ستثمارات الحماية البيئية ح�سب النوع.
لا يوجد انفاق مخ�ص�ص ب�شكل كامل لحماية البيئة في 
م�شاريع كبيرة، ولكن عملت الجمعية على تطبيق عدد 

من الم�شاريع لتحقيق  الكفاءة البيئية

) GRI ( المبادرة العالمية لإعداد التقارير
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توجيهها  يتم  الإرادات  112 - جميع 
لم�شاريع مجتمعية

113 

116  -  115

118
لا يوجد

117
117
117

117  -  116

118  -  116

118
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ال�صفحةال��شؤون البيئية

لا تهدد عمليات الجمعية 
�أي تنوع بيولوجي

117

117

117

كميات قليلة جداً حيث �أن الديزل الم�سبب 
الأكبر لمثل هذه الغازات يعتبر الأقل 

�إ�ستهلاكاً

لا يوجد - يتم ا�ستخدام �شبكة ال�صرف ال�صحي التي 
توفرها وزارة المياه  وال�صرف ال�صحي للتخل�ص 

من جميع كمية المياه التي ا�ستخدمتها الجمعية

118  -  116

�صفر 
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ممار�سات العمل 1                  �إجمالي قوة العمل ح�سب نوع التوظيف و عقد التوظيف و المنطقة

حقوق الان�سان 1	       الن�سبة المئوية والعدد الإجمالي للاتفاقيات الا�ستثمارية المهمة التي ت�ضم 	
		       بنودًا متعلقة بحقوق  الإن�سان �أو التي تخ�ضع للتقييم وفقًا لحقوق الإن�سان.  

لا يوجد، �صفر

ممار�سات العمل 2                 �إجمالي عدد ومعدل مدة تغيير الوظيفة الوظيفية في كل فئة عمرية وجن�س ومنطقة.   

		 ممار�سات العمل 3                 المزايا المقدمة للموظفين بدوام كامل والتي لا تُقدم للموظفين الم�ؤقتين �أو العاملين 
	                          بدوام جزئي في كل عملية رئي�سة. 

لا يوجد نقابات عمالية في المملكةممار�سات العمل 4                 الن�سبة المئوية للموظفين الخا�ضعين لاتفاقيات التفاو�ض الجماعية. 

ممار�سات العمل 5                 �أقل فترة �إخطار ب�أي تغيرات ت�شغيلية مهمة، بما في ذلك ورودها في الاتفاقيات الجماعية
ح�سب قانون العمل ال�سعودي، يجب �أن لا تقل 

فترة الانذار عن 30 يوما، ويتم ذكر ذلك في عقد 
الموظف

ممار�سات العمل 6                 الن�سبة المئوية من �إجمالي قوة العمل، الممثلة في اللجان الر�سمية الم�شتركة لل�صحة وال�سلامة، 	
		   والتي ت�ساعد في  المراقبة والتوجيه ب��شأن برامج ال�صحة وال�سلامة المهنية.  

ممار�سات العمل 7                     معدلات الإ�صابة والأمرا�ض المهنية و�أيام الغياب عن العمل ون�سبة الهدر وعدد حالات   	
		     الوفيات  المرتبطة بالعمل.

ممار�سات العمل 8                    برامج التوعية والتدريب والا�ست�شارات والوقاية ومراقبة المخاطر الطبقة لم�ساعدة العاملين 	
		     �أو �أ�سرهم �أو �أفراد المجتمع فيمايخ�ص الأمرا�ض الخطيرة. 

ممار�سات العمل 9                    ق�ضايا ال�صحة وال�سلامة الواردة في الاتفاقيات الر�سمية المبرمة مع النقابات العمالية. 

101  -  100

ممار�سات العمل 10                  متو�سط �ساعات التدريب ال�سنوية لكل موظف في كل فئة من فئات الموظفين. 

ممار�سات العمل 11                 برامج �إدارة القدرات والتعلم الم�ستمر، التي تدعم ا�ستمرار �إمكانية توظيف الموظفين، 	
		     وت�ساعدهم على �إدارة م�سيرتهم الوظيفية. . 

ممار�سات العمل 12                 ن�سبة الموظفين الذين يح�صلون على مراجعات دورية للأداء والتطور الوظيفي 

ممار�سات العمل 13                ت�شكيل كيانات الحوكمة وتق�سيم الموظفين في كل فئة طبقًا للجن�س والفئة العمرية والانتماء 	
		      للأقليات، وغيرها من م�ؤ�شرات التنوع.  

ممار�سات العمل 14                 ن�سبة الراتب الأ�سا�سي للرجال مقارنة بالن�ساء في كل فئة من فئات الموظفين   

حقوق الان�سان 2	       لن�سبة المئوية للموردين والمقاولين الذين خ�ضعوا للت�صنيف طبقاً لحقوق 	
		      الإن�سان، والإجراءات  التي تم اتخاذها. 

لا يوجد، �صفر حقوق الان�سان 3	      الإجمالي �ساعات تدريب الموظفين على ال�سيا�سات والإجراءات الخا�صة بمجالات حقوق 
                                                    الإن�سان، المرتبطة بالعمليات، بما في ذلك ن�سبة الموظفين الذين تلقوا تدريبًا. 

حقوق الان�سان 4	      �إجمالي عدد حوادث التمييز والإجراءات التي تم اتخاذها.

حقوق الان�سان 5	      العمليات المحددة التي قد يتعر�ض من خلالها حق ممار�سة حرية الاجتماع والتفاو�ض 
                                                   الجماعي لخطر كبير، والإجراءات المتخذة لدعم هذه الحقوق. 

نحن لا نعمل في �أي مجال من المجالات
 عالية المخاطر المتعلقة بحقوق الإن�سان

حقوق الان�سان 6	       العمليات المحددة بو�صفها ذات احتمال كبير لعمالة الأطفال، والإجراءات المتخذة للم�ساهمة 
                                                    في الق�ضاء على عمالة الأطفال.  

نحن لا نعمل في �أي مجال من المجالات
 عالية المخاطر المتعلقة بحقوق الإطفال

95منهج الإدارة
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103  -  102

101

لا يوجد لجنة مخ�ص�صة ولكن يتم تدريب جميع 
الموظفيين

105

100

لا يوجد نقابات عمالية في المملكة

100

101

97  -  96

104

104منهج الإدارة

ال�صفحةال��شؤون الاجتماعية: ممار�سات العمل و الرقي في العمل

ال��شؤون الاجتماعية: حقوق الإن�سان

لا يوجد، �صفر

�صفر
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لا يوجد، �صفر

101  -  100

لا يوجد، �صفر

نحن لا نعمل في �أي مجال من المجالات
 عالية المخاطر المتعلقة بحقوق الإن�سان

نحن لا نعمل في �أي مجال من المجالات
 عالية المخاطر المتعلقة بحقوق الإطفال

حقوق الإن�سان 7	  العمليات المحددة بو�صفها ذات احتمال كبير لحوادث العمل الق�سري �أو الإجباري، 
                                               والإجراءات المتخذة للم�ساهمة في الق�ضاء على هذه الظاهرة.   

حقوق الان�سان 8	 الن�سبة المئوية لأفراد الأمن المدربين على �سيا�سات �أو �إجراءات المنظمة، المرتبطة بمجالات  
                                               حقوق الإن�سان المت�صلة بالعمليات. 

حقوق الان�سان 9	  �إجمالي عدد حوادث الاعتداء التي ت�شمل حقوق ال�سكان الأ�صليين، والإجراءات المتخذة في 
                                                هذا ال�صدد. 

		 المجتمع 1	               	  طبيعة نطاق وفعالية �أي برامج وممار�سات تعمل على تقييم و�إدارة ت�أثيرات العمليات على 
	                   	   المجتمعات، بما في ذلك بدء العمليات والت�شغيل و�إنهاء العمليات. 

نحن لا نعمل في �أي مجال من المجالات
عالية المخاطر المتعلقة بالعمالة الإجبارية

لم يتم التدريب خلال العام 1433هـ/2012م 
ولكن يتم التدريب على ذلك في التدريب 

التمهيدي للموظفين الجدد

لا يوجد، �صفر

لا يوجد، �صفر

		 المجتمع 2	               	   الن�سبة المئوية والعدد الإجمالي للوحدات التجارية التي خ�ضعت للتحليل للتعرف على 
		  المخاطر المرتبطة بالف�ساد.  

لم يتم خلال العام 1433هـ/2012م وتهدف 
الجمعية �إلىذلك عام 1434هـ/2013م

المجتمع 3	               	  الن�سبة المئوية للموظفين المدربين على �سيا�سات و�إجراءات مكافحة الف�ساد في الم�ؤ�س�سة  

لا توجد �أي حالةالمجتمع 4	               	   الإجراءات المتخذة ا�ستجابة لحوادث الف�ساد. 

ترتبط الجمعية دائما بنظام الدولة نظراً 
لإرتباطها ومرجعيتها الأ�سا�سية وزارة ال��شؤون 
الاجتماعية، لي�س من اهداف الجمعية تقديم 

مثل هذه الم�ساهمات

المجتمع 5	               	  المواقف المرتبطة بال�سيا�سة العامة والم�شاركة في تطوير ال�سيا�سة العامة وتكوين 
		  جماعات �ضغط.   

		 المجتمع 6	               	   �إجمالي قيمة الم�ساهمات المالية والعينية في الأحزاب ال�سيا�سية، ورجال ال�سيا�سة والم�ؤ�س�سات 
 	                  	   ذات ال�صلة في كل دولة.. 

ترتبط الجمعية دائما بنظام الدولة نظراً 
لإرتباطها ومرجعيتها الأ�سا�سية وزارة ال��شؤون 
الاجتماعية، لي�س من اهداف الجمعية تقديم 

مثل هذه الم�ساهمات

كون الجمعية تعد احد م�ؤ�س�سات القطاع الغير 
ربحي ال�سعودي فهي ت�ستمد قوانينها من وزارة 

ال��شؤون الاجتماعية التي تحث على التعاون 
المثمر بين من�سوبي القطاع اكثر من التناف�س 

مثل هذة القوانين الجهه المعنية بها وزارة 
التجارة التي لا تحتكم الجمعية بقوانينها 

		 المجتمع 7	               	   �إجمالي عدد الدعاوى القانونية الخا�صة ب�سلوكيات منع المناف�سة �أو مكافحة الغ�ش �أو 
		   الاحتكار، ونتائج هذه الدعاوى.  

		 المجتمع 8	               	   القيمة النقدية للغرامات الكبرى، و�إجمالي عدد العقوبات غير النقدية نتيجة عدم الالتزام 
	                   	   بالقوانين والأنظمة. 

لا توجد �أي غرامات 
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�صفر
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م�س�ؤولية المنتج 1            مراحل دورة العمر التي يتم فيها تقييم ت�أثيرات المنتجات والخدمات على ال�صحة وال�سلامة    
                                        بهدف التح�سين، والن�سبة المئوية لفئات المنتجات والخدمات الأ�سا�سية الخا�ضعة لهذه    

                                       الإجراءات.   
م�س�ؤولية المنتج 2            �إجمالي عدد وقائع عدم الالتزام بالأنظمة والكودات الاختيارية الخا�صة بت�أثيرات 
   	                 المنتجات والخدمات على ال�صحة وال�سلامة �أثناء فترة عمرها، ح�سب نوع النتائج. 

لا توجد �أي حالة  

			 ملحق القطاع 1           العمليات المو�ضوعة لإ�شراك الأطراف المعنية المت�أثرة في مراحل ت�صميم وتطبيق ومراقبة 
                                     وتقييم ال�سيا�سات والم�شاريع  

		 ملحق القطاع 2             الآليات المو�ضوعة لجمع التغذية الراجعة وال�شكاوى بما يتعلق بالم�شاريع وال�سيا�سات، ولتحديد 
	                الإجراءات التي يتم �أخذها في حال خرق ال�سيا�سات

ملحق القطاع 3             النظام الم�ستخدم لمراقبة البرامج، والتقييم والتعلم، )ويت�ضمن ذلك قيا�س فاعلية 
	               و�أثر البرامج(، والتغييرات الناتجة عن ذلك على البرامج، وكيفية �إي�صال هذه المعلومات.

ملحق القطاع 4            التدابير التي تم �أخذها لدمج �أمور الم�ساواة بين الجن�سين والتنوع في ت�صميم وتطبيق ومراقبة  
                                       وتقييم البرامج، بالإ�ضافة �إلى دورة التعلم

		 ملحق القطاع 5             العمليات المو�ضوعة ل�صياغة حملات الدعوة العامة والتوا�صل عنها وتطبيقها وتغيير الموقف 
  	                منها، وحملات الوعي العام 

ملحق القطاع 6             العمليات التي يتم �أخذها بعين الاعتبار وتن�سيقها مع �أن�شطة منظمات �أخرى  

		 م�س�ؤولية المنتج 3             نوع معلومات المنتج والخدمات التي تتطلبها الإجراءات، والن�سبة المئوية للمنتجات 
	                 والخدمات الأ�سا�سية الخا�ضعة لمتطلبات المعلومات هذه. 

م�س�ؤولية المنتج 4             �إجمالي عدد وقائع عدم الالتزام بالأنظمة والكودات الاختيارية الخا�صة بمعلومات المنتج 	
	                  والخدمات، والمل�صقات التعريفية، ح�سب نوع المنتجات. 

لا توجد �أي حالة  

م�س�ؤولية المنتج 5             الممار�سات المرتبطة بر�ضا العملاء، بما في ذلك نتائج الا�ستبيانات التي تقي�س ر�ضا العملاء. 

م�س�ؤولية المنتج 6             برامج الالتزام بالقوانين والمعايير والكودات الاختيارية المرتبطة بات�صالات الت�سويق، بما في 	
	                  ذلك الإعلان والترويج والرعاية. 

م�س�ؤولية المنتج 7             �إجمالي عدد وقائع عدم الالتزام بالأنظمة والكودات الاختيارية الخا�صة بات�صالات الت�سويق 	
	                  بما في ذلك الإعلان والترويج والرعاية، ح�سب نوع النتائج.  

لا توجد �أي حالة  

م�س�ؤولية المنتج 8             �إجمالي عدد ال�شكاوى الكبرى الخا�صة بمخالفات قواعد خ�صو�صية العملاء، وفقد البيانات 	
	                 الخا�صة بالعملاء. 

لا توجد �أي حالة  

م�س�ؤولية المنتج 9             القيمة النقدية للمخالفات الكبرى نتيجة عدم الالتزام بالقوانين والأنظمة المرتبطة بتوريد 	
	                  وا�ستخدام المنتجات والخدمات. 

لا توجد,  �صفر

ملحق القطاع 7            تخ�صي�ص الموارد

ملحق القطاع 8              م�صادر التبرعات بح�سب الفئة، وذكر �أكبر خم�سة مانحين/ متبرعين مع ذكر
 	                القيمة المالية لم�ساهماتهم 

ملحق القطاع 9             الآليات المو�ضوعة لجمع التغذية الراجعة وال�شكاوى من القوى العاملة )داخلياً(، وكيفية معالجتها

27منهج الإدارة  ,  22

ال�صفحةال��شؤون الاجتماعية: الم��سؤولية عن المنتج - منهج الإدارة

67

67

66

تراقب الجمعية التزامها بكافة القوانين التي 
تنطبق على برامجها ب�شكل م�ستمر، كما 

عملت الجمعية في عام 1433هـ/2012م 
على تطوير ا�ستراتيجية ت�سويق م�ستقلة ت�ضمن 

ب�شكل �أكثر حر�صاً التزام الجمعية بكافة 
القوانين من وزارة ال��شؤون الاجتماعية المتعلقة 

بجمع التبرعات والات�صال الت�سويقي. كما 
�سيتم مراقبة التزام الجمعية بهذه القوانين 
من خلال ا�ستراتيجية ادارة المخاطر المالية 

والتي �ستعمل الجمعية على �إعدادها العام 
المقبل

51  ,28  -  27

77  ,71  ,66

70  ,59  ,57  ,53  -  51

يتم ذلك ب�شكل �ضمني في جميع برامجنا، 
فمثلا، كان برنامج رواج ي�ستهدف الرجل 

والمراة، ولكن من خلال مراقبة الأداء وتقييم 
البرنامج والتعلم من خبرة البرنامج والتوا�صل 

مع ذوي الم�صلحة، تم تعديل الفئة الم�ستهدفة 
للبرنامج لتكون المر�أة فقط، مع فتح الباب 

للرجل والمر�أة في جميع البرامج الأخرى على 
حد �سواء

45  -  39

28  -  27  ,15

يعتمد ذلك على عدد الم�ستفيدين الم�ستهدفين لكل 
برنامج، وتما�شيا مع الموزنة الفعلية

138  -  137  ,113  -  110

104

م�ؤ�شرات ملحق قطاع المنظمات غير الحكومية
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مكافئ ثاني �أك�سيد الكربون

المبادئ التوجيهية للمبادرة 
العالمية لإعداد التقارير

المبادرة العالمية لإعداد 
)GRI( التقارير

الا�ستدامة

�إدارة الا�ستدامة

ال�سّعوَدة

الناجم  العالمي  الحراري  الاحتبا�س  مدى  لو�صف  ي�ستخدم  مقيا�س 
عن ا�ستخدام نوع معين وكمية محددة من الغازات الدفيئة، وذلك 
 )CO2( با�ستخدام الكمية المعادلة �أو تركيز ثاني �أك�سيد الكربون

كمرجع.

�سيا�سة وطنية في المملكة العربية ال�سعودية لت�شجيع توظيف المواطنين 
ال�سعوديين في القطاع الخا�ص.

قامت  الا�ستدامة  تقارير  لإعداد  التوجيهية  المبادئ  من  مجموعة 
ب�شكل  وتعتمد   ،)GRI( التقارير  لإعداد  العالمية  المبادرة  بو�ضعها 
�أ�سا�سي على �إطار عمل الا�ستدامة المنبثق عن المبادرة العالمية لإعداد 
التقارير )GRI( وهو الإطار الأكثر �شيوعا وا�ستخداماً على نطاق 

وا�سع في �إعداد تقارير الا�ستدامة.

ب�أن ي�صبح   )GRI( التقارير العالمية لإعداد  المبادرة  ر�ؤية  تتمحور 
والاجتماعي  والبيئي  الاقت�صادي  بالأداء  المتعلقة  التقارير  �إعداد 
�أمراً روتينياً بالن�سبة لجميع المنظمات وترتقي �أهميته لنف�س م�ستوى 
�أهمية التقارير المالية. وتتحقق ر�ؤية المبادرة العالمية لإعداد التقارير 
القدرات  وبناء  الم�ستمرين  والتح�سين  التطوير  خلال  من   )GRI(
فيها  تعد  التي  الا�ستدامة  لتقارير  العام  الإطار  ا�ستخدام  ب��شأن 

المبادئ التوجيهية حجر الأ�سا�س.

والب�شرية  البيئة  الجوانب  في  النتائج  �أف�ضل  لتوفير  محاولات 
والاقت�صادية على حد �سواء في الوقت الحالي �أو في الم�ستقبل.

الإدارة المتكاملة للأداء الاقت�صادي والبيئي والاجتماعي بهدف زيادة 
الأهمية لجميع ذوي الم�صلحة الرئي�سيين.

الملحق -4 قاموس المصطلحات

27  ,  22

67

67

66
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فريق الا�ستدامة التنفيذي

المرا�سلات العامة

ا�شتراك / تجديد ع�ضوية

التوظيف

رواج

القرو�ض

تطوع

المنتدى

exectuvie&sustainabilityteam@majidsociety.org

info@majidsociety.org

membership@majidsociety.org

jobs@majidsociety.org

easyloans@majidsociety.org

rawaj@majidsociety.org

volunteer@majidsociety.org

sdf@majidsociety.org

khatwa@majidsociety.orgخطوة

التردد  عدم  على  الم�صلحة  ذوي  جميع  وتحث  التقرير،  هذا  حول  وا�ستف�ساراتكم  ملاحظاتكم  بجميع  الجمعية  ترحب 
بموافاتنا ب�أي اقتراحات تدعم م�سيرتنا لتحقيق التنمية الم�ستدامة وتطيور عملية كتابتنا لتقارير الا�ستدامة. 

للتواصل مع الجمعية:



exectuvie&sustainabilityteam@majidsociety.org
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